ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO CEARA
T SEMELE CENTRAL DE CONTRATACOES
AL ECE o PROCESSO N. 12103/2023
EDITAL DE LICITACAO N° 176/2023
MODALIDADE PREGAO ELETRONICO

PREGAO ELETRONICO — EDITAL DE LICITAGAO N° 176/2023
PROCESSO N° 12103/2023
UASG: 926841

A Assembleia Legislativa do Estado do Ceard, inscrita no CNPJ sob o n°
06.750.525/0001-20, por meio do seu Pregoeiro e Equipe de Apoio, devidamente
nomeados através do Ato da Presidéncia n° 155/2023, publicado no Diario Oficial do
Estado do dia 23 de agosto de 2023, torna publico, para conhecimento dos interessados,
que realizara na data e hora adiante indicados, na modalidade PREGAO ELETRONICO —
EDITAL DE LICITAGAO N° 176/2023, de acordo com as condi¢bes estabelecidas no
presente instrumento convocatorio e seus anexos:

1. DO TIPO: Menor Preco.
2. DA FORMA DE FORNECIMENTO: EMPREITADA POR PRECO GLOBAL.

3. DA BASE LEGAL: Lei Federal n°® 10.520, de 17 de julho de 2002; Lei Complementar
Federal n°® 123, de 14 de dezembro de 2006; Lei Complementar Estadual n® 65, de 3 de
janeiro de 2008, Lei Complementar Estadual

n° 134, de 7 de abril de 2014, Decretos Estaduais n°® 33.326, de 29 de outubro de 2019, n°
27.624, de 22 de novembro 2004; e, subsidiariamente, a Lei Federal n°® 8.666, de 21 de
junho de 1993, com suas alteragdes, e do disposto no presente edital e seus anexos.

4. OBJETO: CONTRATAGCAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA EXECUGAO DE
SERVIGO DE LOCAGAO DE MAQUINAS MULTIFUNCIONAIS, SCANNERS E
GUILHOTINA ELETRICA, COM REPOSIGAO DE PEGAS E INSUMOS, INSTALAGAO
DOS EQUIPAMENTOS E SOFTWARES DE GERENCIAMENTO COM
CONTABILIZAGAO DE COPIAS E IMPRESSOES NECESSARIAS, VISANDO ATENDER
AS NECESSIDADES DO EXPEDIENTE DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA, DE ACORDO
COM AS ESPECIFICAGOES E QUANTITATIVOS NO TERMO DE REFERENCIA.

5. DO ACESSO AO EDITAL, DO LOCAL DE REALIZAGAO E DO PREGOEIRO

51. O edital estda disponivel gratuitamente nos sitios www.al.ce.gov.br e
www.comprasnet.gov.br.

5.2. O certame sera realizado por meio do sistema do Comprasnet, no endereco
eletrénico www.comprasnet.gov.br, pelo pregoeiro Jodo Vicente Leitdo, telefone (85) 3277-
2832.

6. DAS DATAS E HORARIOS DO CERTAME:

6.1. INICIO DO ACOLHIMENTO DAS PROPOSTAS: 21/12/2023

6.2. DATA DE ABERTURA DAS PROPOSTAS: 08/01/2024, as 10h:00min;

6.3. INiCIO DA SESSAO DE DISPUTA DE PRECOS: 08/01/2024, as 10h:00min.

6.4. REFERENCIA DE TEMPO: Para todas as referéncias de tempo utilizadas pelo
sistema sera observado o horario de Brasilia/DF.

Na hipbtese da respectiva data de ndao haver expediente ou ocorrendo qualquer fato
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superveniente que impeca a realizacdo do certame na data prevista, a sessao sera
remarcada, para no minimo 48h (quarenta e oito horas) a contar 6.3.

7. DO ENDEREGO E HORARIO DA COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO

7.1. Edificio César Cals (Anexo), 1° Piso, Sala da Central de Contratagbes da Assembleia
Legislativa, sediada na Av. Desembargador Moreira n° 2807, Bairro Dionisio Torres, CEP
—60170-900, Fortaleza, Ceara.

7.2. Horario de expediente da Central de Contratagdes: das 08:00 as 12:00h e de 13:00
as 17:00h.

8. DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

8.1. As despesas decorrentes da contratagcdo serao provenientes dos recursos da
Assembleia Legislativa do Estado do Ceara, correrdo por conta das seguintes
classificagdes orcamentarias:

e 01000000.002.01.01.126.211.20855.0.1.5.00.9.100000.3.3.90.40.15.2.1.0000.E0000

9. DA PARTICIPAGAO

9.1. Os interessados em participar deste certame deverdo estar credenciados junto ao
portal de compras do Governo Federal.

9.1.1 As regras para credenciamento estarao disponiveis no site constante no subitem 5.2
deste edital.

9.2. Tratando-se de microempresas, empresas de pequeno porte e cooperativas que se
enquadrem nos termos do art. 34, da Lei Federal n° 11.488/2007, e que n&o se encontram
em qualquer das exclusdes relacionadas no § 4° do artigo 3° da Lei Complementar n°
123/2006, deverao declarar no Sistema Comprasnet para o exercicio do tratamento
juridico simplificado e diferenciado previsto em Lei.

9.3. A participagao implica a aceitagéo integral dos termos deste edital.

9.4. E vedada a participacéo de licitantes nos seguintes casos:

9.4.1. Que esteja em estado de insolvéncia civil, sob processo de faléncia, dissolucéo,
fusdo, cisdo, incorporacgao e liquidacao.

9.4.2. Impedidas de licitar e contratar com a Administragéo.

9.4.3. Suspensas temporariamente de participar de licitacdo e impedidas de contratar com
a Administragéao.

9.4.4. Declaradas inidoneas pela Administracdo Publica, enquanto perdurarem os motivos
determinantes desta condicéo.

9.4.5. Servidor publico ou empresas cujos dirigentes, gerentes, sdcios ou componentes de
seu quadro sejam funcionarios ou empregados publicos da entidade contratante ou
responsavel pela licitacao.

9.4.6. Estrangeiras ndo autorizadas a comercializar no pais.

9.5.7. Cujo estatuto ou contrato social ndo inclua em seu objetivo social atividade
compativel com o objeto do certame.

9.5.8. Sob a forma de consorcio, qualquer que seja sua constituigao.

10. DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS E IMPUGNAGOES

10.1. Os pedidos de esclarecimentos e impugnacdes referentes ao processo licitatério
deverdo ser enviados ao pregoeiro, até 3 (trés) dias uteis anteriores a data fixada para
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abertura da sessdo publica, exclusivamente por meio eletrbnico, no endereco
licita@al.ce.gov.br, até as 17h:00min, no horario oficial de Brasilia/DF. Indicar o n° do
pregao e o pregoeiro responsavel.

10.1.1. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboragdo deste Edital e
seus anexos, decidir sobre a impugnagao no prazo de até dois dias uteis contados da
data de recebimento do pedido desta.

10.2. As impugnagdes apresentadas deverdo ser subscritas por representante legal
mediante comprovacgao, sob pena do seu ndo conhecimento.

10.3. As respostas aos pedidos de esclarecimentos e impugnacdes serdo divulgadas no
sistema e vincularao os participantes e a administracao.

10.4. Acolhida a impugnagao contra este edital, sera designada nova data para a
realizacao do certame, exceto se a alteracdo nao afetar a formulagao das propostas.

11. DA HABILITAGAO

11.1. A licitante que for cadastrada no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF, do Governo Federal ou Certificado de Registro Cadastral (CRC)
emitido pela Secretaria do Planejamento e Gestao (SEPLAG), do Estado do Ceara, ficara
dispensada da apresentagao dos documentos de habilitacdo que constem no SICAF ou
CRC.

11.1.1. A Central de Contratagdes verificara eletronicamente a situagao cadastral, caso
esteja com algum(ns) documento(s) vencido(s), a licitante devera apresenta-lo(s) dentro
do prazo de validade,

sob pena de inabilitacdo, salvo aqueles acessiveis para consultas em sitios oficiais que
poderéao ser consultados pelo pregoeiro.

11.1.2. Existindo restrigdo no cadastro quanto ao documento de registro ou inscricdo em
entidade profissional competente, este devera ser apresentado em situagado regular,
exceto quando nao exigido na qualificagcéo técnica.

11.1.3. E dever da licitante atualizar previamente os documentos constantes no SICAF ou
CRC para que estejam vigentes na data da abertura da sessé&o publica.

11.2. Constatada a compatibilidade do ramo da atividade com o objeto licitado, a licitante
obriga-se a declarar sob as penalidades legais, a superveniéncia de fato impeditivo da
habilitagdo, na forma do § 2°, do art. 32, da Lei Federal n° 8.666/1993.

11.3. Como condigdo prévia ao exame da documentagdo de habilitagdo da licitante
detentora da proposta classificada em primeiro lugar, o pregoeiro verificara o eventual
descumprimento das condi¢des de participagao, especialmente quanto a existéncia de
sancao que impeca a participagao no certame ou a futura contratagcao, mediante consulta
em sites oficiais.

11.3.1. Constatada a existéncia de sang¢ao e/ou eventual descumprimento das condicdes
de participagéo, o pregoeiro reputara a licitante inabilitada.

11.4. A documentacao relativa a habilitagao juridica consistira em:

a) Registro Comercial no caso de empresa individual.

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedades comerciais e, no caso de sociedades por agcdes, documentos de
eleicdo de seus administradores.
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c) Inscrigdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de
diretoria em exercicio.

d) Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido
pelo érgao competente.

e) Cédula de identidade do Sécio e/ou Representante Legal.

11.5. A documentacao relativa a regularidade fiscal e trabalhista consistira em:

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ).

b) Certificado de Regularidade do FGTS - CRF, perante o Fundo de Garantia por Tempo
de Servico, atualizado.

c) Prova de regularidade para com as Fazendas: Federal (Certiddo Negativa de Débitos
Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido), Estadual e Municipal do
domicilio ou sede da licitante, devidamente atualizada.

d) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justiga do Trabalho, mediante
apresentacao de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagédo das Leis
do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943, e considerando
o disposto no art. 3° da Lei n® 12.440, de 7 de julho de 2011.

11.5.2. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdao encaminhar a
documentacédo de habilitagdo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e
trabalhista, nos termos do art. 43, § 1° da Lei Complementar n® 123, de 2006.

11.5.2.1. Havendo restricdo quanto a regularidade fiscal e trabalhista da microempresa, da
empresa de pequeno porte ou da cooperativa que se enquadre nos termos do art. 34, da
Lei Federal n° 11.488/2007, sera assegurado o prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados a
partir de declarada a vencedora, para a regularizagdo do(s) documento(s), podendo tal
prazo ser prorrogado por igual periodo, conforme dispbée a Lei Complementar n°
123/2006.

11.5.2.2. A ndo comprovagao da regularidade fiscal e trabalhista, até o final do prazo
estabelecido, implicara a decadéncia do direito, sem prejuizo das sangbes cabiveis,
sendo facultado ao pregoeiro convocar as licitantes remanescentes, por ordem de
classificagao.

11.5.3. Para os Estados e Municipios que emitam prova de regularidade fiscal em
separado, as proponentes deverao apresentar as respectivas certidoes.

11.6. A documentacgao relativa a qualificagao técnica consistira em:

11.6.1. Comprovacao de aptiddo para o desempenho de atividade pertinente e compativel
em caracteristicas com o objeto da licitagdo, mediante apresentacdo de atestado(s)
fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado.

11.6. A documentacgao relativa a qualificagao técnica consistira em:

11.6.1. Atestados de capacidade técnica, exclusivamente em seu nome, expedidos por
pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprovem a execugao de servigo
similar ou superior ao do objeto, em 50% do quantitativo apresentado neste Termo de
Referéncia;

11.6.2. Os atestados de capacidade técnico-operacional deverao referir-se a servigos
prestados no ambito da atividade econémica principal ou secundaria da Licitante, pelo
periodo de 12 (doze) meses;

11.6.3. Sera permitido o somatério de atestados para fins de comprovacao da qualificagcéo
técnica da Licitante, desde que os contratos que lhes deram origem tenham sido
executados de forma concomitante, ndo havendo qualquer restricdo quanto ao ano-base
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a ser considerado para o quesito. Assim, a Licitante pode optar por qualquer ano de seu
histérico operacional para o atendimento da exigéncia para habilitagéo;

11.6.4. A Licitante devera disponibilizar todas as informag¢des necessarias a comprovacao
da legitimidade dos atestados;

11.6.5. No caso de atestados emitidos por empresa da iniciativa privada, ndo serdo
considerados validos aqueles emitidos por empresas pertencentes ao mesmo grupo
empresarial da Licitante. Serdo consideradas como pertencentes ao mesmo grupo
empresarial as empresas controladas ou controladoras da empresa Licitante;

11.6.6. A Alece reserva-se no direito de realizar diligéncias, a qualquer momento, com o
objetivo de verificar se o(s) atestado(s) e demais documentos s&o adequados e atendem
as exigéncias contidas no Termo de Referéncia, podendo buscar por meios proprios ou
exigir a apresentagdo de documentagdo complementar referente a prestacdo de servigos
relativos aos atestados apresentados;

11.6.7. Os atestados deverao ser emitidos em papel timbrado

11.7. A documentacao relativa a qualificagao econémica financeira consistira em:

a) Certiddo negativa de faléncia, recuperacdo judicial ou extrajudicial, expedida pelo
distribuidor judicial da sede da pessoa juridica.

b) Na auséncia da certidao negativa, a licitante em recuperacao judicial devera comprovar
o acolhimento judicial do plano de recuperagao judicial nos termos do art. 58 da Lei n°
11.101/2005. No caso da licitante em recuperagdo extrajudicial devera apresentar a
homologacéo judicial do plano de recuperagéo.

c) Comprovante de patriménio liquido de, no minimo, 10% (dez por cento) sobre o ultimo
valor ofertado pela licitante;

d) Balango Patrimonial e demonstragbes contabeis do ultimo exercicio social,
devidamente registrados na Junta Comercial, que comprovem a boa situagéo financeira
da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisorios, podendo
ser atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais de 03 meses da data de
apresentacao da proposta.

e) A comprovagdo que possuir boa situacdo financeira sera avaliada pelos indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), que deverédo ser
iguais ou superiores a 1,0 (um), apurados pelas seguintes formulas:

LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

SG = Ativo Total
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
LC = Ativo Circulante Passivo

Circulante

11.6. A licitante devera apresentar documento relativo ao cumprimento do disposto no
inciso XXXIII, do art. 7°, da Constituicdo Federal e na Lei Federal n® 9.854/1999, conforme
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Anexo Il - Declaragao Relativa ao Trabalho de Empregado Menor.

11.7. Caso a licitante seja cadastrada no Certificado de Registro Cadastral (CRC) emitido
pela Secretaria do Planejamento e Gestdo (SEPLAG), do Estado do Ceara, ficara
dispensada da apresentacdo dos documentos de que tratam os subitens 14.2. e 14.3
deste Edital.

11.7.1. A Comissdo Permanente de Licitagdo verificara eletronicamente a situacéo
cadastral, caso esteja com algum(ns) documento(s) vencido(s), a licitante devera
apresenta-lo(s) dentro do prazo de validade, sob pena de inabilitagdo, salvo aqueles
acessiveis para consultas em sitios oficiais que poderao ser consultados pelo pregoeiro.
11.7.2. Existindo restrigdo no cadastro quanto ao documento de registro ou inscricdo em
entidade profissional competente, este devera ser apresentado em situagado regular,
exceto quando nao exigido na qualificagcéo técnica.

11.8. Constatada a compatibilidade do ramo da atividade com o objeto licitado, a licitante
obriga-se a declarar sob as penalidades legais a superveniéncia de fato impeditivo da
habilitagdo na forma do § 2° do art. 32 da Lei Federal n° 8.666/1993.

12. DA FORMA DE APRES!ENTA(}AO DA PROPOSTA ELETRONICA E DOS
DOCUMENTOS DE HABILITACAO

12.1. As licitantes encaminharao, até a data e o horario estabelecidos para abertura
da sessao publica, exclusivamente por meio do sistema, os documentos de
habilitacao e a proposta com a descrigao do objeto ofertado e o preco, bem como
declaracao de responsabilidade pela autenticidade dos documentos apresentados,
conforme Anexo V — Modelo de declaragao de autenticidade dos documentos deste
edital.

12.1.1. A ndo apresentacdo de declaragbes formais e/ou termos de compromissos
exigidos, inclusive aqueles relativos a habilitagdo, ndo implicardo na desclassificagao ou
inabilitacdo imediata da licitante. Compete ao pregoeiro conceder prazo razoavel para o
devido saneamento, em respeito aos principios do formalismo moderado e da
razoabilidade, observando-se, ainda, o disposto no subitem 24.3 deste edital.

12.1.2. Constatando a licitante falha ou auséncia de algum documento de habilitagdo ou
de proposta que comprove condicdo ou fato pré-existente até a data da disputa do
certame, conforme entendimento proferido no Acérdao 1211/2021-TCU-Plenario, admitir-
se-a a juntada do(s) respectivo(s) documento(s) no momento da apresentagdo da
proposta readequada ao ultimo lance, dentro do prazo previsto no subitem 15.3., do edital.

12.1.2.1. Verificada auséncia de algum(ns) documento(s) de habilitacdo ou de proposta, o
pregoeiro mediante diligéncia, solicitara a juntada do(s) respectivo(s) documento(s) desde
que comprove(m) condigdo ou fato pré-existente até a data da disputa do certame,
conforme entendimento proferido no Acdérdao 1211/2021-TCU-Plenario.

12.1.2.2. O procedimento adotado se aplicara também aos documentos apresentados
cuja vigéncia estiver expirada.

12.1.2.3. 0O(s) documento(s) referente(s) aos subitens anteriores devera(&o)
preferencialmente constar em um unico arquivo.

12.1.2.4. O n&o envio do(s) documentos no prazo estabelecido pelo pregoeiro, no
momento da diligéncia, ensejara a preclusédo desse direito, resultando na desclassificagao
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ou inabilitagado do licitante, conforme previsto no item 24.3 deste edital.

12.2. A proposta devera explicitar nos campos “VALOR UNITARIO (R$)’ E “VALOR
TOTAL (R$)”, os precgos referentes a cada item incluidos todos os custos diretos e
indiretos, em conformidade com as especificacbes deste edital. O Campo “descricao
detalhada do objeto ofertado” devera ser preenchido.

12.2.1. A proposta devera ser anexada, devendo a ultima folha ser assinada e as demais
rubricadas pela licitante ou seu representante legal, redigida em lingua portuguesa em
linguagem clara e concisa, sem emendas, rasuras ou entrelinhas, com as especificagcbes
técnicas e quantitativos, nos termos do Anexo | - Termo de Referéncia deste edital.

12.2.1.1. A auséncia da assinatura e rubrica ndo sao motivos de desclassificacio.

12.2.2. Prazo de validade n&o inferior a 90 (noventa) dias, contados a partir da data da
sua emissao.

12.3. As licitantes poderdo retirar ou substituir as propostas e os documentos de
habilitacdo por elas apresentados, até o término do prazo para recebimento.

12.4. Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo entre as
propostas apresentadas, o que somente ocorrera apos a realizacdo dos procedimentos de
negociagao e julgamento da proposta.

12.5. Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo da licitante melhor
classificada somente seréo disponibilizados para avaliagdo pelo pregoeiro e para acesso
publico apds o encerramento do envio de lances.

12.6. Os documentos de habilitagao deverao ser apresentados da seguinte forma:

12.6.1. Obrigatoriamente, da mesma sede, ou seja, se da matriz, todos da matriz, se de
alguma filial, todos da mesma filial, com exce¢éo dos documentos que sao validos tanto
para matriz como para todas as filiais. O contrato sera celebrado com a sede que
apresentou a documentacgao.

12.6.2. O documento obtido através de sitios oficiais, que esteja condicionado a aceitagao
via internet, tera sua autenticidade verificada pelo pregoeiro.

12.6.3. Todos os documentos emitidos em lingua estrangeira deverdo ser acompanhados
da tradugdo para lingua portuguesa, efetuada por tradutor juramentado, e também
consularizados ou registrados no cartério de titulos e documentos.

12.6.3.1. Documentos de procedéncia estrangeira, emitidos em lingua portuguesa,
também deverdo ser apresentados consularizados ou registrados em cartorio de titulos e
documentos.

12.6.4. Dentro do prazo de validade. Na hipotese de o documento ndo constar
expressamente o prazo de validade, este devera ser acompanhado de declaracido ou
regulamentagdo do 6rgdo emissor que disponha sobre sua validade. Na auséncia de tal
declaragéo ou regulamentagdo, o documento sera considerado valido pelo prazo de 90
(noventa) dias, contados a partir da data de sua emissao, quando se tratar de documentos
referentes a habilitagao fiscal e econdmico-financeira.
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13. DA ABERTURA E ACEITABILIDADE DAS PROPOSTAS ELETRONICAS

13.1. Abertas as propostas, o pregoeiro fara as devidas verificagbes, avaliando a
aceitabilidade das mesmas. Caso ocorra alguma desclassificacdo, devera ser
fundamentada e registrada no sistema.

13.2. Os pregos deverao ser expressos em reais, com até 2 (duas) casas decimais em
seus valores globais.

13.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas pelo pregoeiro e
somente estas participardo da etapa de lances.

14. DA ETAPA DE LANCES

14.1. O pregoeiro dara inicio a etapa competitiva no horario previsto no subitem 6.3,
quando, entao, as licitantes poderao encaminhar lances.

14.2. Para efeito de lances, sera considerado o valor global do item.

14.3. Aberta a etapa competitiva, sera considerado como primeiro lance a proposta inicial.
Em seguida as licitantes poderao encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema
eletrénico, sendo a licitante imediatamente informada do seu recebimento e respectivo
horario de registro e valor.

14.4. As licitantes poderdo ofertar lances sucessivos, desde que inferiores ao seu ultimo
lance registrado no sistema, ainda que este seja maior que o menor lance ja ofertado por
outra licitante.

14.4.1. Em caso de dois ou mais lances de igual valor, prevalece aquele que for recebido
e registrado em primeiro lugar.

14.5. Durante a sessao publica de disputa, as licitantes serdo informadas, em tempo real,
do valor do menor lance registrado. O sistema n&o identificara o autor dos lances ao
pregoeiro nem aos demais participantes.

14.6. Sera adotado para o envio de lances o0 modo de disputa “aberto e fechado”, em que
as licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

14.7. A etapa de lances da sessao publica tera duracao inicial de quinze minutos. Apos
esse prazo, o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que
transcorrera o periodo de tempo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o
qual sera automaticamente encerrada a recep¢ao de lances.

14.8. Encerrado o prazo previsto no item 14.7, o sistema abrira oportunidade para que a
licitante da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até dez por cento
superiores aquela possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual
sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

14.8.1. Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condigbes definida no item 14.8,
poderdo as licitantes dos melhores lances, na ordem de classificacdo, até o maximo de
trés, oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o
encerramento deste prazo.
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14.9. Apds o término dos prazos estabelecidos, o sistema ordenara os lances segundo a
ordem crescente de valores.

14.9.1. Nao havendo lance final e fechado classificado na forma estabelecida, havera o
reinicio da etapa fechada, para que as demais licitantes, até o maximo de trés, na ordem
de classificacdo, possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual
sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

14.10. Podera o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o
reinicio da etapa fechada, caso nenhuma licitante classificada na etapa de lance fechado
atender as exigéncias de habilitago.

14.11. No caso de desconexao entre o pregoeiro e o sistema no decorrer da etapa
competitiva, o sistema podera permanecer acessivel a recepcao dos lances, retornando o
pregoeiro, quando possivel, sem prejuizos dos atos realizados.

14.12. Quando a desconexao do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo
superior a dez minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apds
decorridas vinte e quatro horas da comunicagao do fato pelo Pregoeiro aos participantes,
no sitio eletrénico utilizado para divulgacgéo.

14.13. Apos o encerramento dos lances, o sistema detectara a existéncia de situagao de
empate ficto. Em cumprimento ao que determina a Lei Complementar n° 123/2006, a
microempresa, a empresa de pequeno porte e a cooperativa que se enquadre nos termos
do art. 34, da Lei Federal n° 11.488/2007, e que ofertou lance de até 5% (cinco por cento)
superior ao menor preco da arrematante que nao se enquadre nessa situagao de empate,
sera convocada automaticamente pelo sistema, na sala de disputa, para, no prazo de 5
(cinco) minutos, utilizando-se do direito de preferéncia, ofertar novo lance inferior ao
melhor lance registrado, sob pena de preclusao.

14.13.1. Nao havendo manifestagéo da licitante, o sistema verificara a existéncia de outro
em situacdo de empate, realizando o chamado de forma automatica. Nao havendo outra
situacao de empate, o sistema emitira mensagem.

14.14. Nos demais casos de situagdo de empate, a proposta vencedora sera sorteada
pelo sistema eletronico dentre as propostas empatadas.

14.15. O sistema informara a proposta de menor preco ao encerrar a fase de disputa.
15. DA LICITANTE ARREMATANTE

15.1. O pregoeiro podera negociar exclusivamente pelo sistema, em campo préprio, a fim
de obter melhor preco.

15.2. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o pregoeiro podera
encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta a licitante que tenha apresentado o
melhor preco, para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociagdo em condigdes
diferentes das previstas neste Edital.

15.3. Definido o valor final da proposta, o pregoeiro convocara a arrematante para anexar
em campo proprio do sistema, no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas, a proposta de
precos com os respectivos valores readequados ao ultimo lance ofertado.

15.3.1. A proposta devera ser anexada em conformidade com o item 12.2. deste edital.
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15.4. Encerrada a analise quanto a aceitacdo da proposta, o pregoeiro verificara a
habilitagao da licitante, observado o disposto neste Edital.

15.5. Havendo a necessidade de envio de documentos complementares, necessarios a
confirmacgao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, a licitante sera convocada
a encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena de
desclassificacao ou inabilitacao.

15.6. O descumprimento dos prazos acima estabelecidos é causa de desclassificagdo da
licitante, sendo convocada a licitante subsequente, e assim sucessivamente, observada a
ordem de classificagao.

15.7. Apd6s a apresentagao da proposta, ndo cabera desisténcia.

16. DOS CRITERIOS DE JULGAMENTO

16.1. Para julgamento das propostas sera adotado o critério de MENOR PRECO GLOBAL
POR LOTE/GRUPO, observadas todas as condi¢cdes definidas neste edital.

16.1.1. A proposta final para o grupo nao podera conter item com valor superior ao
estimado pela administracdo, sob pena de desclassificacao, independentemente do valor
total do grupo.

16.2. Se a proposta de menor preco ndo atender as especificagcbdes, ou, ainda, se a
licitante desatender as exigéncias habilitatérias, o pregoeiro examinara a proposta
subsequente, verificando sua compatibilidade e a habilitacdo do participante, na ordem de
classificagdo, e assim sucessivamente, até a apuragdo de uma proposta que atenda a
este edital.

16.3. A licitante remanescente que esteja enquadrado no percentual estabelecido no art.
44, § 2°, da Lei Complementar n°® 123/2006, no dia e hora designados pelo pregoeiro, sera
convocada para na sala de disputa, utilizar-se do direito de preferéncia, ofertando no
prazo de 5 (cinco) minutos novo lance inferior ao melhor lance registrado no item.

16.4. Serao desclassificadas as propostas que:
16.4.1. Contenham vicios insanaveis.
16.4.2. Descumpram especificacdes técnicas constantes do instrumento convocatorio.

16.4.3. Apresentem precos manifestamente inexequiveis, sem a apresentacido da
demonstracdo da sua exequibilidade, quando exigida.

16.4.4. Se encontrem acima do orgcamento estimado para a contratagdo apds encerrada a
negociagao de menor preco.

16.4.5. Contenham condigbes ilegais, omissdes, ou conflitos com as exigéncias deste
edital

16.5. O Orgdo Requisitante, quando requisitado pelo pregoeiro devera se manifestar
acerca da proposta e habilitagdo nos termos do art. 16, § 1° e 3° do Decreto n°
33.326/2019 mediante parecer vinculante, inclusive quanto a exequibilidade da proposta
ofertada, diante da documentacao apresentada.

16.6. A desclassificagcao sera sempre fundamentada e registrada no sistema.

17. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS
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17.1. Qualquer licitante podera manifestar, de forma motivada, a intengéo de interpor
recurso, em campo proprio do sistema, no prazo de até 20 minutos depois da arrematante
ser aceita e habilitada, quando lhe sera concedido o prazo de 3 (trés) dias para
apresentacao das razbes do recurso no sistema do Comprasnet. As demais licitantes
ficam desde logo convidadas a apresentar contrarrazdes dentro de igual prazo, que
comecgara a contar a partir do término do prazo da recorrente, sendo-lhes assegurada
vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa dos seus interesses.

17.1.1. Para abertura da manifestacdo da inten¢do de recurso, o pregoeiro comunicara a
retomada da sessao publica com no minimo vinte e quatro horas de antecedéncia no sitio
eletrénico utilizado para realizagdo do certame.

17.2. Nao serao conhecidos os recursos intempestivos e/ou subscritos por representante
nao habilitado legalmente ou nado identificado no processo licitatério para responder pela
proponente.

17.3. A falta de manifestagdo, conforme o subitem 17.1. deste edital, importara na
decadéncia do direito de recurso.

17.4. O acolhimento de recurso importara na invalidagéo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

17.5. A decisdo em grau de recurso sera definitiva, e dela dar-se-a conhecimento as
licitantes, no endereco eletrénico constante no subitem 5.2. deste edital.

18. DA ADJUDICAGCAO E DA HOMOLOGAGAO

18.1. A adjudicagao dar-se-a pelo pregoeiro quando ndo ocorrer interposigao de recursos.
Caso contrario, a adjudicacdo se dara na forma do inciso XXII do art. 4° Lei n°
10.520/2002.

18.2. A homologagao da licitagdo é de responsabilidade da autoridade competente e sé
podera ser realizada depois da adjudicagao do objeto a vencedora.

18.3. O sistema gerara ata circunstanciada, na qual estardo registrados todos os atos do
procedimento e as ocorréncias relevantes.

19. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

19.1. A licitante que praticar quaisquer das condutas previstas nos incisos |, Il, Ill, V, VIII,
IX e X do art. 37, do Decreto Estadual n° 33.326/2019, sem prejuizo das sangdes legais
nas esferas civil e criminal, estara sujeita as seguintes penalidades:

19.1.1. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor da proposta.

19.1.2. Impedimento de licitar e contratar com a Administragcdo, sendo entao
descredenciado no cadastro de fornecedores da Secretaria do Planejamento e Gestao
(SEPLAG), do Estado do Ceara, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, enquanto perdurarem
os motivos determinantes da punigédo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a
prépria autoridade que aplicou a penalidade, sem prejuizo da multa prevista neste edital e
das demais cominagdes legais.

19.2. A licitante recolhera a multa por meio de Documento de Arrecadacdo Estadual
(DAE), podendo ser substituido por outro instrumento legal, em nome do orgao
contratante, se nao o fizer, sera cobrada em processo de execucao.

19.3. A multa podera ser aplicada com outra sangédo segundo a natureza e a gravidade da
falta cometida, desde que observado o principio da proporcionalidade.

19.4. As sancbes por atos praticados no decorrer da contratacédo estdo previstas no Termo
de Referéncia e na Minuta do Contrato deste edital.
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19.5. Nenhuma sanc¢ao sera aplicada sem a garantia da ampla defesa e do contraditério
na forma da lei.

20. DA CONTRATAGAO

20.1. A adjudicataria tera o prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados a partir da convocacao,
para a assinatura do contrato. Este prazo podera ser prorrogado uma vez por igual
periodo, desde que solicitado durante o seu transcurso e, ainda assim, se devidamente
justificado e aceito.

20.1.1. A critério da contratante, o contrato podera ser assinado por certificagdo digital,
com autenticidade reconhecida pelo ICP-Brasil.

20.2. Na assinatura do contrato sera exigida a comprovagao das condi¢gdes de habilitagao
exigidas neste edital, as quais deverdo ser mantidas pela contratada durante todo o
periodo da contratacao.

20.3. Quando a adjudicataria n&do comprovar as condi¢des habilitatorias consignadas
neste edital, ou recusar-se a assinar o contrato, podera ser convocado outro licitante pelo
pregoeiro, desde que respeitada a ordem de classificagdo, para, depois de comprovados
os requisitos habilitatérios e feita a negociagao, assinar o contrato.

20.4. A forma de pagamento, prazo contratual, reajuste, recebimento e demais condigdes
aplicaveis a contratagao estdo definidas no Anexo Il — Minuta do Contrato, parte deste
edital.

20.5. A licitante vencedora fica obrigada a apresentar no ato da assinatura do contrato, o
Certificado de Registro Cadastral - CRC emitido pela Secretaria de Planejamento e
Gestao do Estado do Ceara.

21. DA GARANTIA CONTRATUAL
21.1. Nao havera exigéncia de garantia de execugédo para a contratagao.

22. DA SUBCONTRATAGCAO
22.1. Nao sera admitida a subcontratacao.

23. DA FRAUDE E DA CORRUPGAO

23.1. As licitantes devem observar e a contratada deve observar e fazer observar, por
seus fornecedores e subcontratados, se admitida subcontratacdo, o mais alto padrao de
ética durante todo o processo de licitacdo, de contratacdo e de execugdo do objeto
contratual. Para os propésitos deste item, definem-se as seguintes praticas:

a) “pratica corrupta”: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer
vantagem com o objetivo de influenciar a agcdo de servidor publico no processo de
licitagdo ou na execugado de contrato;

b) “pratica fraudulenta”: a falsificagdo ou omissado dos fatos, com o objetivo de influenciar
o processo de licitagdo ou de execugéo de contrato;

c) “pratica conluiada”. esquematizar ou estabelecer um acordo entre duas ou mais
licitantes, com ou sem o conhecimento de representantes ou prepostos do 6rgao licitador,
visando estabelecer precos em niveis artificiais e ndo-competitivos;

d) “pratica coercitiva”: causar dano ou ameagar causar dano, direta ou indiretamente, as
pessoas ou sua propriedade, visando a influenciar sua participacdo em um processo
licitatorio ou afetar a execugao do contrato.

e) “pratica obstrutiva™
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(1) destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspe¢des ou fazer declaragdes falsas
aos representantes do organismo financeiro multilateral, com o objetivo de impedir
materialmente a apuragéo de alegagdes de pratica prevista neste subitem;

(2) atos cuja intenc&o seja impedir materialmente o exercicio do direito de o organismo
financeiro multilateral promover inspecao.

23.2. Na hipdtese de financiamento, parcial ou integral, por organismo financeiro
multilateral, mediante adiantamento ou reembolso, este organismo impora sangao sobre
uma empresa ou pessoa fisica, para a outorga de contratos financiados pelo organismo
se, em qualquer momento, constatar o envolvimento da empresa, diretamente ou por
meio de um agente, em praticas corruptas, fraudulentas, conluiadas, coercitivas ou
obstrutivas ao participar da licitagdo ou da execugdo um contrato financiado pelo
organismo.

23.3. Considerando os propdsitos dos itens acima, a licitante vencedora como condi¢ao
para a contratacdo, devera concordar e autorizar que, na hipétese de o contrato vir a ser
financiado, em parte ou integralmente, por organismo financeiro multilateral, mediante
adiantamento ou reembolso, permitira que o organismo financeiro e/ou pessoas por ele
formalmente indicadas possam inspecionar o local de execug¢ao do contrato e todos os
documentos e registros relacionados a licitagdo e a execugéo do contrato.

23.4. A contratante, garantida a prévia defesa, aplicara as sang¢des administrativas
pertinentes, previstas na Lei Federal n® 8.666, de 21 de junho de 1993, se comprovar o
envolvimento de representante da empresa ou da pessoa fisica contratada em praticas
corruptas, fraudulentas, conluiadas ou coercitivas, no decorrer da licitagcdo ou na
execugao do contrato financiado por organismo financeiro multilateral, sem prejuizo das
demais medidas administrativas, criminais e civeis.

24. DAS DISPOSICOES GERAIS

24.1. Esta licitagdo ndo importa necessariamente em contratacdo, podendo a autoridade
competente revoga-la por razées de interesse publico, anula-la por ilegalidade de oficio
ou por provocagao de terceiros, mediante decisdo devidamente fundamentada, sem
quaisquer reclamacgodes ou direitos a indenizagao ou reembolso.

24.2. E facultada ao pregoeiro ou a autoridade competente, em qualquer fase da licitacao,
a promogao de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instru¢do do
processo licitatério, vedada a inclusdo posterior de documentos que deveriam constar
originariamente na proposta e na documentacéo de habilitagéo.

24.3. O descumprimento de prazos estabelecidos neste edital e/ou pelo pregoeiro ou o
n&o atendimento as solicitagbes ensejara DESCLASSIFICACAO ou INABILITACAO.

24.4. Toda a documentacgao fara parte dos autos e nado sera devolvida a licitante, ainda
que se trate de originais.

24.5. Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital, excluir-se-do os dias de inicio e
incluir-se-ao os dias de vencimento. Os prazos estabelecidos neste edital para a fase
externa se iniciam e se vencem somente nos dias e horarios de expediente da Central de
Licitagbes. Os demais prazos se iniciam e se vencem exclusivamente em dias uteis de
expediente da contratante.

24.6. Os representantes legais das licitantes sdo responsaveis pela fidelidade e
legitimidade das informacbdes e dos documentos apresentados em qualquer fase da
licitagao.
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24.7. O desatendimento de exigéncias formais nao essenciais nao implicara o
afastamento da licitante, desde que seja possivel a aferigdo da sua qualificacdo e a exata
compreensao da sua proposta.

24.8. Cabera a licitante acompanhar as operagcbes no sistema eletronico, ficando
responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de
quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao;

24.9. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagao
da proposta, cabendo ao pregoeiro indicar de forma clara e objetiva ao licitante, as
inconsisténcias que devem ser corrigidas desde que nao resultem em alteragéo do valor
final da proposta.

24.10. Os casos omissos serdo resolvidos pelo pregoeiro, nos termos da legislagao
pertinente.

24.11. As normas que disciplinam este pregao serdao sempre interpretadas em favor da
ampliacédo da disputa.

24.12. O foro designado para julgamento de quaisquer questdes judiciais resultantes
deste edital sera o da Comarca de Fortaleza, Capital do Estado do Ceara.

25. DOS ANEXOS

25.1. Constituem anexos deste edital, dele fazendo parte:

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

ANEXO Il - ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

ANEXO Ill - CARTA PROPOSTA

ANEXO IV - MINUTA DO CONTRATO

ANEXO V - MODELO DE DECLARAGCAO DE AUTENTICIDADE DOS DOCUMENTOS
(Anexar com a documentagao de habilitagao)

Fortaleza/CE, 14 de dezembro de 2023.

JOAO VICENTE LEITAO
PREGOEIRO
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA
Coordenadoria da Tecnologia da Informagao

1. OBJETO DA CONTRATAGAO

1.1. Locagado de maquinas multifuncionais, scanners e guilhotina elétrica, com reposigao
de pegas e insumos, instalagdo dos equipamentos e softwares de gerenciamento com
contabilizagado de copias e impressdes necessarias, visando atender as necessidades do
expediente da Assembleia Legislativa, de acordo com as especificacbes e quantitativos
neste Termo.

1.2. Detalhamento

A Solucao de servigo de outsourcing de impressao sera composta por 07 (sete) itens, em
Lote Unico, conforme listado na tabela abaixo:

LOTE UNICO — MULTIFUNCIONAIS, SCANNERS E GUILHOTINA ELETRICA

Valor
e Valor
adi édio
ltem | Cédigo velerlats o Médio
Descrigido Unidade da pagina Qtde. Mensal
CATSER 36 meses
(R$) Total (R$)
(R$)
1 26573 Servico de outsourcing de

impressdo com tecnologia a
laser / led, incluindo cépias,
tamanho A4 monocromatica, ]
dentro_da franquia, bem como |  Servico/ 0,12 190 | 83.600,00 | 3.009.600,00
software de administragdo dos Locacéo
servicos contratados e suporte
técnico. FRANQUIA = 3.500
paginas

Servico de outsourcing de
impressdo com tecnologia a
laser / led, incluindo copias,
tamanho A3 monocromatica,

2 26590 | dentro da franquia, bem como fg‘g'g;é 0,36 04 | 5.13333 184.799,88
software de administragdo dos ¢
servigos contratados e suporte
técnico. FRANQUIA = 3.500
paginas.
Servico de outsourcing de
impressao com t.ecnolog’ia. a Servico/
3 26638 laser / led, incluindo copias, Locagéo 0,24 02 14.966,66 538.799,76

tamanho A3 policromatica,
dentro da franquia, bem como
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software de administragdo dos
servigos contratados e suporte
técnico. FRANQUIA = 30.000
paginas.

Servigo de outsourcing de
impressdo com tecnologia a
laser / led, incluindo copias,
tamanho A3 policromatica,
4 26638 dentro da franquia, bem como
software de administragdo dos
servigos contratados e suporte
técnico. FRANQUIA = 3.500
paginas.

Servigo/

- 0,76 01 2.666,66 95.999,76
Locagéao

Locagao de Scanner Vertical de
Mesa, novo de primeiro uso,
com alimentador de folhas;
Alimentagédo de documentos
automatica; Digitalizagao
frente/verso automatica;
Resolugao éptica de, no minimo,
600 dpi, Resolugao de saida de Servigo/
150, 200, 240, 300, 400 e 600 Locagao
dpi; Velocidade de digitalizagéo
em 200 dpi, em papel A4, na
vertical em preto e branco com
45ppm / 90ipm e em colorido
com 30ppm / 60ipm; Volume
diario de, no minimo, 4.000
digitalizacdes / dia.

5 27618 N&o se aplica 20 8.466,66 304.799,76

Locacdo de Scanner Horizontal
de Mesa, novo de primeiro uso;
Alimentagdo de documentos
Automatica ou manual;
Tamanhos de Documentos:
6 27618 Largura: 50,8 - 304,8 mm,
Altura: 71,12 - 431,8 mm;
Capacidade de Alimentagéo:
500 folhas; Resolucdo Otica:
600 dpi; Resolugdo de Saida:
150/200/300/400/600 dpi.

Servigo/

Locacso | Naoseaplica | 02 1.320,00 47.520,00

Locagao de Guilhotina
Automatica Elétrica, nova de
primeiro uso; Acionamento do
prensa papel e da lamina de
corte: Automatico;  Abertura
maxima de corte: 450 mm;
Altura maxima de corte: 40 mm;
Profundidade da mesa: 450 mm;
Tamanho minimo de corte: 50 Servigo/
mm; Precisdo de corte: +/- 0.5 Locagéao
mm; Prensa papel: Elétrico;
Esquadro frontal: Manual; Luz
de fio de corte: Infravermelho;
Voltagem 220 Volt; Dispositivo
de seguranga e protegdo com
sensor de Dbarreia de luz;
Gabinete em ago com porta
frontal para deposito.

7 27618 Nao se aplica 01 2.800,00 100.800,00

Valor médio total: (R$) 4.282.319,16
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1.3. Das especificag6es técnicas e quantitativos

1.3.1. Os equipamentos dever&o possuir as seguintes especificagdes minimas:

LOTE UNICO - LOCAGAO DE IMPRESSORAS MULTIFUNCIONAIS A4, A3, SCANNERS E GUILHOTINA

ELETRICA

ITEM ESPECIFICAGAO UNID. el

1. . Impressora Tipo | - Multifuncional nova, de primeiro uso e em Servigo / 190
linha de fabricagao; Locacéo
. Tecnologia de impresséo: Laser / led / tinta sélida monocromética;

. Multifuncional, cépia, digitalizagéo e fax;

. Velocidade de impresséo e copia (P/B): 45 ppm no minimo;

. Processador de 1,2Ghz, no minimo;

. Resolugao minima de impresséo: 600 x 600 dpi;

. Painel de touch screen: tamanho de 5", no minimo;

. Rede: wireless lan, nfc, wi-fi direct;

. Meméria: 1 Gb de ram, no minimo;

. Tempo de saida da primeira cépia: 10 segundos;

. Cassete de papel Carta/A4 de 500 folhas, no minimo;

. Alimentador ADF de 100 folhas, no minimo;

. Bandeja MP;

. Resolugao de copia (dpi) leitura: 600 x 600

. Varias cépias até 999;

. Ampliacdo 25% — 400%;

. Tipo de alimentador de documentos: alimentador automatico de
documentos frente e verso de uma sé passagem;

. Especificagdes de digitalizagdo: Tipo alimentagdo de documentos
automatica duplex de passagem uUnica;

. Digitalizagédo twain de rede padréo;

. Velocidade de digitalizag&o (carta/a4) simplex: 38 ipm duplex: 70 ipm;
. Capacidade de saida de papel A4: 250 folhas;

. Digitalizag&o: frente e verso em passagem unica;

. Permitir software de bilhetagem em cépias e impressao;

. Inclui manutencdo on-site e reposicdo de pecgas inclusas, com
substituicdo imediata do equipamento em caso de defeito, sem 6nus adicional
para a contratante;

. Sistema operacional suportados: Microsoft Windows 7 (32 e 64 bits),
Microsoft Windows 8 (32 e 64 bits), Microsoft Windows 10 (32 e 64 bits), Linux
(32 e 64 bits) e Mac Os Macintosh OS X native v10.11 ou superior; devendo
acompanhar todos os drives que se fizerem necessario para tal, fornecidos em
CD/DVD;

. Certificados: Energy Star;

. Voltagem: bivolt ou que acompanhe transformador de 220 volts para
110 volts ou vice-versa, compativel com poténcia do equipamento;

. Franquia: 3.500 cépias para maquina/més.

. Apresentar catalogo com marca e modelo do equipamento e software
(em portugués).

2. . Impressora Tipo Il - Multifuncional nova, de primeiro uso e em Servigo / 04
linha de fabricacao; Locacéo
. Tecnologia de impresséo: Laser / led / tinta sélida monocromatica;

. Funcdes de impressao, copia e digitalizacao, digitalizagdo para e-mail,
digitalizagcéo para pasta de rede,

. Velocidade minima de cdpia e impressdo 32 PPM no minimo;

. Tempo de saida da primeira copia: 10 segundos;

. Painel TouchScreen de, no minimo 7” polegadas, para acesso as
principais funcionalidade do equipamento, com visor em portugués;
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Funcao copia: texto, foto, texto foto;

Resolugéo de copia de, no minimo, 600 x 600 dpi;

Resolugao minima de impresséo: 600 x 600 dpi;

Resolucao de digitalizagéo (real, ndo interpolada) de, no minimo, 600
600 dpi;

Permitir software de bilhetagem em cépias e impresséao;

Tipo de Midia: papel comum, tamanho A5, A4 e A3, oficio, carta,
transparéncia, etiquetas e envelope;

e o X o o o o

. Digitalizagéo e impressao pela USB;

. Digitalizagéo direta para nuvem;

. Digitalizagdo em PDF, PDF pesquisavel, PDF criptografado, JPEG,
TIFF e XPS;

. Impressdo movel para dispositivos 10S e Android;

. Vidro original tamanho A3;

. Capacidade de memodria: padrdo de no minimo 3,5GB RAM,;

. Drive armazenamento, de no minimo, standard de 500GB HD/SSD;

. Processador: no minimo 1.2 Ghz;

. Conectividade: interface ethernet 10/100/1000base-T (RJ45) e WiFi

(IEEE 802.11 b/g/n);

. Sistema operacional suportados: Microsoft Windows 8 (32 e 64 bits),
Microsoft Windows 10 (32 e 64 bits), Linux (32 e 64 bits) e Mac Os; devendo
acompanhar todos os drives que se fizerem necessario para tal, fornecidos em
CD/DVD;

. Possibilidade de configurar a impressora através da pagina http,
acessando-a através do endereco de IP;

Protocolo de Rede; TCP/IP, SNMP;

Linguagens de impresséo: PostScript3, PCL6, XPS e PDF,;
Capacidade minima de papel: No minimo 1.100 folhas padrao
Capacidade de saida de papel de no minimo 250 folhas;

Original, copias e imagem: A5, A4, A3, oficio e carta;

Alimentagéo automatica de originais para cépia e digitalizagdo — ADF,
com capacidade de entrada de papel para no minimo 100 folhas;

Suporte de impressao frente e verso;

Pré-visualizagdo da imagem na digitalizacao;

Digitalizagao frente/verso automatica;

Ampliacdo e redugdo com zoom; faixa minima de 25% e 400%;
Gramatura; impresséo em papel de gramatura de 60 a 220g/m2;
Devem vir acompanhado dos respectivos drives, manuais de
instalagdo e operagéo escritos em portugués do Brasil, em CD ou impressos

em papel;

. Certificados: Energy Star;

. Voltagem: bivolt ou que acompanhe transformador de 220 volts para
110 volts ou vice-versa compativel com poténcia do equipamento;

. Franquia: 3.500 copias para maquina/més.

. Apresentar catalogo com marca e modelo do equipamento e software

(em portugués).

3 . Impressora Tipo lll - Multifuncional nova, de primeiro uso e em Servigo/ 02
linha de fabricagao; Locacéo
. Tecnologia de impressao: digital Laser ou LED, com impressao
colorida por toner.

. Velocidade minima de impressdo (ndo inferior a) 60 paginas por
minuto em preto e branco e colorido, em papel formato A4, 90 g/m?;

. Resolugdo de no minimo 1200 x 1200 dpi com 4 bits de profundidade
ou equivalente;

. Resolugéo de copia de no minimo 600x600 DPI;

. Permitir software de bilhetagem em cépias e impressao;

. Funcdes de digitalizagcéo para rede.

. Seletor de copias de 1 a 9.999 cdpias.
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. Formatos de digitalizagao: TIFF, JPEG e PDF.

. Alimentagcédo de midias com suporte aos tamanhos: A5, A4, Oficio, A3
e SRA3(12x18pol) no minimo.

. Alimentador ou recirculador automatico de originais, com capacidade
minima de 220 folhas.

. Frente e verso automatico, para originais, copias e impressoes.

. Capacidade de abastecimento de papel de, no minimo, 3.000 folhas,
com gramatura de 75 g/m?, distribuidas em pelo menos 3 gavetas.

. Capacidade de saida de papel de, no minimo, 3.000 folhas.

. Capacidade de impressao em midias de 300g/m?2.

. Capacidade de inserir de forma automatica paginas pré-impressas em
trabalhos realizados pelo equipamento (insergéo de capas) ou por gavetas.

. Grampeamento automatico multiposicional de jogos
copiados/impressos de até 100 folhas ou mais (padréo A4, 75g/m?).

. Criagdo de livretos dobrados, grampeados com dois grampos ao
centro, com a capacidade minima de 20 folhas (80 paginas).

. Painel de instrugdes na linguagem portugués, com simbologia de
entendimento universal.

. Funcgao de espera para economia de energia.

. Fungbes de impressora de rede com padréo Ethernet 10/100/1000.

. Sistemas operacionais suportados: Microsoft Windows 8 (32 e 64 bits),

Microsoft Windows 10 (32 e 64 bits), Linux (32 e 64 bits) e Mac Os; devendo
acompanhar todos os drives que se fizerem necessario para tal, fornecidos em

CD/DVD;

) Protocolo de rede: TCP/IP.

. Controladora de impresséo com as seguintes caracteristicas:

o Memoéria RAM de, no minimo, 2GB com possibilidade de ser
expansivel a 4GB;

o Minimo de Discos Rigidos (HD) de capacidade minima de 320 GB
com possibilidade de expanséao até 1TB;

o Processador quadricore de no minimo 2,6GHz;

o Controle de filas de impress&o que permita imprimir, reter e reimprimir
arquivos, com caracteristicas de manter gravado diversos tipos de trabalho.

o Possibilidade de edigdo das propriedades do trabalho diretamente da
controladora,

o Possibilidade de impressdo diretamente da controladora sem a
utilizagao de driver de arquivos no formato PDF e JPEG;

o Gerenciamento avangado de cores com calibragdo, manipulagdo de
perfis de cores, gerenciamento e edi¢gdo de cores sélidas;

o Possibilidade de impressao de dados variaveis.

o Linguagens de impresséo: PCL6, PostScript 3 e PDF.

a) Franquia: 30.000 copias para maquina/més.

b) Apresentar catalogo com marca e modelo do equipamento e software

(em portugués).

4 ¢ Impressora Tipo IV - Multifuncional nova, de primeiro uso e em linha de Servigo/ 01
fabricacgao; Locacéo
e Tecnologia de impresséao: Laser colorida A3;

e Multifuncional, cépia, digitalizacéo e fax;

e Velocidade de impresséo e copia (P/B): Uma face (preto e branco/a cores):
Até 26/26 ppm (A4, A5, A5R, ABR), até 20/20 ppm (A4R), até 15/15 ppm (A3),
no minimo;

e Processador de 1 GHz, no minimo;

¢ Resolugdo de impressao: 1.200 x 1.200;

e Painel de touch screen: Painel tatii LCD TFT WVGA a cores de 17,8
cm/7 polegadas, no minimo;

¢ Rede: wireless lan, nfc, wi-fi direct;

e Memoria: 2Gb de ram, no minimo;

e Drive armazenamento EMMC de 64 GB (espaco disponivel de 30 GB), no
minimo;
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e Tempo de saida da primeira cépia: A4, preto e branco/a cores: até 9
segundos;

e Capacidade de fornecimento de papel A4: Standard: 1200 folhas, Maximo:
2300 folhas (com unidade de alimentagdo com cassetes-AW1 opcional)

e Cassete de papel: Capacidade de papel: 550 folhas x 2 (1100 folhas) (80
g/m?) Tipo de papel: fino, normal, reciclado, colorido, grosso, Bond,
transparéncia, perfurado, timbrado Formato de papel: A3, A4, A4R, A5, A5R,
A6R, B4, B5, BS5R Formato personalizado: 105,0 x 148,0 mm a 304,8 x 457,2
mm Gramagem do papel: 52 a 256 g/m? Fonte de alimentacdo: a partir da
unidade principal Dimensdes (L x P x A): 565 x 635 x 248 mm Peso: aprox. 16,0
kg, no minimo;

¢ Resolucao de cépia (dpi) leitura: 600 x 600

o Varias copias até 999;

e Ampliagdo: 25% - 400% (incrementos de 1%) Redugéo/ampliagao
predefinida: 25%, 50%, 70%, 100%, 141%, 200%, 400%;

e Tipo de alimentador de documentos: alimentador automatico de documentos
frente e verso;

o Especificagdes de digitalizagao:

e Tipo de alimentagdo: Standard com alimentador automatico de
documentos em frente e verso (frente e verso para frente e verso) e
Opcional: tampa do vidro de exposi¢do-Y3; Digitalizagdo twain de rede
padrao;

e \Velocidade de digitalizagdo: Digitalizagdo de uma face: 70/70 (300 dpi,
envio), 51/42 (600 dpi, copia) Digitalizagao frente e verso: 35/35 (300 dpi,
envio), 25,5/25,5 (600 dpi, copia);

¢ Resolugao de digitalizagio: Digitalizagdo para copia: até 600 x 600;

e Capacidade de saida de papel A4: Standard: 250 folhas Maximo: 650 folhas
(com finalizador interno-L1 e tabuleiro de cépia-T1 opcionais);

e Tipos de papel suportados: Tabuleiro multifungdes: fino, normal, grosso®,
reciclado, revestido, colorido, vegetal, Bond, transparéncia, etiqueta, perfurado,
timbrado, envelope;

e Formatos de papel suportados: Tabuleiro multifun¢gdes: Formato standard:
SRAS3, A3, A4, AdR, A5, ASR, A6R, B4, B5, Formato B5R personalizado: 98,4 x
139,7 mm a 320,0 x 457,2 mm Envelopes: COM10 n.° 10, Monarch, ISO-C5, DL
Formato personalizado de envelope: 98,0 x 98,0 mm a 320,0 x 457,2 mm;

e Gramagens de papel suportadas: Tabuleiro multifungdes: 52 a 300 g/m?,
Cassete superior/inferior: 52 a 256 g/m?; Duplex: 52 a 220 g/m?;

o Permitir software de bilhetagem em copias e impressao;

¢ Inclui manutencéo on-site e reposicdo de pecgas inclusas, com substituicao
imediata do equipamento em caso de defeito, sem 6nus adicional para a
contratante;

e Sistema operacional suportados: Microsoft Windows 7 (32 e 64 bits),
Microsoft Windows 8 (32 e 64 bits), Microsoft Windows 10 (32 e 64 bits), Linux
(32 e 64 bits) e Mac Os Macintosh OS X native v10.11 ou superior; devendo
acompanhar todos os drives que se fizerem necessario para tal, fornecidos em
CD/DVD;

e Possuir finalizador de grampeamento;

e Possuir furador interno de 2/4 furos;

o Certificados: Energy Star;

e Voltagem: bivolt ou que acompanhe transformador de 220 volts para 110
volts ou vice-versa, compativel com poténcia do equipamento;

. Franquia: 3.500 copias para maquina/més.
e Apresentar catalogo com marca e modelo do equipamento e software (em
portugués).
5 e Scanner Vertical de Mesa, novo de primeiro uso, com alimentador de Servigo/ 20
folhas; Locagéao

¢ Alimentagédo de documentos automatica;
¢ Digitalizagao frente/verso automatica;
e Tamanho do documento com largura de ADF: 50,8 — 216mm e com
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comprimento de ADF: 54 — 356mm);

¢ Modo de documento longo, no maximo, de 3.000mm;

e Capacidade do alimentador com 60 folhas de 80g/m?;

e Escalas de cinza de 8 bit;

e Escalas de cor de 24 bit;

e Sensor de leitura CMOS CIS;

e Fonte de luz de RGB Led;

e Modos de digitalizagdo em cores, tons de cinza, preto e bracgo;

. Resolugéo 6ptica de, no minimo, 600 dpi;

. Resolugao de saida de 150, 200, 240, 300, 400 e 600 dpi;

. Velocidade de digitalizagdo em 200 dpi, em papel A4, na vertical em
preto e branco com 45ppm / 90ipm e em colorido com 30ppm / 60ipm;

. Volume diario de, no minimo, 4.000 digitaliza¢des / dia;

. Interface USB de, no minimo, 2.0 de alta velocidade;

. Software incluidos: Driver ISIS/TWAIN/Windows 7, 8 e 10;

. Apresentar catdlogo com marca e modelo do equipamento e software
(em portugués).

6 e Scanner Horizontal de Mesa, novo de primeiro uso; Servigo/ 02
¢ Alimentagédo de Documentos: Automatica ou manual; Locagéo
e Tamanhos de Documentos: Largura: 50,8 — 304,8 mm, Altura: 71,12 — 431,8
mm

Modo de Documento Longo: Até 3.000 mm

Gramatura de Documentos: Até 256 g/m2;

Capacidade de Alimentagéo: 500 folhas;

Escala de Cinza: 8-bits;

Colorido: 24-bits (RGB)

Elemento de Digitalizagdo: Sensor de Contato de 3 linhas (CMOS)

Fonte de Luz: LED RGB

Modos de Digitalizagéo: Colorido, Escala de Cinza, Preto e Braco;
Eliminagao de Cor: RGB e Customizado;

Resolugao Otica: 600 dpi

Resolugéo de Saida: 150/200/300/400/600 dpi

¢ Velocidade de Digitalizagédo: 300 dpi (Colorido, Simplex: Até 100 ppm Escala
de Cinza e P/B): Duplex: Até 200 ipm (Escala Simplex: Até 130 ppm de Cinza e
P/B): Duplex: Até 260 ipm (Colorido): Simplex: Até 130 ppm Duplex: Até 200
ipm;

¢ Interface: Hi-Speed USB 2;

o Sistemas Operacionais: Windows XP Service Pack 3 ou Superior, Windows
XP x64 Edition Service Pack 2 ou superior, Windows Vista Service Pack 2 ou
superior (32bit/64 bit), Windows 7 Service pack 1 ou superior (32bit 64bit),
Windows 8 (32bit/64bir) Drivers ISIS /TWAIN;

e Dimensdes: (A x L x p) 480,06 x 535,94 x 314,96 mm (com as bandejas
fechadas);

e Peso: 22,68 kg

e Consumo: 120V: 95W ou menos (Energy Saving Mode: 1.6W ou menos)
220-240V: 94.3W ou menos (Energy Saving Mode: 1.7W ou menos)

e Ciclo Diario: 25.000 digitalizagdes;

e Outras Caracteristicas: Deteccdo Automatica de Tamanho de Papel;
Suavizagdo de Fundo, Deteccdo Automatica de Cor; Batch de Separacgéo;
Enfase de Caracteres, Modo para Contar; Eliminacdo de Cor Personalizada;
Melhoramento de Cor; Corregdo de Desvio (Deskew); Detecgdo de Dupla
Alimentacdo (Ultra-s6nico); Enfase de Borda; Modo Folio Rotagcdo de Imagem;
Redugdo de Moiré; Modo MultiStream; Alimentagdo em trés; posigdes; Pré-
Digitalizagdo; Prevengdo de Imagem Sobreposta;;Remocdo de Fundo;
Remoc¢do de Furos; Rapid Recovery Systern; Pular Pagina em Branco;
Deteccdo de Grampos; Melhoramento de Texto; Reconhecimento de
Orientacdo de Texto; Correcdo de Cor Tri-dimensional; Preferéncias de
Usuarios; Verificar Digitalizagdo Modo High-Speed,;

c) Apresentar catalogo com marca e modelo do equipamento e software
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(em portugués).

Guilhotina automatica elétrica, novo de primeiro uso; Servigo/ 01
Acionamento do prensa papel e da lamina de corte: Automatico; Locagéo
Abertura maxima de corte: 450 mm;

Altura maxima de corte: 40 mm;

Profundidade da mesa: 450 mm;

Tamanho minimo de corte: 50 mm;

Precisao de corte: +/- 0.5 mm;

Prensa papel: Elétrico;

Esquadro frontal: Manual;

Luz de fio de corte: Infravermelho;

Dimensdes do equipamento: C/L/A 800 x 660 x 1030 mm

Peso liquido: 93 Kg;

Peso bruto: 115 Kg;

Voltagem 220 Volt;

Possuir dispositivo de seguranga e protecdo com sensor de barreia de luz;
Possuir gabinete em ago com porta frontal para deposito;

Apresentar catalogo com marca e modelo do equipamento e software (em
portugués).

1.2.1. Havendo divergéncias entre as especificacbes deste anexo e as dos sistemas,
prevalecerao as deste anexo;

1.3. DO PRAZO DE VIGENCIA E PRORROGACAO

1.3.1. O prazo de vigéncia do contrato € de 36 (trinta e seis) meses, contados a partir da
assinatura do instrumento contratual, prorrogavel por mais 12 (doze) meses;

1.3.2. A prorrogacgéo devera ser condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de
que as condi¢des e 0s pregos permanecem vantajosos para a Administragao, permitida a
negociagdo com a Contratada;

1.3.3. O valor do contrato podera ser reajustado, a pedido da Contratada, a partir de 12
(doze) meses a contar da data limite para a apresentagdo das propostas, e ndo podera
exceder o indice do Indicie de Preco ao Consumidor Amplo - IPCA, medido mensalmente
pelo IBGE, podendo ser adotado, no caso de extingao, outro indice que venha a substitui-
lo, em conformidade com a legislagao em vigor;

1.3.4. O reajuste somente sera concedido apds analise pelo setor competente e mediante
motivacado e comprovacgao, por parte da Contratada;

1.3.5. O servigo é enquadrado como continuado, pois sao necessarios a manutencao dos
servicos de impressédo essenciais da Assembleia Legislativa do Estado do Ceara, cuja
interrupcado pode afetar a qualidade dos servicos de TIC oferecidos aos seus usuarios,
sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa, considerando que a analise comparativa
realizada no Estudo Técnico Preliminar, conclui-se que esta solugédo escolhida, "Franquia
mensal mais excedente, com compensacdo semestral’, atende plenamente as
necessidades da Alece, pois apresentou o melhor custo/beneficio, proporcionando alta
disponibilidade do servigo de Outsoucing de Impressao, agregado a redugao de custos, e
sustentabilidade para a Casa.

2. DA DESCRIGCAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A descricao da contratagcdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada no
Topico 1 do Estudo Técnicos Preliminar - ETP, anexo deste Termo de Referéncia;

2.2. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano Anual de Contratacbes e com as
diretrizes de logistica sustentavel, além de outros instrumentos de planejamento da
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Administracao, definidos em regulamento da Assembleia Legislativa do Estado do Ceara.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO E ESPECIFICAGAO DO PRODUTO

3.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada no tépico 7 do
Estudo Técnico Preliminar - ETP, anexo deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. Da Sustentabilidade:

4.1.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do
objeto, devem ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de
Contratacbes Sustentaveis:

4.1 1.1. Alogistica reversa sera de responsabilidade da contratada, devendo ela obedecer
a todas as normas especificas vigentes para a destinagao final, inclusive de restos de
toner, cartuchos e embalagens dos produtos utilizados. Dentre as normas da legislagcéo
obrigatéria a ser seguida, destacam-se: o Decreto n® 7.404, de 23 de dezembro de 2010,
a IN/SLTI/MP n° 1, de 19 de janeiro de 2010, e o Decreto n° 7.746, de 5 de junho de 2012;
4.1.1.2. A empresa contratada devera fornecer o Plano de Gerenciamento de Residuos
Sélidos ou Declaracado de Sustentabilidade Ambiental, comprovando a correta destinagao
dos cartuchos/toners usados e o pleno atendimento a legislagao anteriormente citada;
41.1.3. A empresa contratada devera apresentar semestralmente (no maximo),
declaragdo confirmando o recebimento dos cartuchos/toners ja utilizados e respectivas
embalagens dos equipamentos, para fins de reaproveitamento no ciclo produtivo das
préprias empresas, em outros ciclos — como cooperativas de reciclagem ou outra
destinacido final ambientalmente adequada. A periodicidade desse recolhimento devera
ser realizada SEMANALMENTE, de forma a ndo deixar acumular os materiais utilizados
sem serventia nas dependéncias das instituigdes publica;

4.2. Da Indicagado de marcas:

4.2.1. Na presente contratacdo sera admitida a indicagcdo da(s) seguinte(s) marca(s):
XEROX, LEXMARK, SAMSUNG, CANON, HP superior ou similar;

4.3. Nao sera admitida a subcontratacao;

4.4. Da dispensa da garantia da contratagao;

4.4.1. Nao havera exigéncia de garantia de execugdo para a contratagdo, pois a operagao
do contrato dar-se-a, sumariamente, apés a instalacdo dos equipamentos. O dispéndio da
contratada sera relevante nos primeiros momentos do contrato, em fungdo da
disponibilizacdo dos equipamentos no ambiente da contratante. Estando disponiveis os
equipamentos na reparticdo e em pleno funcionamento, o risco da contratante é reduzido;
4.5. Vistoria

4.5.1. Nao ha necessidade de realizacdo de avaliacdo prévia do local de execucido dos
Servigos.

5. DAEXECUGAO DO OBJETO

5.1. O prazo de execugao do objeto contratual € de 36 (trinta e seis) meses, contado a
partir da assinatura do instrumento contratual. O prazo de execucdo podera ser
prorrogado juntamente com a vigéncia, nos termos da Lei n° 8.666/1993;

5.2. Condicbes de execugao
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5.2.1. A execugao do objeto seguira a seguinte dinamica:

5.2.1.1. Inicio da execucdo do objeto dar-se a da emissdo da ordem de servigo ou
documento equivalente;

5.2.1.2. Local e horario da prestagcao de servigo: Os servicos deverao ser prestados no
prédio principal da Alece, que fica localizado na Av. Des. Moreira, 2807 — Dionisio Torres,
Fortaleza/CE, e seus anexos de segunda a sexta nos horarios NO HORARIO: 8h as 17h;
5.3. Informagdes relevantes para o dimensionamento da proposta. A demanda do 6rgao
tem como base as seguintes caracteristicas:

5.3.1. Locagdo de maquinas multifuncionais (no modelo franquia de paginas, mais
excedente) e scanners e guilhotina elétrica, novos 1° uso, em linha de fabricagdo, com
prestacdo de assisténcia técnica integral, técnico residente obrigatério, reposicdo de
pecas e fornecimento de insumos, exceto papel, originais ou certificados pelo fabricante,
instalagdo dos equipamentos e soffwares de gerenciamento com contabilizagdo de cépias
e impressdes necessarias, visando atender as necessidades do expediente da
Assembleia Legislativa, por 36 (trinta e seis) meses, prorrogavel por mais 12 (doze)
meses, desde que mantenham-se pregos e condigdes mais vantajosas para a
Administragao;

5.3.2.1. A empresa contratada devera fornecer todos os equipamentos de impressao,
copias e digitalizacdo, insumos, acessorios e softwares associados, contemplando,
inclusive, instalagdo nas dependéncias Assembleia Legislativa do Estado do Cear3;
5.3.2.2. Devera haver prestacio de suporte técnico quando necessario;

5.3.2.3. Devera haver prestacido de assisténcia técnica on-site, com técnico residente para
apoio diario nas dependéncias da ASSEMBLEIA em condi¢cdes de solucionar problemas
relacionados com o funcionamento das maquinas e dos dispositivos, NO HORARIO: 8h
as 17h.

5.3.2.4. Em se tratando de multifuncionais e scanners, Itens 1, 2, 3, 4, 5, e 6, 0
técnico deve ser certificado pelo fabricante dos equipamentos do objeto desta
contratagcdao, comprovado através de certificado(s) ou declaragao(des) do(s)
fabricante(s) ou distribuidor da Fabrica no Brasil. As certificacbes deverdo estar
vinculadas a funcionarios ou socios, comprovado mediante apresentacdo de contrato de
prestacao de servigos;

5.3.2.5. Devera haver fornecimento de software para gerenciamento com contabilizagao
de copias e impressdes necessarias e monitoramento online do ambiente;

5.3.2.6. Devera haver fornecimento de mecanismo de registro e acompanhamento dos
chamados técnicos para gestdo e monitoramento das ocorréncias relativas aos servigos
de impressoes, digitalizagdes e reprodugdes;

5.3.2.7. Devera haver gestdo de paginas impressas e reproduzidas, com a
disponibilizagao de sistema de informacgao, possibilitando contabilizagao e bilhetagem;
5.3.2.8. Devera haver relatérios gerenciais de impressao e reprodugéo por equipamento;
5.3.2.9. Todos os recursos necessarios ao funcionamento da solugio, software e banco de
dados, deveréao ser entregues com as respectivas licengas e suporte ao funcionamento da
solugcdo, sem Onus para a Alece, podendo a CONTRATANTE fornecer maquina virtual
para instalagao da solucao;

5.3.2.10. Permissao do acesso ao sistema de gestédo para usuarios habilitados;

5.3.2.11. Permissao da emissao de relatério de gestdo de franquias;

5.3.2.12. Para garantir a continuidade do servigo a contratada deve sempre manter, na
unidade contratante, uma quantidade de suprimentos (foners) suficiente para atender a
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demanda de impressdao e coépia de documentos de pelo menos 30 (trinta) dias,
correspondente a franquia mensal;

5.3.2.13. A cada més, para fins de faturamento, deve haver a apuracdo mensal do saldo,
somando as franquias de cada tipo de impressora. Se o total por tipo de impressora saldo
do més for negativo (ou seja, ndo ultrapassar somatorio de todos os equipamentos do
mesmo tipo, devera ser pago o valor da FRANQUIA MENSAL. Caso o saldo seja positivo
(ou seja, de EXCEDENTE), a CONTRATANTE deve pagar a FRANQUIA MENSAL e ao
final do semestre contabilizar as paginas excedentes e efetuar o pagamento;

5.3.2.14. As paginas excedentes por tipo de impressora serdo computadas dentro de uma
janela de 06 (seis) meses. O pagamento do excedente sera emitido junto ao faturamento
do 6° (sexto) més (em nota especifica para excedentes) somente se houver produgéo no
semestre acima da franquia contratada pelo somatorio das impressoras do mesmo Tipo.
Caso contrario sera paga a FRANQUIA MENSAL do contrato e iniciara novo periodo de
compensacgao semestral até o término do contrato;

5.3.2.15. O custo da pagina impressa excedente deve ser unico para cada Tipo de
impressora, tera o valor de 60% do custo médio do valor unitario de pagina impressa
dentro da franquia mensal. Como a amortizagéo ja ocorreu no custo da pagina impressa
dentro da franquia, ndo ha justificativa para que o custo da pagina excedente a franquia
seja igual ou superior ao praticado dentro da franquia;

5.3.2.16. A contabilizacdo das paginas excedentes sera efetuada da seguinte forma:

Franquia Soma das franquias por tipo de impressora. (em paginas)
Mensal
Valor fixo da | Soma dos valores das franquias por tipo de impressora (em R$)
franquia mensal

>F Somatdrio das franquias mensais no semestre, por tipo de impressora
(em paginas)

>P Somatorio das paginas impressas/copiadas no semestre ou volume
produzido (em paginas)

> VE Somatdrio do Valor Excedente no semestre, ou seja, soma dos valores
pagos por produgdo excedente a franquia em cada més (em R$)

A Exc Delta Excedente (A Exc = > P - Y F), ou seja, a diferenga entre o

somatério das paginas efetivamente impressas e o somatério das
franquias mensais dentro do semestre da compensacéo (em paginas)
Valor A Exc Valor Delta Excedente (Valor A Exc = A Exc * Valor Unitario
Excedente), ou seja, o valor calculado da diferenga excedente (volume
produzido menos volume da franquia) que sera aplicado na férmula da
reducéo (em R$)
Redugéao Valor da Redugédo = Y VE — Valor A Exc, ou seja, a diferenga entre o
somatorio do Valor Excedente e o Valor Delta Excedente (em R$).
Esse valor sera usado na formula do Novo Valor a ser pago.
Importante lembrar que soO existira reducdo se houver produgédo de
excedente de paginas durante o semestre.
Novo Valor a ser Novo Valor a ser pago = Valor do ultimo més (da compensagao
pago semestral) - Valor da Redugdo (em R$), ou seja, é a consolidagdo da
compensacgdo propriamente dita dentro do semestre, onde sera
descontado do ultimo més de cada ciclo semestral o valor referente a
Reducéo calculada anteriormente. Cabe ressaltar que o “Novo Valor a
ser pago” é o valor que sera faturado.

5.3.2.17. Caso seja constatado, a cada analise semestral, que o volume
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realizado/produzido n&o esteja atingindo o volume da franquia estipulada para o semestre,
a CONTRATANTE devera reavaliar o dimensionamento do contrato, seja revisando a
estimativa de paginas impressas, a quantidade de impressoras ou sua melhor distribuicao;
5.3.2.18. Se essa diferenga for recorrente, proveniente de uma tendéncia de baixa ou
mudanca no perfil do consumo, a CONTRATANTE aditivara o contrato visando consolidar
essa mudanga, de modo que ndo ocorra de forma reiterada o pagamento por paginas nao
impressas, devendo ainda serem observados os limites estabelecidos na Lei 8.666/93.

6. PRAZO DE INSTALAGAO

6.1. O prazo dado, para entrega e instalagdo das impressoras, scanners e guilhotina
elétrica devera ser, no maximo, de 45 (Quarenta e Cinco) dias corridos, apds a assinatura
do contrato.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1.0 contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei 8.666/1993, e cada parte respondera pelas consequéncias
de sua inexecuc¢ao total ou parcial;

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o
cronograma de execugao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,
anotadas tais circunstancias mediante simples apostila;

7.3.As comunicagdes entre o0 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o0 uso de mensagem
eletrénica para esse fim;

7.4.0 ¢6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato;

7.5.Ap6s a assinatura do contrato ou instrumento equivalente; o 6rgdo ou entidade
podera convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para
apresentacao do plano de fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das obrigagdes
contratuais, dos mecanismos de fiscalizagao, das estratégias para execugao do objeto, do
plano complementar de execugédo da contratada, quando houver, do método de afericao
dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros;

7.6.A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos;

7.6.1. A gestdo contratual sera realizada pelo servidor Vicente Soares Neto,
Coordenadoria de Tecnologia da Informagao, e-mail: vicente.soares@al.ce.gov.br, contato
(85) 3277.2847 | 3277.2848, especialmente designado para este fim pela Contratante, de
acordo com o estabelecido no art. 67, da Lei Federal n° 8.666/1993, doravante
denominado simplesmente de Gestor.

7.6.2. A execucédo contratual sera acompanhada e fiscalizada pelo Sr. Luiz Eduardo Lima
e Silva, Coordenadoria de Tecnologia da Informagdo, contato: (85) 3277.2847 /
3277.2848, e-mail: luiz.silva@al.ce.gov.br, designado para este fim pela Contratante, de
acordo com o estabelecido no art. 67, da Lei Federal n° 8.666/1993.

7.7.0 fiscal do contrato acompanhara a execugao do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condigbes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administracao;
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7.8.0 fiscal do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execuc¢ao do contrato, com a descricdo do que for necessario
para a regularizagao das faltas ou dos defeitos observados;

7.9.ldentificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal do contrato emitira
notificagdes para a correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a
correcao.

7.10. O fiscal do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que
demandar decisdo ou adog¢ao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que
adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso;

7.11. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execug¢do do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato;
7.12. O fiscal do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término
do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacdo ou a
prorrogagao contratual;

7.13. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do
contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas
adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a
sua competéncia.

7.14. O fiscal do contrato verificara a manutencdo das condi¢gdes de habilitacdo da
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a
formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatdérios pertinentes, caso necessario;

7.15. Caso ocorram descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal do contrato
atuara tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato para
que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia;

7.16. O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e
fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da execug¢ao no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servi¢o, do registro de ocorréncias,
das alteragbes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificacdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da
finalidade da administracéo;

7.17. O gestor do contrato acompanhara a manutengao das condigdes de habilitacdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que
obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos
eventuais;

7.18. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagdo realizada
pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagdes
assumidas pela contratada, com mengao ao seu desempenho na execug¢ao contratual,
baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes;

7.19. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo
administrativo de responsabilizacao para fins de aplicacdo de sancdes, a ser conduzido,
conforme Lei n° 8.666/1993, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal;

7.20. O fiscal do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término
do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagao ou prorrogagao
contratual,
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7.21. O gestor do contrato devera elaborara relatério final com informagdes sobre a
consecugdo dos objetivos que tenham justificado a contratagcdo e eventuais condutas a
serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracao;

7.22. A contratada devera manter preposto aceito pela Administragao no local do servigo
para representa-lo na execucao do contrato;

7.23. A indicacdo ou a manutencado do preposto da empresa podera ser recusada pelo
orgao ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro
para o exercicio da atividade.

8. CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO

8.1. A avaliagdo da execugao do objeto utilizara software de bilhetagem para afericao
da prestagao dos servicos;

8.2. Sera indicada a retengcdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a contratada:

8.2.1. n&o produziu os resultados acordados;

8.2.2. deixou de executar, ou ndo executou com qualidade minima exigida as atividades
contratadas;

8.2.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucédo do
servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

8.3. A utilizacdo do IMR nao impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos
para a avaliagao da prestacao dos servicos;

8.4. A afericdo da execucdo contratual para fins de pagamento considerara os
seguintes critérios:

8.4.1. Os servicos serao recebidos sempre ao final do periodo de medicdo mensal, pelo
fiscal do contrato, mediante termo detalhado, quando verificado o cumprimento das
exigéncias de carater técnico e administrativo;

8.4.2. O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicagao de
cobranca oriunda da contratada com a comprovacio da prestacido dos servicos a que se
referem a parcela a ser paga;

8.4.3. O pagamento mensal correspondera ao valor fixo da franquia correspondente a
cada tipo de impressao;

8.4.4. A compensacgao das paginas excedentes a franquia sera feita semestralmente, e
somente havera compensagao da fatura do ultimo més de cada semestre contratual
quando tiver havido excedente de paginas impressas além da franquia mensal por tipo de
impressora durante o respectivo periodo;

8.4.5. Considera-se como pagina efetivamente impressa para efeitos de contagem, a
impressao em um dos lados de uma folha, com qualidade e sem falhas na impressao;
8.4.6. A contabilizagao de paginas efetivamente impressas sera sempre realizada através
do contador interno de cada equipamento, fungcdo que obrigatoriamente deve estar
disponivel na solugdo de administracdo do servigo contratado;

8.4.7. A Contratada devera apresentar até o quinto dia utii do més subsequente a
prestacdo do servico o relatério apresentando o numero de paginas impressas por
equipamento, com os correspondentes valores devidos.

8.5. O fiscal do contrato realizara o recebimento do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico e
administrativo onde:

8.5.1. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentagao apurada na fiscalizagao
e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagédo e o pagamento da despesa, indicar
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as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a contratada, por escrito, as respectivas
corregoes;

8.5.2. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizacao;

8.5.3. Enviar a documentacgao pertinente ao Gestor do Contrato para a formalizagao dos
procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagédo e
gestao;

8.6. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensé&o,
qualidade e quantidade, devera, comunicar-se a empresa para emissao de Nota Fiscal
pertinente a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidagéo e
pagamento;

8.7. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pela
contratada, de inconsisténcias verificadas na execugao do objeto ou no instrumento de
cobranga;

8.8. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranga do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela
perfeita execucao do contrato.

8.9. Liquidacéao

8.9.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de
10(dez) dias uteis para fins de liquidagédo, na forma desta segéo, prorrogaveis por igual
periodo;

8.9.2. Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou
fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais
como:

8.9.2.1. o prazo de validade;

8.9.2.2. a data da emissao;

8.9.2.3. os dados do contrato e do érgao contratante;

8.9.2.4. o periodo respectivo de execucao do contrato;

8.9.2.5. o valor a pagar; e

8.9.2.6. eventual destaque do valor de retencgdes tributarias cabiveis.

8.10. Havendo erro na apresentagao da nota fiscal/fatura, ou circunstancia que impeca a
liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que a contratada providencie as
medidas saneadoras, reiniciando-se 0 prazo apds a comprovag¢ao da regularizagao da
situagdo, sem 6nus a contratante;

8.11. A nota fiscal ou fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao
da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos
oficiais;

8.12. A Administragao devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencao
das condigbes de habilitagdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a
participacdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, que implique proibicdo de
contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas;

8.13. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagao de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis,
regularize sua situagao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante;
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8.14. Nao havendo regularizagcdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
contratante devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento
a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos;

8.15. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
contratada a ampla defesa;

8.16. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada nao
regularize sua situagao junto ao SICAF.

8.17. Prazo de pagamento

8.17.1. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias uteis, contados da
finalizacdo da liquidacédo da despesa.

8.18. Forma de pagamento

8.18.1. O pagamento sera realizado mediante crédito em conta corrente da
contratada, exclusivamente no Banco Bradesco S/A, conforme Lei n® 15.241/2012;

8.18.2. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a
ordem bancaria para pagamento;

8.18.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retengado tributaria prevista na
legislagao aplicavel, quando form o caso.

8.19. A contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123/2006, ndo sofrera a retencdo tributaria quanto aos impostos e
contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz
jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

8.20. Antecipagcao de pagamento

8.20.1. E vedada a realizacdo de pagamento antes da execugéo do objeto ou se o
mesmo nao estiver de acordo com as especificagdes deste instrumento.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELEGCAO DO PRESTADOR DE SERVIGO

9.1. Forma de selegao e critério de julgamento da proposta;

9.2.0 prestador de servico sera selecionado por meio da realizagao de procedimento de
LICITACAO, na modalidade PREGAQ, sob a forma Eletrénica, com adogdo do critério de
julgamento pelo MENOR PRECO;

9.3.Para fins de habilitacdo, devera a Licitante comprovar os seguintes requisitos
estabelecidos no Edital.

9.4.Qualificagao Técnica

9.4.1. A Licitante devera apresentar, para fins de habilitagdo, 1 (um) ou mais atestados de
capacidade técnica, exclusivamente em seu nome, expedidos por pessoa juridica de
direito publico ou privado, que comprovem a execucao de servico similar ou superior ao
do objeto, em 50% do quantitativo apresentado neste Termo de Referéncia;

9.4.2. Os atestados de capacidade técnico-operacional deverado referir-se a servicos
prestados no ambito da atividade econémica principal ou secundaria da Contratada, pelo
periodo de 12 (doze) meses;

9.4.3. Sera permitido o somatorio de atestados para fins de comprovacao da qualificagao
técnica da Licitante, desde que os contratos que lhes deram origem tenham sido
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executados de forma concomitante, ndo havendo qualquer restricao quanto ao ano-base
a ser considerado para o quesito. Assim, a Licitante pode optar por qualquer ano de seu
histérico operacional para o atendimento da exigéncia para habilitagao;

9.4.4. A Licitante devera disponibilizar todas as informacdes necessarias a comprovagao
da legitimidade dos atestados;

9.4.5. No caso de atestados emitidos por empresa da iniciativa privada, ndo serao
considerados validos aqueles emitidos por empresas pertencentes ao mesmo grupo
empresarial da Licitante. Serdo consideradas como pertencentes ao mesmo grupo
empresarial as empresas controladas ou controladoras da empresa Licitante;

9.4.6. A Alece reserva-se no direito de realizar diligéncias, a qualquer momento, com o
objetivo de verificar se o(s) atestado(s) e demais documentos sdo adequados e atendem
as exigéncias contidas no Termo de Referéncia, podendo buscar por meios proprios ou
exigir a apresentacdo de documentagdo complementar referente a prestacéo de servigos
relativos aos atestados apresentados;

9.4.7. Os atestados deverao ser emitidos em papel timbrado.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 4.282.319,16 (Quatro milhdes,
duzentos e oitenta e dois mil, trezentos e dezenove reais, e dezesseis centavos),
conforme custos unitarios apostos na tabela constante do subitem, 1.2. deste termo.

11. ADEQUAGAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orgamento da Assembleia Legislativa do Estado do Cear3;
11.2. A dotagao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apos
aprovacao da Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes.

12. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
12.1. Sao obrigagdes da CONTRATANTE:

12.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagbes assumidas pela
CONTRATADA, de acordo com o contrato e seus anexos;

12.1.2. Receber o objeto no prazo e condi¢gdes estabelecidas neste Termo de
Referéncia;

12.1.3. Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecdes

verificadas no objeto contratado, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido,
no total ou em parte, as suas expensas;

12.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do contrato e o cumprimento das
obrigagdes pela CONTRATADA;
12.1.5. Comunicar a CONTRATADA para emissao de nota fiscal relativa a parcela

incontroversa da execugao do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento, quando
houver controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
quantidade, conforme Lei n°® 8.666/1993;

12.1.6. Efetuar o pagamento a CONTRATADA do valor correspondente a execugao
do objeto, no prazo, forma e condi¢des estabelecidos no contrato;
12.1.7. Aplicar as sancbes previstas na lei e no contrato, quando do

descumprimento de obrigagdes pela CONTRATADA;
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12.1.8. Emitir explicitamente decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamagdes
relacionadas a execucdo do contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente
impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execucio do
ajuste;

12.1.9. Nao responder por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com
terceiros, ainda que vinculados a execugao do contrato, bem como por qualquer dano
causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados,
prepostos ou subordinados.

13. OBRIGACOES DA CONTRATADA

13.1. A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigagdes constantes no contrato e em
seus anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes
da boa e perfeita execugcdo do objeto, observando, ainda, as obrigagdes a seguir
dispostas:

13.1.1. Executar fielmente o contrato, em conformidade com suas clausulas,
responsabilizando-se pela sua qualidade, exatiddo e segurancga, diligenciando no sentido
de que os trabalhos sejam conduzidos segundo a melhor técnica aplicavel, observando os
prazos que Ihe forem programados para a sua realizagao e garantia;

13.1.2. Obriga-se a CONTRATADA, a dar plena garantia do funcionamento dos
equipamentos mantendo-o permanentemente revisado, dentro dos mais rigorosos
padrdes técnicos e de controle de qualidade

13.1.3. Aceitar nas mesmas condi¢cdes, 0s acréscimos ou supressdes no contrato de
acordo com a legislagao vigente
13.1.4. Programar-se com a devida antecedéncia para atender as demandas até o

final do Contrato, nas quantidades estipuladas, e para pronto atendimento a Assembleia
Legislativa do Estado do Ceara;

13.1.5. Manter no minimo um técnico de apoio diariamente nas dependéncias da
ASSEMBLEIA em condi¢des de solucionar problemas relacionados com o funcionamento
das maquinas e dos dispositivos, NO HORARIO: 8h as 17h. Em se tratando de
multifuncionais e scanners, Iltens 1, 2, 3, 4, 5, e 6, este técnico deve ser certificado
pelo fabricante dos equipamentos do objeto desta contratagdao, comprovado através
de certificado(s) ou declaragao(6es) do(s) fabricante(s) ou distribuidor da Fabrica
no Brasil. As certificagdes deverdao estar vinculadas a funcionarios ou sdcios,
comprovado mediante apresentag¢ao de contrato de prestagao de servigos;

13.1.6. Encaminhar mensalmente, por e-mail, para o Gestor do Contrato planilha de
ateste dos servigos prestados nas localidades. Este documento devera ser encaminhado
pela Contratada ao fiscal do contrato, devidamente assinado pelos responsaveis das
localidades, sendo pré-requisito para pagamento;

13.1.7. Atender as solicitagbes emitidas pela Fiscalizacido quanto ao fornecimento
de informacgdes e/ou documentacéo;
13.1.8. Realizar semestralmente a manutencado preventiva dos equipamentos, de

forma a garantir o atendimento as exigéncias deste Termo de Referéncia, e apresentar
relatorio referente a mesma;

13.1.9. Responsabilizar-se pela conduta do empregado que for incompativel com as
normas da contratante, tais como: cometimento de ato desidioso, negligéncia, omissao,
falta grave, violagdo do dever de fidelidade, indisciplina no descumprimento de ordens
gerais e sigilo e seguranga da informagao;
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13.1.10. Receber as observacdes do Fiscal Técnico do contrato, relativamente ao
desempenho das atividades, e identificar as necessidades de melhoria;
13.1.11. Enviar, ao fiscal técnico, mensalmente, um relatério circunstanciado

contendo possiveis eventos técnicos ocorridos, bem como os chamados registrados no
periodo e seu desenrolar; positivo

13.2. Em se tratando de multifuncionais e scanners, Itens 1, 2, 3, 4, 5 e 6,
apresentar declaragées: Declaragdo do fabricante ou distribuidor oficial no Brasil que a
CONTRATADA possui treinamento técnico e esta apto a prestar servicos de assisténcia
técnica no Estado do Ceara. Em caso de apresentacdo de declaragcdes emitidas por
distribuidor, o distribuidor deve estar vinculado ao fabricante dos equipamentos propostos.
O vinculo sera comprovado da seguinte maneira: Apresentar contrato comercial entre o
distribuidor e o fabricante, ou apresentar certificado ou declaragao emitido pelo fabricante
caracterizando a empresa distribuidora como sua distribuidora oficial;

13.3. Apresentar declaragcéo que instalara escritorio ou Assisténcia técnica com Alvara de
Funcionamento na sede do Municipio de FORTALEZA/CE, ou em um raio maximo de até
30km, a ser instalado no prazo maximo de 30 (trinta) dias contado a partir da assinatura
do contrato ou comprovar através de Alvara de Funcionamento, a existéncia de
Assisténcia Técnica, localizada na sede Municipio de FORTALEZA/CE ou Regiédo
Metropolitana de Fortaleza/CE.

13.4. A comprovacdo de vinculagdo dos profissionais acima citados, ao quadro
permanente do Contratrado sera feita:

13.41. Para sécio, mediante a apresentacdo do contrato social ou estatuto social e
aditivos.

13.4.2. Para diretor, mediante a apresentagdo da ata de eleigdo e posse da atual
diretoria, devidamente registrada junto ao érgédo competente.

13.4.3. Para Funcionario, mediante a apresentagcdo da coépia da Carteira de

Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) devidamente assinada ou Contrato de Prestacao
de Servigo celebrado de acordo com a legislagao civil comum, e com firma reconhecida
de ambas as partes;

13.4.4. Se o responsavel técnico nao for socio e/ou diretor da empresa, a
comprovacao sera atendida mediante a apresentagao da cépia da Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social (CTPS) devidamente assinada ou Contrato de Prestagcdo de Servigo
celebrado de acordo com a legislagao civil comum, e com firma reconhecida de ambas as
partes;

13.5. Devera possuir, central de suporte técnico 1 nivel , via telefone ou chat, com
colaboradores que possam suportar os clientes remotamente ,durante todo horario
comercial, via acesso remoto e ou por teleatendimento;

13.6. Os suprimentos para atendimento as necessidades deverdo ser originais ou
certificados pelo fabricante, 100% novos e de primeiro uso, e em conformidade com a
Norma ISO IEC 19752 (mfp mono), ndo sendo aceitos em hipdtese alguma, produtos
remanufaturados, reciclados, recondicionados ou pirateados. Esta informacao podera ser
averiguada, através de catalogos, manuais ou declaragdes do Fabricante. As informagdes
quanto aos suprimentos poderao ser verificadas junto ao fabricante, observando-se ainda
que, caso seja necessario podera ser solicitado, com 06nus para a adjudicada, a
apresentacao de laudo técnico emitido por instituicdo publica ou privada atuante na
metrologia, atestando a qualidade e a durabilidade dos materiais e demais informacdes
apresentadas pelo proponente em sua proposta. Ao efetuar algumas impressodes, o
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equipamento devera entrar automaticamente no modo de economia de energia, a fim de
reduzir o consumo de energia;

13.7. A necessidade da certificagdo exigida para o técnico residente se justifica em
vitude desta Casa Legislativa seguir as obrigagbes contidas na ABNT NBR ISO
9001:2015, item 8.4.3 Informacgao para provedores externos, onde cita:

“A organizagdao deve assegurar a suficiéncia de requisitos antes de sua
comunicagao para o provedor externo.

A organizagcao deve comunicar para provedores externos seus requisitos para:

a) os processos, produtos e servigos a serem providos;

b) a aprovacgao de:

1) produtos e servigos;

2) métodos, processos e equipamentos;

3) liberacao de produtos e servigos;

c) competéncia, incluindo qualquer qualificagao de pessoas requerida;

d) as interagoes do provedor externo com a organizagao;

e) controle e monitoramento do desempenho do provedor externo a ser aplicado
pela organizagao;

f) atividades de verificagdo ou validagcdo que a organizagdao, ou seus clientes,
pretendam desempenhar nas instalagées do provedor externo.”

13.11. A comprovagéao de que os profissionais fazem parte do quadro de colaboradores da
contratada devera ser feita através da copia autenticada de 01 (um) dos seguintes
documentos:

13.11.1. Ficha ou Livro de Registro de Empregados; Pagina da Carteira de Trabalho,
referente ao contrato de trabalho; Contrato Social atualizado ou ultimo Aditivo ao Contrato,
devidamente registrados na Junta Comercial;

13.12. As certificagdes, os atestados de capacidade técnica e o vinculo empregaticio dos
profissionais certificados exigidos no Item 13. OBRIGACOES DA CONTRATADA dever&o
ser apresentados no ato da assinatura do contrato.

13.13. O atendimento de suporte ndo podera ser interrompido durante o horario do
almoco;

13.13. Responsabilizar-se por todo pessoal técnico utilizado para a execugéo dos servigos
de assisténcia técnica, bem como por todos os encargos sociais decorrentes da mao-de-
obra utilizada;

13.14. Responsabilizar-se pela manutengdo das maquinas incluindo material de consumo
reposi¢cao de pecgas e fornecimento de insumos, exceto papel, que deverao ser originais,
ou certificados pelo fabricante, em quantidades suficientes para atender a franquia das
maquinas, pecgas e atendimento técnico, sem dnus para a Assembleia Legislativa;

13.15. Iniciar assisténcia técnica para multifuncionais e scanners, ltens 1, 2, 3, 4, 5, e
6, em até 30 (trinta) minutos, e para o Item 7 (guilhotina elétrica) em até 4 (quatro)
horas a partir da abertura de chamado pela Contratante. Para tanto deve comprovar que
estd devidamente estabelecida na cidade de Fortaleza -CE, mantendo sede ou filial
através da apresentacao do cartdo de CNPJ;

13.16. Manter no minimo 03 (trés) impressoras (ltem 1) de backup para substituicdo em
casos de impossibilidade de uso. Essas impressoras nao poderao ser utilizadas para
substituicdo de pecas;

13.17. Permitir a remogéao temporaria de no minimo 01 (um) equipamento do Item 1 para
a realizagao das sessodes itinerantes da Alece, que ocasionalmente venham a ocorrer;
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13.18. Manter no minimo 01 (um) scanner (ltem 5) de backup para substituicdo em
casos de impossibilidade de uso. Esse scanner ndo podera ser utilizado para substituicao
de pecas.

13.19. Solucionar os chamados técnicos de multifuncionais e scanners, em no maximo
02 (duas) horas e guilhotina elétrica, em no maximo 24 (vinte e quatro) horas.

13.20. Oferecer treinamento gratuito aos técnicos da Coordenadoria de Tecnologia da
Informacao da Contratante;

13.21. Manter-se, durante toda a execugdo do Contrato, em compatibilidade com as
obriga¢des assumidas, todas as condigdes de habilitacao e qualificagao;

13.22. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou
em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregées
resultantes da execugao dos servigos ou dos materiais empregados

13.23. Responsabilizar-se por danos causados diretamente a Contratante ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execug¢ao do Contrato;

13.24. Responsabilizar-se pelo pagamento de seguros em geral, eximindo-se a
Contratante de quaisquer 6nus e reivindicagdes, inclusive encargos de natureza fiscal,
trabalhista, comercial e previdenciario de seus associados ou terceiros, em juizo ou fora
dele;

13.25. Os atendimentos deverao ser realizados on-site (no local da ocorréncia);

13.26. Entregar e instalar as maquinas em até 45 (Quarenta e Cinco) dias apds a
assinatura do Contrato, bem como atender todas as especificagdes solicitadas, apdés o
recebimento dos empenhos pertinentes.

13.27. Devera disponibilizar em cada equipamento de impresséao (ltens 1, 2, 3 e 4) leitores
de cartao de aproximagao compativel com o cracha utilizado pela CONTRATANTE;

13.28. A compatibilidade minima do leitor devera ser com o SmartCard ContactlLess
padrao MiFare com frequéncia 13,56 Mhz;

13.29. O leitor de cartdes podera ser interno ou externo a impressora, conectado através
de porta USB no equipamento, ndo sendo permitida a instalagdo de terminais de
liberacao;

13.30. Os leitores dever&o ser compativeis com o software de gestao;

13.31. Fornecer Software de gerenciamento de copia, impresséao, fax e digitalizagao para
no minimo 4 usuarios;

13.32. Cada impressora dos Itens 1, 2 e 4 devera possuir franquia mensal de 3.500 (Trés
mil e quinhentas) copias més;

13.33. Cada impressora do Item 3 devera possuir franquia mensal de 30.000 (trinta mil)
cbpias més.

13.34. DOS SOFTWARES

13.34.1. SOFTWARE DE MONITORAMENTO: A CONTRATADA devera fornecer
software de gerenciamento do parque de equipamentos instalados, que possibilite
acompanhamento em tempo real das seguintes situagées minimas:

13.34.1.2. Relatdrio de contadores fisicos dos equipamentos;

13.34.1.3. Relatério de status / niveis de suprimentos em tempo real,

13.34.1.4. Relatério informando as trocas de pecas e suprimentos ocorridos por periodo e
ou equipamento. (o sistema devera identificar de forma automatica as substituigbes de
toner nos equipamentos);

13.34.1.5. Possibilidade de Abertura de chamados técnicos diretamente através do
software
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Graficos de equipamentos, erros mais comuns;Possibilidade de geolocalizagdo dos
equipamentos instalados no sistema,;

13.34.1.6. Chat para retirar duvidas ou abrir chamados;

13.34.1.7. Monitorar remotamente os dispositivos de impressdo (impressoras e
multifuncionais), informando a sua area de assisténcia técnica (E-mail, Painel de
Monitoramento, SMS, etc), sobre eventos, solicitagées de suprimentos e pegas, e também
sobre informacgdes de incidentes técnicos ocorridos nos equipamentos, com o objetivo de
otimizar a qualidade na prestacao de servigos, promovendo um atendimento proativo e
minimizando indices de paradas técnicas efetivas dos dispositivos;

13.34.1.8. Disparar um aviso quando o percentual de vida util atinge um nivel pré-
configurado. Detecta excessos de defeitos em um equipamento;

13.34.1.9. Possibilidade de detectar excessos de encravamentos/atolamentos de papel
em um equipamento.

13.34.1.10. Disponibilidade de chat on-line na plataforma do software, entre cliente e
prestador dos servigos, para que a comunicagao cliente X suporte técnico seja mais
agil, tirando duvidas, auxiliando e caso seja necessario, abertura de chamados ou
solicitagcao de insumos em tempo real com fornecedor.

13.34.2. SOFTWARE DE BILHETAGEM:

13.34.2.1. Objetivo deste software € promover um atendimento proativo € minimizando
indices de paradas técnicas efetivas dos dispositivos, bem como o gerenciamento em
tempo real da qualidade dos servigos, equipamentos e insumos utilizados no contrato;
13.34.2.2. Proporciona redugdo de impressdes, atribui cotas e limites de impresséo.
Permita que usuarios enviem solicitacbes de impressao de qualquer dispositivo moével
pessoal ou corporativo

13.34.2.3. Protegdo em todas as informagdes confidenciais usando criptografia e
mantendo os trabalhos de impress&o em seguranga antes, durante e depois do envio para
a impressora. Independentemente da quantidade ou fabricantes de impressoras, é
possivel incluir no monitoramento.

13.34.3. SOFTWARE DE DIGITALIZACAO:

13.34.3.1. Software embarcado nos equipamentos dos itens 01, 02, 03 e 04 que permita
Digitalizar arquivos diretamente para as pastas existentes em seu sistema nativo de
gerenciamento documental, que permita também acessar fluxos de trabalho predefinidos
e especificos a partir do painel de controle do equipamento multifuncional , permita a
digitalizacdo e conversdo em conteudos pesquisaveis e editaveis, usando a tecnologia
OCR (PDF,XLS,PPT), e que também possa ser integrado com banco de dados externos
para indexacgdo utilizando a tecnologia ODBC , permita automatizar a digitalizagao/
indexacao através de leitura de cdédigos de barra 1D, permita a remogao de paginas em
branco na digitalizagao;

13.35. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o
Caodigo de Defesa do Consumidor;

13.36. Comunicar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que
antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo
previsto, com a devida comprovacao;

13.37. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou
autoridade superior e prestar todo esclarecimento ou informacéao por eles solicitados;
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13.38. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou
em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos quais se verificarem vicios, defeitos
ou incorregdes resultantes da execug¢ao ou dos materiais empregados;

13.39. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem
como por todo e qualquer dano causado a Administracido ou terceiros, ndo reduzindo
essa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da execucao contratual pela
CONTRATANTE, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da
garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

13.40. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores(SICAF), a CONTRATADA devera entregar ao
setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, junto com a nota fiscal para fins de
pagamento, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade
Social; 2) Certiddo Conjunta relativa aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Uniao; 3)
certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual ou Distrital do
domicilio ou sede da CONTRATADA,; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5)
Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

13.41. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigagbes trabalhistas,
previdenciarias, fiscais, comerciais e as demais previstas em legislagado especifica, cuja
inadimpléncia nao transfere a responsabilidade a CONTRATANTE e n&o podera onerar o
objeto do contrato;

13.42. Comunicar ao fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da execucgao dos servigos;

13.43. Paralisar, por determinagdo da CONTRATANTE, qualquer atividade que nao esteja
sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de
pessoas ou bens de terceiros;

13.44. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigac¢des
assumidas, todas as condigdes exigidas para habilitagdo na licitagao;

13.45. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato e desde que
regulamentado, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para
reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos
previstas em legislagao especificas.

13.46. Comprovar as reservas de cargos e vagas a que se referem o item acima, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, com a indicagcdo dos empregados que preencheram as
referidas vagas conforme disposto na Lei 8.666/1993;

13.47. Guardar sigilo sobre todas as informagbes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;

13.48. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de
fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua
proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da contratagcdo, exceto
quando ocorrer algum dos eventos arrolados na Lei 8.666/1993;

13.49. Alocar os empregados necessarios, com habilitagdo e conhecimento adequados,
ao perfeito cumprimento das clausulas do contrato, fornecendo os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e
tecnologia deverao atender as recomendacdes de boa técnica e a legislagéo de regéncia;
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13.50. Submeter previamente, por escrito, a CONTRATANTE, para analise e aprovacéo,
quaisquer mudangas nos metodos executivos que fujam as especificagbes do memorial
descritivo ou instrumento congénere;

13.51. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagéo
pertinente, cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o
local de execugado do objeto e nas melhores condi¢gbes de seguranga, higiene e disciplina;
13.52. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos,
exceto na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a
utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre;

13.53. Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o
que for necessario a execugdo do objeto, durante a vigéncia do contratoRealizar os
servicos de manutengdo e assisténcia técnica no(s) seguinte(s) local(is): no prédio
principal da Alece, que fica localizado na Av. Des. Moreira, 2807 — Dionisio Torres,
Fortaleza/CE, e seus anexos;

13.54. Ceder a CONTRATANTE todos os direitos patrimoniais relativos ao objeto
contratado, o qual podera ser livremente utilizado e/ou alterado em outras ocasides, sem
necessidade de nova autorizagao;

13.55. Considerando que o projeto contratado se refere a servigo imaterial de carater
tecnoldgico, insuscetivel de privilégio, a cessdo dos direitos a que se refere o subitem
acima inclui o fornecimento de todos os dados, documentos e elementos de informacgao
pertinentes a tecnologia de concepgado, desenvolvimento, fixagdo em suporte fisico de
qualquer natureza e aplicagao do servico;
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ANEXO Il

ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES - ETP
UNIDADE REQUISITANTE: COTI

1.  DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO.

1.1. O presente Estudo Técnico Preliminar tem objetivo de pesquisar uma Solugdo de
Tecnologia da Informagdo e Comunicacao (TIC) que proporcione recursos de impressao,
digitalizagdo e reprografia de documentos, para analise da sua viabilidade e levantamento
dos elementos essenciais que servirao para compor o Termo de Referéncia, de forma que
melhor atenda as necessidades da Assembleia Legislativa do Estado do Ceara — Alece;
1.2. Face a imprescindibilidade dos servicos de reprodugcdo e impressao de
documentos para as atividades da Casa, torna-se de fundamental importancia a
implantacdo de uma solugdo eficiente, através da atualizagdo tecnolégica dos
equipamentos, e inclusdo de ferramentas de softwares, que agregardo economia para o
erario, maior produtividade dos colaboradores, e a consequente melhoria dos servicos
prestados ao cidadao;

1.3. A Alece possui atualmente 02 (dois) contratos vigentes de outsourcing de
impressdo, sendo um gerenciado pela Coordenadoria de Tecnologia da Informagéo -
COTI, que atende a diversos setores, e outro gerenciado pelo Instituto de Estudos e
Pesquisas Sobre o Desenvolvimento do Estado do Ceara — Inesp, voltado para a
producao de publicagdes autorais e técnico-legislativas e materiais graficos institucionais.
A existéncia de dois contratos dificulta a gestdo, bem como onera os custos de
manutencao de equipamentos e de recursos humanos;

1.4. Ressalta-se ainda que o atual contrato gerenciado pela COTI ndo permite mais a
realizacdao de aditivos, impossibilitando assim atender ao constante crescimento das
demandas da Casa. A Alece possui atualmente 171 (cento e setenta e uma) impressoras
tipo multifuncionais A4 — Item 1, baseando-se nos memorandos de solicitacbes de
impressoras, que encontram-se listados no Anexo — | deste ETP, chegou-se a conclusao
que serao necessarios mais 19 equipamentos deste item para atender as atuais
demandas, e ainda suprir eventuais necessidades para o ano de 2024. Quanto ao
acréscimo de mais 10 (dez) scanners — Item 6, se justifica devido a implantacédo do
Sistema PRODOCS, que esta previsto para entrar em produgao na proxima legislatura;
1.5. Além disso, os equipamentos atuais encontram-se obsoletos, ocasionando
constantes interrupgcbes na prestagcdo de servicos de impressdes. Neste contexto, a
contratagao proposta neste ETP visa a atualizagao tecnoldgica do parque de impressoras
da Casa, e a unificagdo dos 02 (dois) contratos atualmente vigentes, proporcionando
assim economia em escala, uma gestdo de contratos mais eficaz;

1.6. Serédo incluidos também neste contrato 01 (uma) impressora Multifungdes laser a
cores A3 - Iltem 4 visando atender ao Projeto que a Alece esta implantando para emissao
das carteiras de identidade (RGs), que passarao a ser impressas nesta Casa Legislativa.
A Alece tem o intuito de agilizar o tempo de entrega dos documentos ao cidadao, que
atualmente sédo impressos na PEFOCE, no prazo de cerca de 15 dias. A impressao
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/disponibilizacdo para os cidadaos solicitantes das carteiras de identidade (RG) nas
dependéncias do Anexo Il da Alece ira reduzir o prazo de entrega deste documento para
no maximo 7 dias.

1.7. Esta prevista a inclusdo de 02 (dois) scanners horizontais de mesa — Item 6, que
serao utilizados para a digitalizagdo documental da Célula de Documentagao
Administrativa, que é responsavel por fazer a guarda documental de toda Casa. Esses
equipamentos contribuirdo para que seja diminuido o passivo de documentos a serem
digitalizados.

1.8. Ademais, esta prevista a reducdo dos custos de papel, com a diminuigcdo da
franquia das impressoras multifuncionais A4 (ltem 1) e impressoras multifuncionais A3
(tem 2), que contrato atual é de 5.000 paginas/més para 3.500 paginas/més, na
modalidade de cobranga de franquia de paginas mensais mais excedentes;

1.9. Diante do exposto, pretende-se contratar servicos de Outsoucing de Impressao
com qualidade e alta disponibilidade de recursos, garantia de manuteng¢do, suporte
técnico, e eliminacao de estoque de consumiveis, propiciando assim melhores condi¢des
de trabalho para a Casa, vantajosidade financeira e sustentabilidade ambiental, conforme
recomendacgdes contidas no documento de Boas praticas, Orientacbes e Vedacodes
vinculado a Portaria MP/STI n° 20, de 14 de junho de 2016.

2. DEMOI\{STRACAO DA PREVISAO DA CONTRATACAO NO PLANO DE
CONTRATACOES ANUAL

A presente contratagdo encontra-se demonstrada no Plano de Contratagbes Anual desta
Casa, devidamente aprovado pela autoridade competente e publicado.

3. REQUISITOS DA CONTRATACAO.

3.1. REQUISITOS DE NEGOCIO:

3.1.1. A Alece busca manter sempre atualizado o seu parque tecnologico de reproducéo
de documentos, atendendo de forma mais ampla, agil e distribuida as suas demandas
organizacionais, com o menor risco possivel de descontinuidade dos servigos. O modelo
proposto segue um padrdao bastante utilizado pela Administracdo Publica, através da
prestacédo de servigos por contratos de Outsourcing de Impresséo;

3.1.2. Com a contratacéo relacionada neste processo, espera-se com a solugao a ser
adquirida, a disponibilizagédo ininterrupta do servigo de impressao e digitalizagdo, bem
como qualidade dos materiais a serem utilizados e melhorias das rotinas administrativas
de todos os colaboradores da Alece. O processo prevé também a atualizagao,
substituicdo e melhoria de todo parque tecnoldgico, fornecido para o objeto em questéo,
junto ao fornecimento de equipamentos mais modernos, novos e de primeiro uso;

3.2. REQUISITOS LEGAIS:

3.2.1. Lei Federal n°® 8.666/1993 e suas alteragdes posteriores;

3.2.2. Lei Federal n°® 10.520/2002;

3.2.3. Lei Federal n°® 12.305/2010 — Politica Nacional de Residuos Sdélidos;

3.2.4. Decreto Federal n® 7.404/2010;

3.2.5. Documento de Boas praticas, Orientagcdes e Vedacgdes vinculado a Portaria MP/STI
n° 20, de 14 de junho de 2016.

3.2.6. Portaria RFB N° 400/2018,

3.3. REQUISITOS ESPECIFICOS:
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3.3.1. Fornecimento de equipamentos de impressao do tipo multifuncionais, scanners e
guilhotina elétrica em linha de comercializag&o;

3.3.2. Instalagao, configuragéo e assisténcia técnica dos equipamentos, com manutengao
preventiva e corretiva, reposicao de pecas, e técnico residente;

3.3.3. Fornecimento de todos o0s suprimentos e consumiveis novos, hao
remanufaturados, originais necessarios para a operagéo do servico;

3.3.4. Fornecimento de softwares para gestdo e contabilizagdo de produgao, de acordo
com as especificagdes deste estudo;

3.3.5. A disponibilizacdo nos setores da Casa de equipamentos multifuncionais, que
permitem a impressdo comum, a digitalizagdo e a fotocopia, tudo em um unico
equipamento, consolidando funcdes, diminuindo o espaco necessario para alocacao do
equipamento, consumo de energia elétrica, diversidade de equipamentos a serem
mantidos e gerenciados e aumentando a expertise sobre o fornecimento dos servigos aos
usuarios finais;

3.3.6. A disponibilizacao para Instituto de Estudos e Pesquisas Sobre o Desenvolvimento
do Estado do Ceara — Inesp, de equipamentos modernos que proporcionarao maior
qualidade na producgao de publicagdes autorais e técnico-legislativas e materiais graficos
institucionais coloridos;

3.3.7. Melhoria dos servicos prestados aos cidadaos, provendo a emissao de carteiras de
identidade pela Alece em até 7 dias;

3.3.8. Melhoria dos trabalhos realizados pela Célula de Documentagcdo Administrativa,
que é responsavel por fazer a guarda documental de toda Casa;

3.3.9. Utilizacdo de suprimentos sempre originais, com a qualidade, recomendada pelo
fabricante e que garante grande nivel de aceitacdo da solugdo pelos usuarios, com a
satisfacao pela qualidade dos equipamentos, robustez e pelos servigos prestados;

3.3.10. Possibilidade de digitalizagao distribuida nos setores, bem como impresséo
em rede por qualquer equipamento que esteja previamente configurado com a
impressora;

3.3.11. A sustentabilidade sera alcangada com a utilizagdo de equipamentos que

serdo capazes de suportar a carga de utilizacdo por todo o periodo do contrato, ou ser
mantido para permanecer com a mesma qualidade de quando novo. Desta forma, a
minimizacdo dos descartes de equipamentos sera um fator positivo no atrelamento das
atividades institucionais da Alece promovendo a protecao do meio ambiente;

3.3.12. Ainda, no quesito de sustentabilidade, pretende-se também obter maior
economia de energia elétrica, visto que os equipamentos disponibilizados possuem
recursos de gerenciamento aprimorados, que além de diminuir o consumo, irdo permitir
maior protecao ambiental e diminuicdo de custos para a Casa.

4. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS.

4.1As quantidades a serem contratadas foram definidas da seguinte forma:

4.1.1 Item 1 — Impressora Tipo | - 190 (cento e noventa) impressoras tipo multifuncionais
A4;

4.1.2 Item 2 - Impressora Tipo Il - 04 (quatro) impressoras tipo multifuncionais A3;

4.1.3 Item 3 - Impressora Tipo Ill - 02 (duas) impressoras tipo multifuncionais coloridas
A3;

4.1.4 Item 4 — Impressora Tipo IV - 01 (uma) impressora multifuncional laser a colorida
A3;
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4.1.5 Item 5 - 20 (vinte) equipamentos de scanners de mesa verticais;

4.1.6 ltem 6 - 02 (vinte) equipamentos de scanners de mesa horizontais;

4.1.7 Item 7 -01 (um) guilhotina elétrica

4.2 Sera de responsabilidade da Contratada o fornecimento de todo o material de
consumo (toner, cilindro, revelador, tinta, master) que deverdo ser originais, e em
quantidades suficientes para atender a franquia mensal das maquinas, pecgas e
atendimento técnico, sem énus para a Alece;

4.3 Os quantitativos acima foram obtidos através do levantamento dos numeros
apresentados pelo software de bilhetagem dos contratos de Outsourcing de Impresséao
vigentes, comparados as quantidades solicitadas por diversos setores, cujos memorandos
encontram-se Anexo |. Tais demandas n&o tiveram como ser atendidas devido a
impossibilidade da realizacdo de aditivos aos contratos. A descricdo dos quantitativos
encontra-se relacionada na Tabela 1 — Descrigao dos quantitativos atuais e levantamento
das necessidades de Outsourcing de Impresséao.

TABELA 1 — DESCRICAO DOS QUANTITATIVOS ATUAIS E LEVANTAMENTO DAS
NECESSIDADES DE OUTSOURCING DE IMPRESSAO.

CONTRATOS ATUAIS CONTRATO FUTURO

ITENS QTDE. | FRANQUIA MENSAL QTDE. FRANQUIA MENSAL
ltem 1 171 5.000 190 3.500

Item 2 04 5.000 04 3.500

Item 3 02 30.000 02 30.000

Item 4 - - 01 -

Item 5 10 5.000 20 3.500

Item 6 - - 02 -

Item 7 01 - 01 -

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO

5.1. As solucdes levantadas pela equipe, visando atender as demandas explicitadas no
item, foram:

5.1.1. SOLUCAO 1: Aquisicédo de equipamentos

5.1.2. SOLUCAO 2: Franquia mensal sem excedentes;

5.1.3. SOLUCAO 3: Franquia mensal com excedentes;

5.2. CONTRATACOES SIMILARES

5.2.1. Apéds pesquisa na internet, foram encontrados os seguintes Pregbes Eletrénicos
similares, com modelos de contratacdes, constantes do Anexo Il deste Estudo Preliminar:
5.2.1.1. INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO CIENCIA E TECNOLOGIA DO
NORTE DE MINAS GERAIS — PREGAO ELETRONICO n° 023/2022 — Pregao Eletrénico -
Contratacéo de solugao de tecnologia da informagado e comunicagdo de impresséao, cépia
e digitalizacdo, excedente a franquia, compreendendo a cessédo de direito de uso de
equipamentos novos ou semi - novos, incluindo a prestacdo de servicos de manutencao
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preventiva e corretiva, fornecimento de pecas e consumiveis necessarios (exceto papel),
para atendimento do IFNMG Campus Arinos.

5.2.1.2. MINISTERIO DA AGRICULTURA, PECUARIA E ABASTECIMENTO -
PREGAO ELETRONICO n° 003/2023 — Pregdo Eletrénico - Contratagdo de servico de
outsourcing de impressao, copia e digitalizagdo de documentos monocromaticos, sob a
modalidade de franquia mensal de paginas mais excedente, com disponibilizagdo de
equipamentos e sistemas de gerenciamento, com manutengao preditiva, preventiva e
corretiva dos equipamentos com fornecimento de pecas, suporte técnico, consumiveis e
suprimentos (exceto papel) e realizagdo de treinamento operacional, conforme condigdes,
quantidades estabelecidas no Edital

5.2.1.3. SEMACE - Contrato 01/2023 — Contratagdo de Servigos de Outsourcing de
Impresséo, no modelo franquia de paginas, mais excedente, sem fornecimento de papel,
incluindo equipamentos, instalacdo, suporte técnico, manutengcdo on-site com
fornecimento de insumos, consumiveis e software de gestdo e bilhetagem, por um
periodo de 12 (doze) meses;

5.2.1.4. PGE - Contrato 06/2022 — Contratagdo de Servigos de Outsourcing de
Impresséo, no modelo franquia de paginas, mais excedente, sem fornecimento de papel,
incluindo equipamentos, instalacdo, suporte técnico, manutengdo on-site com
fornecimento de insumos, consumiveis e software de gestdo e bilhetagem, por um
periodo de 12 (doze) meses, para atender as necessidades da Procuradoria Geral do
Estado — PGE e Escritorio de Representagcao em Brasilia/DF.

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO.

R$

MENSAL R$ ANUAL

ITEM |QT. DESCRIGAO

Impressora Tipo | - Maquina copiadora digital, multifuncional,
1 190 tamanho A4. Monocromatica. Franquia: 3.500 copias para 83.600,00 3.009.600,00
maquina/més.

Impressora Tipo Il - Maquina copiadora digital, multifuncional,

2 04 tamanho A3. Monocromatica. Franquia: 3.500 copias para 5.133,33 184.799,88
maquina/més.
Impressora Tipo Il - Maquina copiadora digital, multifuncional,
3 02 tamanho A3. Colorida. Franquia: 30.000 cépias para maquina/més. 14.966,66 538.799,76
4 01 Impressora Tipo I\_/ - Maquma'cgpladora ’d|Ig|taI, multlfync!onal,h 0 666,66 95.999,76
tamanho A3. colorida. Franquia: 3.500 copias para maquina/més.
20 Scanner de mesa vertical 8.466,66 304.799,76
6 02 Scanner de mesa horizontal 1.320,00 47.520,00

Guilhotina Automatica Elétrica, nova de primeiro uso; Acionamento
do prensa papel e da lamina de corte: Automatico; Abertura
maxima de corte: 450 mm; Altura maxima de corte: 40 mm;
Profundidade da mesa: 450 mm; Tamanho minimo de corte: 50

7 01 mm; Precisao de corte: +/- 0.5 mm; Prensa papel: Elétrico; 2.800,00 100.800,00
Esquadro frontal: Manual; Luz de fio de corte: Infravermelho;
Voltagem 220 Volt; Dispositivo de seguranga e protegao com
sensor de barreia de luz; Gabinete em ago com porta frontal para
deposito.

Valor Total (R$): 4.282.319,16

7. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO.

Pregao Eletronico - Edital de Licitagdo n° 176/2023 - Processo n° 12103/2023 43/ 71



ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO CEARA
T SEMELE CENTRAL DE CONTRATACOES
e PROCESSO N. 12103/2023
EDITAL DE LICITAGAO N° 176/2023

MODALIDADE PREGAO ELETRONICO

7.1. Conforme documento de Boas praticas, Orientagdes e Vedagdes vinculado a
Portaria MP/STI n° 20, de 14 de junho de 2016, recomenda-se aos 6rgaos e entidades
integrantes do Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informacao
(SISP), no que tange ao atendimento as demandas de servicos de impressao e
digitalizagdo, a contratagdo preferencial de servigos de outsourcing de impressao na
modalidade franquia de paginas mais excedente, no lugar de aquisicdo ou locacdo de
equipamentos de impressao e digitalizagao.

7.2. ApoOs anadlise das solugdes pesquisadas de mercado, deve-se separar aquelas que
nao atendem a a Portaria MP/STI n°® 20, de 14 de junho de 2016 de imediato: Solugéo 1:
AQUISICAO DE EQUIPAMENTOS; Solugéo 2: FRANQUIA MENSAL SEM EXCEDENTE;

7.3. A Solugdo 1, apesar de parecer vantajosa inicialmente, afinal, paga-se apenas uma
vez pelo equipamento, no entanto, leva-se a uma série de problemas ja enfrentados por
esta Casa Legislativa, tais como: a necessidade de contratos de manutengao, abertura de
registros de preco para aquisigbes de pecas e insumos, destaca-se os problemas
enfrentados com a incompatibilidade de cartuchos nos equipamentos em decorréncia da
derivagao de insumos, os equipamentos ficam obsoletos rapidamente, em torno de 4 nos;
7.4. Apesar da Solugao 2 ser o modelo atualmente utilizado pela Alece nos contratos
vigentes, entende-se que este modelo ndo é viavel devido a dificuldade de pagamento
quando houver excedentes, visto necessaria sua previsdo para emissdo das Notas de
Empenho. Sendo assim, n&o ha justificativa plausivel para adogdo desta solugdo no
ambito desta contratacao;

7.5. Em Conformidade com recomendacgdes contidas no documento de Boas praticas,
Orientagcbes e Vedacgobes vinculado a Portaria MP/STI n° 20, de 14 de junho de 2016,
decidiu-se pela modalidade de FRANQUIA MENSAL COM EXCEDENTES E
COMPENSACAO SEMESTRAL;

7.5.1. Esta modalidade consiste na fixagdo de um valor fixo que abrange o fornecimento
do equipamento e uma quantidade minima de paginas impressas, sendo o excedente de
impressao cobrado por meio da compensac¢ao semestral, somente quando ultrapassada a
franquia.

7.5.2. A pagina excedente tera um valor unitario unico por tipo de impressora, que deve
ser inferior ao menor valor unitario de pagina impressa dentro da franquia mensal;

7.5.3. Scanner e guilhotina elétrica terdo valor de locagao fixo mensal.

7.5.4. DEFINICAO DA COMPENSACAO SEMESTRAL DE FRANQUIA:

Franquia Soma das franquias por tipo de impressora. (em paginas)
Mensal
Valor fixo da | Soma dos valores das franquias por tipo de impressora (em R$)
franquia mensal

>F Somatério das franquias mensais no semestre, por tipo de impressora
(em paginas)

>P Somatdrio das paginas impressas/copiadas no semestre ou volume
produzido (em paginas)

> VE Somatério do Valor Excedente no semestre, ou seja, soma dos valores
pagos por produgdo excedente a franquia em cada més (em R$)

A Exc Delta Excedente (A Exc = > P - Y F), ou seja, a diferenga entre o

somatério das paginas efetivamente impressas e o somatério das
franquias mensais dentro do semestre da compensagio (em paginas)
Valor A Exc Valor Delta Excedente (Valor A Exc = A Exc * Valor Unitario
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Excedente), ou seja, o valor calculado da diferenga excedente (volume
produzido menos volume da franquia) que sera aplicado na férmula da
reducéo (em R$)

Redugéao Valor da Redugédo = Y VE — Valor A Exc, ou seja, a diferenga entre o
somatdrio do Valor Excedente e o Valor Delta Excedente (em R$).
Esse valor sera usado na formula do Novo Valor a ser pago.
Importante lembrar que soO existira reducdo se houver produgédo de
excedente de paginas durante o semestre.

Novo Valor a ser | Novo Valor a ser pago = Valor do ultimo més (da compensagao
pago semestral) - Valor da Redugdo (em R$), ou seja, é a consolidagdo da
compensagao propriamente dita dentro do semestre, onde sera
descontado do ultimo més de cada ciclo semestral o valor referente a
Reducéo calculada anteriormente. Cabe ressaltar que o “Novo Valor a
ser pago” é o valor que sera faturado.

7.5.4.1. A cada més, para fins de faturamento, deve haver a apuracdo mensal do saldo,
através do somatdrio das franquias por tipo de impressora. Se o saldo total para cada tipo
de impressora do més for negativo (ou seja, ndo ultrapassar somatoério das FRANQUIAS
de todos os equipamentos do mesmo tipo, devera ser pago o valor da FRANQUIA
MENSAL. Caso o saldo seja positivo (ou seja, de EXCEDENTE), o CONTRATANTE deve
pagar a FRANQUIA MENSAL, e ao final do semestre realizar a compensacgao das paginas
excedentes e efetuar o pagamento;

7.5.4.2. As paginas excedentes por tipo de impressora serdo computadas dentro de uma
janela de 06 (seis) meses. O pagamento do excedente sera emitido junto ao faturamento
do 6° (sexto) més (em nota especifica para excedentes) somente se houver produgédo no
semestre acima da franquia contratada pelo somatdrio das impressoras do mesmo Tipo.
Caso contrario sera paga a FRANQUIA MENSAL do contrato e iniciara novo periodo de
compensacgao semestral até o término do contrato;

7.5.4.3. A contabilizagdo das paginas excedentes sera efetuada da seguinte forma:

7.5.4.4. Desta forma, s6 havera pagamento de excedente, caso o somatoério de produgao
global semestral efetivamente realizada e comprovada através de aplicagao de gestdo de
equipamentos impressdes, for maior que o somatério da franquia global semestral
contratada;

7.6. A solugao sera composta por 07 (sete) itens, em lote unico, conforme descrito na
tabela abaixo:

LOTE UNICO
Item | Cdédigo L . Franquia
Descrigao Unidade Qtde.
CATSER

1 26573 | Servico de outsourcing de impressdo com
tecnologia a laser / led, incluindo cdpias, Servico/ 3.500
tamanho A4 monocromatica, dentro da franquia, ervico 190 -9
bem como software de administragdo dos | L0Ca¢a0 paginas
servigos contratados e suporte técnico.
Servico de outsourcing de impressdo com
tecnologia a laser / led, incluindo copias, Servico/ 3.500

2 26590 | tamanho A3 monocromatica, dentro da franquia, L o 04

ocagao paginas

bem como software de administracdo dos
servigos contratados e suporte técnico.
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Servico de outsourcing de impressdo com
tecnologia a laser / led, incluindo cépias,
3 26638 | tamanho A3 policromatica, dentro da franquia,
bem como software de administracdo dos
servigos contratados e suporte técnico.

Servico/ 30.000
< 02 A
Locagao paginas.

Servigo de outsourcing de impressdao com
tecnologia a laser / led, incluindo cépias,
4 26638 | tamanho A3 policromatica, dentro da franquia,
bem como software de administracdo dos
servigos contratados e suporte técnico.

Locagéo de Scanner Vertical de Mesa, novo de
primeiro uso, com alimentador de folhas;
Alimentacdo de documentos automatica;
Digitalizacao frente/verso automatica;
Resolugdo optica de, no minimo, 600 dpi,
5 27618 Resolugdo de saida de 150, 200, 240, 300,
400 e 600 dpi;; Velocidade de digitalizagdo em
200 dpi, em papel A4, na vertical em preto e
branco com 45ppm / 90ipm e em colorido com
30ppm / 60ipm; Volume diario de, no minimo,
4.000 digitalizagdes / dia.

Locacao de Scanner Horizontal de Mesa, novo
de primeiro uso; Alimentacdo de documentos
Automatica ou manual; Tamanhos de
6 27618 Documentos: Largura: 50,8 — 304,8 mm, Altura:
71,12 — 431,8 mm; Capacidade de Alimentacéo:
500 folhas; Resolugdo Otica: 600 dpi;
Resolugao de Saida: 150/200/300/400/600 dpi.

Locacdo de Guilhotina Automatica Elétrica,
nova de primeiro uso; Acionamento do prensa
papel e da lamina de corte: Automatico;
Abertura maxima de corte: 450 mm; Altura
maxima de corte: 40 mm; Profundidade da
mesa: 450 mm; Tamanho minimo de corte: 50 Servico/ 01 Nao se
mm; Precisdo de corte: +/- 0.5 mm; Prensa Locagao aplica
papel: Elétrico; Esquadro frontal: Manual; Luz
de fio de corte: Infravermelho; Voltagem 220
Volt; Dispositivo de seguranga e protegdo com
sensor de barreia de luz; Gabinete em aco
com porta frontal para deposito.

8.  JUSTIFICATIVAS PARA CONTRATACAO EM LOTE UNICO.

8.1. A Alece possui atualmente 02 (dois) contratos vigentes de outsourcing de
impressao, sendo um gerenciado pela Coordenadoria de Tecnologia da Informagéo -
COTI, que atende a diversos setores, e outro gerenciado pelo Instituto de Estudos e
Pesquisas Sobre o Desenvolvimento do Estado do Ceara — Inesp, voltado para a
producdo de publicagbes autorais e técnico-legislativas e materiais graficos institucionais;
8.2. E sabido que o parcelamento da solucdo é a regra, devendo a licitacdo ser
realizada por item sempre que o objeto for divisivel, desde que se verifique ndo haver
prejuizo para o conjunto da solugao ou perda de economia de escala, visando propiciar a
ampla participagdo de licitantes, que embora ndo disponham de capacidade para
execucao da totalidade do objeto, possam fazé-lo com relagdo a itens ou unidades
autbnomas;

Servigo/ 01 3.500
Locacéo paginas

Servigo/ Nao se
< 20 .
Locagao aplica

Servigo/ Nao se
< 02 .
Locagao aplica

7 27618
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8.3. Para a solucdo em questao esta prevista a unificacdo dos contratos acima
mencionados, e a contratacdo em lote unico, com fornecedor unico, o que ira otimizar a
gestdo de contratos e provera economicidade para a Alece;

8.4. A contratagdo dos servicos de um unico fornecedor ira propiciar as seguintes
vantagens:

8.4.1. Garantia de compatibilidade dos servigos contratados;

8.4.2. SLA (Service Level Agreement) reduzido, visto que sera acionado somente um
fornecedor para substituicdo de aparelhos ou atualizagéo de sistemas;

8.4.3. Reducgado de custos em relagdo a recursos humanos, pois tera apenas 01 (um)
técnico residente para toda Casa;

8.4.4. Gestao de um unico contrato ao invés de um contrato para cada item, o que traria
economia, agilidade e controle para o gerenciamento;

8.4.5. Software de bilhetagem unico, otimizando assim o gerenciamento e contabilizagao
do material impresso, com acesso seguro através de usuario e senha;

8.4.6. Canal de suporte técnico unico, evitando acionamento de varios fornecedores para
solugao de falhas e outras ocorréncias, reduzindo assim o tempo de atendimento.

8.4.7. Além disso, baseou-se em acérdao de 16 de maio de 2012, do Tribunal de Contas
da Uni&o que decidiu pelo indeferimento de pedido analogo por considerar que a reunido
dos itens em um lote unico, desde que devidamente justificada pela area demandante ou
pelo pregoeiro, afasta a possibilidade de restrigdo indevida a competitividade,(Acordao
1.167/2012 — TC 000.431/2012-5 — TCU — Plenario — Relator: José Jorge).

8.4.8. Nesse contexto, o entendimento do Tribunal de Contas da Unido tem sido o de que
o parcelamento ou ndo do objeto da licitacdo deve ser auferido sempre a cerca da
viabilidade técnica e econdbmica do objeto licitado, prevalecendo todas as exigéncias
contidas no termo de referéncia. A opcéo de realizar a licitagdo em unico lote decorre de
aspectos funcionais e tecnoldgicos, visando redugao de tempo e custos com manutengao
corretiva, segurancga de dados, atualizagao dos sistemas evitando obsolescéncia.

8.4.9. A solucao deve ser adquirida de maneira completa, uma vez que os equipamentos
devem ser compativeis entre si e com o software de gestdo e contabilizagdo de produgao
€ que os precgos praticados séo diretamente dependentes do volume contratado. Assim, a
concentracdo do fornecimento de todos os equipamentos por parte de uma unica
empresa permitira a esta ganhar em escala oferecendo um custo individual menor a
Alece.

8.4.10. Sera vencedor da licitacdo aquele que atender aos requisitos técnicos e
contratuais presentes no edital de licitagdo, e apresentar o menor prego global. O critério
de julgamento pelo valor global foi adotado haja vista a complexidade da solugdo e a
interdependéncia dos itens que a compdem. Ademais, a adjudicacéo deste objeto a um so6
fornecedor € uma forma de garantir a compatibilidade dos servigos prestados, trazendo
eficiéncia e economia a gestao contratual.

9. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

9.1. Tendo em vista a criticidade dos servigos prestados a sociedade pela Assembléia
Legislativa, a aquisicdo da solugdo em questdo visa garantir a continuidade das
operacgdes. Além disso, estima-se que havera economia financeira e de tempo, como
também de eficiéncia de processos, uma vez que a locagcdo dos equipamentos
supracitados possibilita a utilizagdo de equipamentos atualizados com tecnologias
modernas, reduzindo assim as paralisacdes dos servicos de impressao da Casa;
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9.2. Com base nas médias, particularidades e necessidades balizadas nos contratos de
prestacédo de servigos de outsourcing de impressao atualmente vigentes conclui-se que a
franquia 3.500 paginas/més seria suficiente para os Itens 1 e 2, e a franquia dos
equipamentos do ltem 3, referente as impressoras do Inesp ficaria a mesma do contrato
atual (30.000 paginas/més).

9.3. Os resultados pretendidos com a presente contratagdo serdo os seguintes:

9.3.1. Economicidade: Com a contratagcao dos servicos busca-se também, atender ao
principio da economicidade, cuja meta é a obtengdo da melhor relagdo custo-beneficio
possivel que uma alocagao de recursos financeiros, econdmicos e administrativos possa
alcangar, permitindo assim que os servigos sejam realizados de forma rapida, econémica
e sustentavel.

9.3.2. Em relagdo a eficacia: atendimento de todas as demandas de impressao, no
suporte a atividade finalistica do 6rgao;

9.3.3. Quanto a eficiéncia: assegurar a continuidade da prestacédo de tais servigos, e do
uso racional dos recursos financeiros;

9.3.4. Controle mais eficaz sobre a quantidade de equipamentos e paginas impressas;
9.3.5. Suporte, insumos e pecas ficam por conta da contratada;

9.3.6. Desoneragcdo de recursos humanos da Alece para prestacdo de servicos de
manutencgao, os quais nao possui especializagao técnica para realizar;

9.3.7. Desoneracgao de Contratos para conserto dos equipamentos;

9.3.8. Possibilidade de utilizagdo de equipamentos com tecnologias atualizadas;

9.3.9. Nao necessidade de desenvolvimento de um sistema proprio para contabilizacao
das impressoes;

9.3.10. Desoneracdo da area de compras do almoxarifado central, pois necessita
adquirir menor diversidade de suprimentos;

10. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PREVIAMENTE A CELEBRACAO DO
CONTRATO

10.1. Deve ser providenciada a infraestrutura necessaria para viabilizar a instalagao
dos equipamentos no ato da contratacio:

10.1.1. Local para instalagado dos equipamentos da contratada;

10.1.2. Instalacdo de Tomadas de 20 A para impressoras A3;

10.1.3. Instalagcdo de tomadas aterradas;

10.1.4. Normas da ABNT;

10.1.5. Rede elétrica estabilizada;

10.1.6. Pontos elétricos e logicos (de rede) préximos ao equipamento da contratada;
10.1.7. Também devera ser adquirido papel, uma vez que a contratagcdo nao contempla
este insumo.

11. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES.
N&do se aplica, pois as contratagbes correlatas deveram ser feitas pelos o&rgéos
responsaveis, indicadas no item anterior.

12. DESCRICAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS
MEDIDAS MITIGADORAS.
12.1. A CONTRATADA ficara responsavel pelo devido recolhimento dos consumiveis
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utilizados, bem como dos residuos dos processos de manutencao e limpeza dos
equipamentos, que deverao ser tratados de forma ambientalmente adequada, respeitada
a legislagdo ambiental, em conformidade com a Lei Federal no 12.305/2010 (Politica
Nacional de Residuos Sdlidos), normativos estaduais e municipais sobre o tema, bem
como os preceitos de preservacao ambiental,

12.2. A atividade de logistica reversa do toner devera ser de responsabilidade da
CONTRATADA, devendo ela obedecer a todas as normas especificas vigentes para a
destinacéao final, inclusive de restos de toner, carcacgas e caixas de residuo;

12.3. Respeitar as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associacdo Brasileira de
Normas Técnicas sobre residuos solidos;

12.4. Conforme Termo de Adeséao assinado entre o Ministério do Meio Ambiente e a Alece,
nos termos da Lei n° 13.844, de 18 de junho de 2019 e do Decreto n® 10.455, de 11 de
agosto de 2020, que tem por finalidade integrar esforgos para desenvolver projetos
destinados a implantagdo do Programa Agenda Ambiental na Administragdo Publica A3P,
no ambito da INSTITUICAO, visando & inser¢do da variavel socioambiental no seu
cotidiano e na qualidade de vida do ambiente de trabalho.

13. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A ADEQUACAO DA
CONTRATACAO PARA O ATENDIMENTO DA NECESSIDADE A QUE SE DESTINA
13.1. O presente estudo técnico foi elaborado em harmonia com no documento de Boas
praticas, Orientagcbes e Vedagdes vinculado a Portaria MP/STI n° 20, de 14 de junho de
2016, bem como em conformidade com os requisitos técnicos necessarios ao
cumprimento das necessidades e objeto da contratagéo.

13.2. Em termos de eficacia, efetividade, eficiéncia e economicidade a modalidade
"FRANQUIA MENSAL MAIS EXCEDENTE, COM COMPENSACAO SEMESTRAL”
demonstrou-se mais vantajosa.

13.3. Considerando a analise comparativa realizada neste Estudo Técnico Preliminar,
conclui-se que a solugcdo escolhida plenamente as necessidades da Assembleia
Legislativa do Estado do Ceara, pois apresentou o melhor custo/beneficio,
proporcionando alta disponibilidade do servigo de Outsoucing de Impresséo, agregado a
reducao de custos, e sustentabilidade para a Casa.
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ANEXO Il - CARTA PROPOSTA

A

Central de Contratagbes da Assembleia Legislativa do Estado do Ceara
Ref.: Pregao Eletrénico — Edital de Licitagdo n°® 176/2023

A proposta encontra-se em conformidade com as informagdes previstas no edital e seus
anexos.

1. Identificagao da licitante:

. Razao Social:

o CPF/CNPJ e Inscri¢cao Estadual:

o Enderego completo:

. Representante Legal (nome, nacionalidade, estado civil, profissdao, RG, CPF,
domicilio):

Telefone, celular, fax, e-mail:
2. Condigoes Gerais da Proposta:

. A presente proposta é valida por ( ) dias, contados da data de sua
emissao.

3. Formagao do Preco

Valor

Valor da Valor
Item R Mensal
Descrigdo Unidade pagina Qtde. 36 meses
Total (R$)
(R9) (R$)

1 Servico de outsourcing de
impressdo com tecnologia a
laser / led, incluindo cdpias,
tamanho A4 monocromatica,
dentro da franquia, bem | Servigo/
como software de | Locacgao
administragdo dos servigos
contratados e suporte
técnico. FRANQUIA = 3.500
paginas

190

Servico de outsourcing de
impressdo com tecnologia a
2 laser / led, incluindo cépias,
tamanho A3 monocromatica,
dentro da franquia, bem

Servico/

Locagao 04
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como software de
administragdo dos servigos
contratados e suporte
técnico. FRANQUIA = 3.500
paginas.

Servico de outsourcing de
impressao com tecnologia a
laser / led, incluindo cépias,
tamanho A3 policromatica,
3 dentro da_franquia, bem | Servigo/
como software de | Locacéao
administragdo dos servigos
contratados e suporte
técnico. FRANQUIA = 30.000
paginas.

02

Servico de outsourcing de
impressao com tecnologia a
laser / led, incluindo cdpias,
tamanho A3 policromatica,
4 dentro da franquia, bem | Servigo/
como software de | Locacao
administragdo dos servigos
contratados e suporte
técnico. FRANQUIA = 3.500
paginas.

01

Locacao de Scanner Vertical
de Mesa, novo de primeiro
uso, com alimentador de
folhas; Alimentagao de
documentos automatica;
Digitalizacao frente/verso
automatica; Resolugao
6ptica de, no minimo, 600
dpi, Resolugéo de saida de Servigo/ Nao se
150, 200, 240, 300, 400 e Locagao aplica
600 dpi; Velocidade de
digitalizagado em 200 dpi, em
papel A4, na vertical em
preto e branco com 45ppm /
90ipm e em colorido com
30ppm / 60ipm; Volume
diario de, no minimo, 4.000
digitalizagdes / dia.

20

Locagao de Scanner
Horizontal de Mesa, novo de
primeiro uso; Alimentacéo de
documentos Automatica ou
manual; Tamanhos de
6 Documentos: Largura: 50,8 —
304,8 mm, Altura: 71,12 —
431,8 mm; Capacidade de
Alimentacdo: 500 folhas;
Resolugdo Otica: 600 dpi;
Resolugao de Saida:

Servigo/ Nao se

- . 02
Locacéo aplica
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150/200/300/400/600 dpi.

Locagao de Guilhotina
Automatica Elétrica, nova de
primeiro uso; Acionamento
do prensa papel e da lamina
de corte: Automatico;
Abertura maxima de corte:
450 mm; Altura maxima de
corte: 40 mm; Profundidade
da mesa: 450 mm; Tamanho
minimo de corte: 50 mm; | Servigo/ Nao se 01
Precisao de corte: +/- 0.5 | Locagao aplica
mm; Prensa papel: Elétrico;
Esquadro frontal: Manual;
Luz de fio de corte:
Infravermelho; Voltagem 220
Volt; Dispositivo de
seguranga e protegcdo com
sensor de barreia de luz;
Gabinete em ago com porta
frontal para deposito.

VALOR TOTAL DOS LOTES: R$

DECLARO, sob as sancdes administrativas cabiveis, inclusive as criminais e sob as
penas da lei, que toda documentacdo anexada ao sistema é auténtica.

LOCAL/UF, de de 2023.

Assinatura do Representante Legal
|dentidade n°
CPF n°
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ANEXO IV - MINUTA DO CONTRATO

Contraton® /20
Processo n°® 12103/2023
CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM

(O)A
E(O)A
ABAIXO QUALIFICADOS, PARA O FIM QUE NELE
SE DECLARA.
O(A , situada(o) na , inscrita(o) no
CNPJ sob o n° , doravante denominada(o) CONTRATANTE, neste
ato representada(o) pelo , (nacionalidade),
portador da Carteira de Identidade n° , € do CPF n° ,
residente e domiciliada(o) em (Municipio - UF), na
, e a , com
sede na , CEP: , Fone: ,
inscrita no CPF/CNPJ sob o n° , doravante denominada
CONTRATADA, representada neste ato pelo , (nacionalidade),
portador da Carteira de Identidade n° , € do CPF n°
, residente e domiciliada(o) em (Municipio - UF), na

, tém entre si justa e acordada a celebragcdo do
presente contrato, mediante as clausulas e condigbes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - FUNDAMENTAGAO

1.1. O presente contrato tem como fundamento o edital do Pregao Eletrénico n® 176/2023
€ seus anexos, os preceitos do direito publico, e a Lei Federal n° 8.666/1993 e outras leis
especiais necessarias ao cumprimento de seu objeto.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VINCULAGAO AO EDITAL E APROPOSTA

2.1. O cumprimento deste contrato estd vinculado aos termos do edital do Pregao
Eletrénico n°® 176/2023 e seus anexos, e a proposta da CONTRATADA, os quais
constituem parte deste instrumento, independente de sua transcricao.

CLAUSULA TERCEIRA — DO OBJETO

3.1. CONSTITUI OBJETO DESTE CONTRATO A LOCAGAO DE MAQUINAS
MULTIFUNCIONAIS, SCANNERS E GUILHOTINA ELETRICA, COM REPOSIGAO DE
PEGAS E INSUMOS, INSTALAGAO DOS EQUIPAMENTOS E SOFTWARES DE
GERENCIAMENTO COM CONTABILIZAGAO DE COPIAS E IMPRESSOES
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NECESSARIAS, VISANDO ATENDER AS NECESSIDADES DO EXPEDIENTE DA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA, EM CONFORMIDADE COM O TERMO DE REFERENCIA
E DEMAIS EXIGENCIAS DO EDITAL.

CLAUSULA QUARTA - DO REGIME DE EXECUGAO
41. @) objeto dar-se-a sob o] regime de execucgao indireta:

CLAUSULA QUINTA - DOS PREGOS E DO REAJUSTAMENTO

5.1. O preco contratual global importa na quantia de R$ ( ),
sujeito a reajustes, desde que observado o interregno minimo de 01 (um) ano, a contar da
apresentacao da proposta, conforme art. 40, Xl da Lei n® 8.666/93, art. 37, XXI| da
Constituicdo Federal e art. 3°,§ 1° da Lei n® 10.192/2001.

5.1.1. Sera adotado para fins de reajuste, a aplicacdo do indice de Preco ao Consumidor
Amplo - IPCA.

CLAUSULA SEXTA - DO PAGAMENTO

6.1. A avaliacdo da execugao do objeto utilizara software de bilhetagem para afericdo da
prestacao dos servicos;

6.2. Sera indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sang¢des cabiveis, caso se constate que a contratada:

6.3.1. ndo produziu os resultados acordados;

6.3.2. deixou de executar, ou ndo executou com qualidade minima exigida as atividades
contratadas;

6.3.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do
servigo, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

6.4. A utilizacdo do IMR n&o impede a aplicagao concomitante de outros mecanismos para
a avaliagao da prestacao dos servicgos;

6.5. A afericdo da execugao contratual para fins de pagamento considerara os seguintes
critérios:

6.5.1. Os servicos serdao recebidos sempre ao final do periodo de medicdo mensal, pelo
fiscal do contrato, mediante termo detalhado, quando verificado o cumprimento das
exigéncias de carater técnico e administrativo;

6.5.2. O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicagao de
cobranca oriunda da contratada com a comprovacio da prestacdo dos servicos a que se
referem a parcela a ser paga;

6.5.3. O pagamento mensal correspondera ao valor fixo da franquia correspondente a
cada tipo de impressao;

6.5.4. A compensacgao das paginas excedentes a franquia sera feita semestralmente, e
somente havera compensagao da fatura do ultimo més de cada semestre contratual
quando tiver havido excedente de paginas impressas além da franquia mensal por tipo de
impressora durante o respectivo periodo;

6.5.5. Considera-se como pagina efetivamente impressa para efeitos de contagem, a
impressao em um dos lados de uma folha, com qualidade e sem falhas na impressao;
6.5.6. A contabilizacdo de paginas efetivamente impressas sera sempre realizada através
do contador interno de cada equipamento, fungcdo que obrigatoriamente deve estar
disponivel na solugdo de administracdo do servigo contratado;
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6.5.7. A Contratada devera apresentar até o quinto dia utii do més subsequente a
prestacdo do servico o relatorio apresentando o numero de paginas impressas por
equipamento, com os correspondentes valores devidos.

6.6. O fiscal do contrato realizara o recebimento do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico e
administrativo onde:

6.6.1. Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentacio apurada na fiscalizagao
e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagédo e o pagamento da despesa, indicar
as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a contratada, por escrito, as respectivas
corregoes;

6.6.2. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizacao;

6.6.3. Enviar a documentacao pertinente ao Gestor do Contrato para a formalizagao dos
procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagédo e
gestao;

6.7. No caso de controvérsia sobre a execugéo do objeto, quanto a dimensé&o, qualidade e
quantidade, devera, comunicar-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal pertinente a
parcela incontroversa da execugao do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento;

6.8. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pela
contratada, de inconsisténcias verificadas na execugao do objeto ou no instrumento de
cobranca;

13.8. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranga do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela
perfeita execucado do contrato.

13.9. Liquidacao

13.9.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o
prazo de 10(dez) dias uteis para fins de liquidagao, na forma desta segao, prorrogaveis
por igual periodo;

13.9.2. Para fins de liquidacao, o setor competente devera verificar se a nota fiscal
ou fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento,
tais como:

13.9.2.1. o prazo de validade;

13.9.2.2. a data da emisséo;

13.9.2.3. os dados do contrato e do 6rgéo contratante;

13.9.2.4. o periodo respectivo de execugao do contrato;

13.9.2.5. o valor a pagar; e

13.9.2.6. eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

13.10. Havendo erro na apresentacao da nota fiscal/fatura, ou circunstancia que impeca a
liuidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que a contratada providencie as
medidas saneadoras, reiniciando-se 0 prazo apds a comprovagao da regularizagdo da
situacao, sem 6nus a contratante;

13.11. A nota fiscal ou fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagéo
da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos
oficiais;

13.12. A Administragcao devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencgao
das condigbes de habilitagdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a
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participacdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, que implique proibicdo de
contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas;
13.13. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagao de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis,
regularize sua situagao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante;
13.14.Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
contratante devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento
a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos;
13.15. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
contratada a ampla defesa;
13.16.Havendo a efetiva execugcdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada nao
regularize sua situagao junto ao SICAF.

13.17. Prazo de pagamento
13.17.1. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias uteis, contados da
finalizacdo da liquidacédo da despesa.

13.18. Forma de pagamento
13.18.1. O pagamento sera realizado mediante crédito em conta corrente da
contratada, exclusivamente no Banco Bradesco S/A, conforme Lei n® 15.241/2012;
13.18.2. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a
ordem bancaria para pagamento;
13.18.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na
legislagao aplicavel, quando form o caso.
13.19. A contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123/2006, ndo sofrera a retencdo tributaria quanto aos impostos e
contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz
jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.
13.20. Antecipagao de pagamento
13.20.1. E vedada a realizacdo de pagamento antes da execucg&o do objeto ou se o
mesmo nao estiver de acordo com as especificagdes deste instrumento.

CLAUSULA SETIMA - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS
e 7.1. As despesas decorrentes da contratacdo serdo provenientes dos recursos
01000000.002.01.01.126.211.20855.0.1.5.00.9.100000.3.3.90.40.15.2.1.0000.E0000

CLAUSULA OITAVA - DO PRAZO DE VIGENCIA E DE EXECUGAO

8.1. O prazo de vigéncia e de execucgio do contrato sera de 36 (trinta) meses, contados a
partir da data da assinatura do Instrumento Contratual, podendo ser prorrogados nos
termos do que dispbe o art. 57, inciso IV, da Lei Federal n° 8.666/1993, por ser
considerado pela CONTRATANTE, servico de natureza continua.

CLAUSULA NONA — DA GARANTIA CONTRATUAL
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9.1. Nao sera exigida prestagao de garantia para esta contratagao.

CLAUSULA DECIMA - DA EXECUGCAO DO OBJETO

10.1. O prazo de execugao do objeto contratual é de 36 (trinta e seis) meses, contado a
partir da assinatura do instrumento contratual. O prazo de execucdo podera ser
prorrogado juntamente com a vigéncia, nos termos da Lei n° 8.666/1993;

10.2. Condigdes de execucao

10.2.1. A execugao do objeto seguira a seguinte dinamica:

10.2.1.1. Inicio da execucdo do objeto dar-se a da emissdo da ordem de servigo ou
documento equivalente;

10.2.1.2. Local e horario da prestagcao de servigo: Os servigos deverao ser prestados
no prédio principal da Alece, que fica localizado na Av. Des. Moreira, 2807 — Dionisio
Torres, Fortaleza/CE, e seus anexos de segunda a sexta nos horarios NO HORARIO: 8h
as 17h;

10.3. Informacgdes relevantes para o dimensionamento da proposta. A demanda do érgao
tem como base as seguintes caracteristicas:

10.3.1. Locagdo de maquinas multifuncionais (no modelo franquia de paginas, mais
excedente) e scanners e guilhotina elétrica, novos 1° uso, em linha de fabricacdo, com
prestacdo de assisténcia técnica integral, técnico residente obrigatério, reposicdo de
pecas e fornecimento de insumos, exceto papel, originais ou certificados pelo fabricante,
instalagdo dos equipamentos e soffwares de gerenciamento com contabilizagado de cépias
e impressdes necessarias, visando atender as necessidades do expediente da
Assembleia Legislativa, por 36 (trinta e seis) meses, prorrogavel por mais 12 (doze)
meses, desde que mantenham-se pregos e condigdes mais vantajosas para a
Administragao;

10.3.2.1. A empresa contratada devera fornecer todos os equipamentos de impressao,
copias e digitalizacdo, insumos, acessorios e softwares associados, contemplando,
inclusive, instalagdo nas dependéncias Assembleia Legislativa do Estado do Cear3;
10.3.2.2. Devera haver prestagao de suporte técnico quando necessario;

10.3.2.3. Devera haver prestacao de assisténcia técnica on-site, com técnico residente
para apoio diario nas dependéncias da ASSEMBLEIA em condicbes de solucionar
problemas relacionados com o funcionamento das maquinas e dos dispositivos, NO
HORARIO: 8h as 17h.

10.3.2.4. Em se tratando de multifuncionais e scanners, Itens 1, 2, 3, 4, 5, e 6, o
técnico deve ser certificado pelo fabricante dos equipamentos do objeto desta
contratagcdao, comprovado através de certificado(s) ou declaragcao(des) do(s)
fabricante(s) ou distribuidor da Fabrica no Brasil. As certificacbes deverdo estar
vinculadas a funcionarios ou socios, comprovado mediante apresentacdo de contrato de
prestacao de servigos;

10.3.2.5. Devera haver fornecimento de software para gerenciamento com contabilizagao
de copias e impressdes necessarias € monitoramento online do ambiente;

10.3.2.6. Devera haver fornecimento de mecanismo de registro e acompanhamento dos
chamados técnicos para gestdo e monitoramento das ocorréncias relativas aos servigos
de impressoes, digitalizagdes e reprodugdes;

10.3.2.7. Devera haver gestdo de paginas impressas e reproduzidas, com a
disponibilizagao de sistema de informacao, possibilitando contabilizagao e bilhetagem;
10.3.2.8. Devera haver relatérios gerenciais de impresséo e reprodugao por equipamento;
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10.3.2.9. Todos os recursos necessarios ao funcionamento da solugao, software e banco
de dados, deverao ser entregues com as respectivas licengas e suporte ao funcionamento
da solucdo, sem 6nus para a Alece, podendo a CONTRATANTE fornecer maquina virtual
para instalacdo da solucéo;

10.3.2.10. Permiss&o do acesso ao sistema de gestao para usuarios habilitados;

10.3.2.11. Permissao da emissao de relatorio de gestao de franquias;

10.3.2.12. Para garantir a continuidade do servigo a contratada deve sempre manter, na
unidade contratante, uma quantidade de suprimentos (foners) suficiente para atender a
demanda de impressdao e coépia de documentos de pelo menos 30 (trinta) dias,
correspondente a franquia mensal;

10.3.2.13. A cada més, para fins de faturamento, deve haver a apuragao mensal do saldo,
somando as franquias de cada tipo de impressora. Se o total por tipo de impressora saldo
do més for negativo (ou seja, ndo ultrapassar somatorio de todos os equipamentos do
mesmo tipo, devera ser pago o valor da FRANQUIA MENSAL. Caso o saldo seja positivo
(ou seja, de EXCEDENTE), a CONTRATANTE deve pagar a FRANQUIA MENSAL e ao
final do semestre contabilizar as paginas excedentes e efetuar o pagamento;

10.3.2.14. As paginas excedentes por tipo de impressora serdo computadas dentro de
uma janela de 06 (seis) meses. O pagamento do excedente sera emitido junto ao
faturamento do 6° (sexto) més (em nota especifica para excedentes) somente se houver
producdo no semestre acima da franquia contratada pelo somatério das impressoras do
mesmo Tipo. Caso contrario sera paga a FRANQUIA MENSAL do contrato e iniciara novo
periodo de compensacgao semestral até o término do contrato;

10.3.2.15. O custo da pagina impressa excedente deve ser unico para cada Tipo de
impressora, € ndo podera exceder a 60% (sessenta e por cento) do valor unitario de
pagina impressa dentro da franquia mensal. Como a amortizagao ja ocorreu no custo da
pagina impressa dentro da franquia, ndo ha justificativa para que o custo da pagina
excedente a franquia seja igual ou superior ao praticado dentro da franquia;

10.3.2.16. A contabilizagdo das paginas excedentes sera efetuada da seguinte forma:

Franquia Soma das franquias por tipo de impressora. (em paginas)
Mensal
Valor fixo da| Soma dos valores das franquias por tipo de impressora
franquia mensal | (em R$)

>F Somatorio das franquias mensais no semestre, por tipo de
impressora (em paginas)

> P Somatério das paginas impressas/copiadas no semestre
ou volume produzido (em paginas)

> VE Somatorio do Valor Excedente no semestre, ou seja, soma

dos valores pagos por produgédo excedente a franquia em
cada més (em R9)

A Exc Delta Excedente (A Exc =) P - > F), ou seja, a diferenga
entre o somatdério das paginas efetivamente impressas e o
somatério das franquias mensais dentro do semestre da
compensagao (em paginas)

Valor A Exc Valor Delta Excedente (Valor A Exc = A Exc * Valor Unitario
Excedente), ou seja, o valor calculado da diferenga
excedente (volume produzido menos volume da franquia)
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que sera aplicado na féormula da redugéo (em R$)
Reducéo Valor da Redugdo = ) VE — Valor A Exc, ou seja, a
diferenca entre o somatério do Valor Excedente e o Valor
Delta Excedente (em R$). Esse valor sera usado na
férmula do Novo Valor a ser pago. Importante lembrar que
sO existira redugcao se houver produgao de excedente de
paginas durante o semestre.

Novo Valora | Novo Valor a ser pago = Valor do ultimo més (da
ser pago compensacao semestral) - Valor da Redugdo (em R$), ou
seja, € a consolidagao da compensacéo propriamente dita
dentro do semestre, onde sera descontado do ultimo més
de cada ciclo semestral o valor referente a Reducéao
calculada anteriormente. Cabe ressaltar que o “Novo Valor
a ser pago” € o valor que sera faturado.

10.3.2.17. Caso seja constatado, a cada analise semestral, que o volume
realizado/produzido n&o esteja atingindo o volume da franquia estipulada para o semestre,
a CONTRATANTE devera reavaliar o dimensionamento do contrato, seja revisando a
estimativa de paginas impressas, a quantidade de impressoras ou sua melhor distribuicao;
10.3.2.18. Se essa diferenga for recorrente, proveniente de uma tendéncia de baixa ou
mudanca no perfil do consumo, a CONTRATANTE aditivara o contrato visando consolidar
essa mudanga, de modo que ndo ocorra de forma reiterada o pagamento por paginas nao
impressas, devendo ainda serem observados os limites estabelecidos na Lei 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
11.1. Executar o objeto em conformidade com as condi¢des deste instrumento.

11.2. Manter durante toda a execugao deste contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condi¢goes de habilitagao e qualificagao exigidas na
licitagao.

11.3. Aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, os percentuais de acréscimos ou supressdes
limitados ao estabelecido no §1°, do art. 65, da Lei Federal n° 8.666/1993, tomando-se por base o
valor contratual.

11.4. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE ou a terceiros,
decorrentes da sua culpa ou dolo, quando da execucgéo do objeto, ndo podendo ser arguido para
efeito de exclusdo ou reducdo de sua responsabilidade o fato da CONTRATANTE proceder a
fiscalizacdo ou acompanhar a execugao contratual.

11.5. Responder por todas as despesas diretas e indiretas que incidam ou venham a incidir sobre
a execugao contratual, inclusive as obrigac¢des relativas a salarios, previdéncia social, impostos,
encargos sociais e outras providéncias, respondendo obrigatoriamente pelo fiel cumprimento das
leis trabalhistas e especificas de acidentes do trabalho e legislagao correlata, aplicaveis ao
pessoal empregado na execugado contratual. A inadimpléncia da CONTRATADA quanto aos
encargos trabalhistas, fiscais e comerciais nao transfere a CONTRATANTE a responsabilidade
por seu pagamento, nem podera onerar o objeto do contrato.

11.6. Prestar imediatamente as informagbes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados
pela CONTRATANTE, salvo quando implicarem indagag¢des de carater técnico, hipotese em que
serao respondidas no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.
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11.7. Refazer o objeto contratual que comprovadamente apresente condigdes de defeito ou em
desconformidade com as especificacdes do Anexo | — Termo de Referéncia do edital, no prazo de
2 (dois) dia(s) contados da sua notificagao.

11.8. Cumprir, quando for o caso, as condigbes de garantia do objeto, responsabilizando-se pelo
periodo oferecido em sua proposta, observando o prazo minimo exigido pela Administragao.

11.9. Providenciar a substituicido de qualquer profissional envolvido na execucdo do objeto
contratual, cuja conduta seja considerada indesejavel pela fiscalizagdo da CONTRATANTE.

11.10. Responsabilizar-se integralmente pela observancia do dispositivo no titulo II, capitulo V, da
CLT, e demais normas do Ministério do Trabalho, relativos a seguranga e a medicina do trabalho,
bem como a Legislagéo correlata em vigor a ser exigida.

11.11. Respeitar a legislagao relativa a disposigao final ambientalmente adequada dos residuos
gerados, mitigacdo dos danos ambientais por meio de medidas condicionantes e de compensacéao
ambiental e outros, conforme previsto em lei.

11.12. A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigagdes constantes no contrato e em seus
anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e
perfeita execug¢ao do objeto, observando, ainda, as obrigag¢des a seguir dispostas:

11.13. Executar fielmente o contrato, em conformidade com suas clausulas, responsabilizando-se
pela sua qualidade, exatiddo e seguranga, diligenciando no sentido de que os trabalhos sejam
conduzidos segundo a melhor técnica aplicavel, observando os prazos que lhe forem
programados para a sua realizagdo e garantia;

11.14. Obriga-se a CONTRATADA, a dar plena garantia do funcionamento dos equipamentos
mantendo-o permanentemente revisado, dentro dos mais rigorosos padrdes técnicos e de controle
de qualidade

11.15. Aceitar nas mesmas condi¢des, os acréscimos ou supressdes no contrato de acordo com a
legislacao vigente

11.16. Programar-se com a devida antecedéncia para atender as demandas até o final do
Contrato, nas quantidades estipuladas, e para pronto atendimento a Assembleia Legislativa do
Estado do Cear3;

11.17. Manter no minimo um técnico de apoio diariamente nas dependéncias da ASSEMBLEIA em
condicbes de solucionar problemas relacionados com o funcionamento das maquinas e dos
dispositivos, NO HORARIO: 8h as 17h. Em se tratando de multifuncionais e scanners, Itens 1,
2,3,4,5, e 6, este técnico deve ser certificado pelo fabricante dos equipamentos do objeto
desta contratagdo, comprovado através de certificado(s) ou declaragdao(des) do(s)
fabricante(s) ou distribuidor da Fabrica no Brasil. As certificagbes deverao estar vinculadas a
funcionarios ou sécios, comprovado mediante apresentacao de contrato de prestagcdo de servigos;
11.17. Encaminhar mensalmente, por e-mail, para o Gestor do Contrato planilha de ateste dos
servigcos prestados nas localidades. Este documento devera ser encaminhado pela Contratada ao
fiscal do contrato, devidamente assinado pelos responsaveis das localidades, sendo pré-requisito
para pagamento;

11.18. Atender as solicitagcbes emitidas pela Fiscalizagao quanto ao fornecimento de informagdes
e/ou documentagao;

11.19. Realizar semestralmente a manutengéo preventiva dos equipamentos, de forma a garantir
o atendimento as exigéncias deste Termo de Referéncia, e apresentar relatério referente a
mesma;

11.20. Responsabilizar-se pela conduta do empregado que for incompativel com as normas da
contratante, tais como: cometimento de ato desidioso, negligéncia, omissao, falta grave, violagédo
do dever de fidelidade, indisciplina no descumprimento de ordens gerais e sigilo e seguranca da
informacao;

11.21. Receber as observag¢des do Fiscal Técnico do contrato, relativamente ao desempenho das
atividades, e identificar as necessidades de melhoria;
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11.22. Enviar, ao fiscal técnico, mensalmente, um relatério circunstanciado contendo possiveis
eventos técnicos ocorridos, bem como os chamados registrados no periodo e seu desenrolar;
positivo

11.23. Em se tratando de multifuncionais e scanners, Itens 1, 2, 3, 4, 5 e 6, apresentar
declaragées: Declaracao do fabricante ou distribuidor oficial no Brasil que a CONTRATADA
possui treinamento técnico e esta apto a prestar servicos de assisténcia técnica no Estado do
Ceara. Em caso de apresentacao de declaragdes emitidas por distribuidor, o distribuidor deve
estar vinculado ao fabricante dos equipamentos propostos. O vinculo sera comprovado da
seguinte maneira: Apresentar contrato comercial entre o distribuidor e o fabricante, ou apresentar
certificado ou declaragao emitido pelo fabricante caracterizando a empresa distribuidora como sua
distribuidora oficial;

11.24. Apresentar declaragdo que instalara escritério ou Assisténcia técnica com Alvara de
Funcionamento na sede do Municipio de FORTALEZA/CE, ou em um raio maximo de até 30km, a
ser instalado no prazo maximo de 30 (trinta) dias contado a partir da assinatura do contrato ou
comprovar atraves de Alvara de Funcionamento, a existéncia de Assisténcia Técnica, localizada
na sede Municipio de FORTALEZA/CE ou Regidao Metropolitana de Fortaleza/CE.

11.25. A comprovacgao de vinculagdo dos profissionais acima citados, ao quadro permanente do
Contratrado sera feita:

11.26. Para sdcio, mediante a apresentacao do contrato social ou estatuto social e aditivos.

11.27. Para diretor, mediante a apresentacao da ata de eleicdo e posse da atual diretoria,
devidamente registrada junto ao 6érgdo competente.

11.28. Para Funcionario, mediante a apresentacao da copia da Carteira de Trabalho e Previdéncia
Social (CTPS) devidamente assinada ou Contrato de Prestacdo de Servigco celebrado de acordo
com a legislagéo civil comum, e com firma reconhecida de ambas as partes;

11.29. Se o responsavel técnico nao for socio efou diretor da empresa, a comprovagido sera
atendida mediante a apresentagao da copia da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS)
devidamente assinada ou Contrato de Prestacao de Servigo celebrado de acordo com a legislagéo
civil comum, e com firma reconhecida de ambas as partes;

11.30. Devera possuir, central de suporte técnico 1 nivel , via telefone ou chat, com colaboradores
que possam suportar os clientes remotamente ,durante todo horario comercial, via acesso remoto
e ou por teleatendimento;

11.31. Os suprimentos para atendimento as necessidades deverdo ser originais ou certificados
pelo fabricante, 100% novos e de primeiro uso, e em conformidade com a Norma ISO IEC 19752
(mfp mono), ndo sendo aceitos em hipdtese alguma, produtos remanufaturados, reciclados,
recondicionados ou pirateados. Esta informagao podera ser averiguada, através de catalogos,
manuais ou declaragdes do Fabricante. As informagdes quanto aos suprimentos poderdao ser
verificadas junto ao fabricante, observando-se ainda que, caso seja necessario podera ser
solicitado, com 6nus para a adjudicada, a apresentagdo de laudo técnico emitido por instituicdo
publica ou privada atuante na metrologia, atestando a qualidade e a durabilidade dos materiais e
demais informagdes apresentadas pelo proponente em sua proposta. Ao efetuar algumas
impressdes, 0 equipamento devera entrar automaticamente no modo de economia de energia, a
fim de reduzir o consumo de energia;

11.32. A necessidade da certificagdo exigida para o técnico residente se justifica em virtude desta
Casa Legislativa seguir as obrigagbes contidas na ABNT NBR ISO 9001:2015, item 8.4.3
Informacgao para provedores externos, onde cita:

A organizagao deve assegurar a suficiéncia de requisitos antes de sua comunicagao para o
provedor externo.

A organizacao deve comunicar para provedores externos seus requisitos para:

a) os processos, produtos e servigos a serem providos;

b) a aprovacao de:

1) produtos e servigos;
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2) métodos, processos e equipamentos;

3) liberagao de produtos e servicos;

c) competéncia, incluindo qualquer qualificagdo de pessoas requerida;

d) as interagdes do provedor externo com a organizagao;

e) controle e monitoramento do desempenho do provedor externo a ser aplicado pela
organizagao;

f) atividades de verificagao ou validagcao que a organizagdo, ou seus clientes, pretendam
desempenhar nas instalagées do provedor externo.

11.33. A comprovacdo de que os profissionais fazem parte do quadro de colaboradores da
contratada devera ser feita através da copia autenticada de 01 (um) dos seguintes documentos:
11.34. Ficha ou Livro de Registro de Empregados; Pagina da Carteira de Trabalho, referente ao
contrato de trabalho; Contrato Social atualizado ou ultimo Aditivo ao Contrato, devidamente
registrados na Junta Comercial,

11.35. As certificagbes, os atestados de capacidade técnica e o vinculo empregaticio dos
profissionais certificados exigidos no ltem 11. OBRIGACOES DA CONTRATADA deverdo ser
apresentados no ato da assinatura do contrato.

11.36. O atendimento de suporte ndo podera ser interrompido durante o horario do almocgo;

11.37. Responsabilizar-se por todo pessoal técnico utilizado para a execugdo dos servigos de
assisténcia técnica, bem como por todos os encargos sociais decorrentes da mao-de-obra
utilizada;

11.38. Responsabilizar-se pela manuten¢cdo das maquinas incluindo material de consumo
reposicao de pegas e fornecimento de insumos, exceto papel, que deverao ser originais, ou
certificados pelo fabricante, em quantidades suficientes para atender a franquia das maquinas,
pecas e atendimento técnico, sem 6nus para a Assembleia Legislativa;

11.39. Iniciar assisténcia técnica para multifuncionais e scanners, Itens 1, 2, 3, 4, 5, e 6, em até
30 (trinta) minutos, e para o Item 7 (guilhotina elétrica) em até 4 (quatro) horas a partir da
abertura de chamado pela Contratante. Para tanto deve comprovar que esta devidamente
estabelecida na cidade de Fortaleza -CE, mantendo sede ou filial através da apresentagdo do
cartido de CNPJ;

11.40. Manter no minimo 03 (trés) impressoras (Item 1) de backup para substituicdo em casos
de impossibilidade de uso. Essas impressoras ndo poderao ser utilizadas para substituicao de
pecas;

11.41. Permitir a remogéao temporaria de no minimo 01 (um) equipamento do Item 1 para a
realizacao das sessdes itinerantes da Alece, que ocasionalmente venham a ocorrer;

11.42. Manter no minimo 01 (um) scanner (ltem 5) de backup para substituicdo em casos de
impossibilidade de uso. Esse scanner nao podera ser utilizado para substituicao de pecas.

11.43. Solucionar os chamados técnicos de multifuncionais e scanners, em no maximo 02
(duas) horas e guilhotina elétrica, em no maximo 24 (vinte e quatro) horas.

11.44. Oferecer treinamento gratuito aos técnicos da Coordenadoria de Tecnologia da Informacao
da Contratante;

11.45. Manter-se, durante toda a execugao do Contrato, em compatibilidade com as obriga¢des
assumidas, todas as condigbes de habilitagdo e qualificagio;

11.46. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugao
dos servigos ou dos materiais empregados

11.47. Responsabilizar-se por danos causados diretamente a Contratante ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execugao do Contrato;

11.48. Responsabilizar-se pelo pagamento de seguros em geral, eximindo-se a Contratante de
quaisquer 6nus e reivindicagdes, inclusive encargos de natureza fiscal, trabalhista, comercial e
previdenciario de seus associados ou terceiros, em juizo ou fora dele;

11.49. Os atendimentos deverao ser realizados on-site (no local da ocorréncia);

Pregao Eletronico - Edital de Licitagdo n° 176/2023 - Processo n° 12103/2023 62/ 71



ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO CEARA
T SEMELE CENTRAL DE CONTRATACOES
AL ECE e PROCESSO N. 12103/2023
EDITAL DE LICITACAO N° 176/2023
MODALIDADE PREGAO ELETRONICO

11.50. Entregar e instalar as maquinas em até 45 (Quarenta e Cinco) dias apds a assinatura do
Contrato, bem como atender todas as especificacbes solicitadas, apds o recebimento dos
empenhos pertinentes.

11.51. Devera disponibilizar em cada equipamento de impressao (ltens 1, 2, 3 e 4) leitores de
cartdo de aproximagao compativel com o cracha utilizado pela CONTRATANTE;

11.52. A compatibilidade minima do leitor devera ser com o SmartCard ContactLess padrao
MiFare com frequéncia 13,56 Mhz;

11.53. O leitor de cartbes podera ser interno ou externo a impressora, conectado através de porta
USB no equipamento, nao sendo permitida a instalagéo de terminais de liberagao;

11.54. Os leitores deverao ser compativeis com o software de gestao;

11.55. Fornecer Software de gerenciamento de copia, impressao, fax e digitalizagdo para no
minimo 4 usuarios;

11.56. Cada impressora dos Itens 1, 2 e 4 devera possuir franquia mensal de 3.500 (Trés mil e
quinhentas) copias més;

11.57. Cada impressora do Item 3 devera possuir franquia mensal de 30.000 (trinta mil) cépias
més.

11.58. DOS SOFTWARES

11.58.1. SOFTWARE DE MONITORAMENTO: A CONTRATADA devera fornecer software de
gerenciamento do parque de equipamentos instalados, que possibilite acompanhamento em
tempo real das seguintes situagcdes minimas:

11.58.1.2. Relatério de contadores fisicos dos equipamentos;

11.58.1.3. Relatério de status / niveis de suprimentos em tempo real;

11.58.1.4. Relatério informando as trocas de pegas e suprimentos ocorridos por periodo e ou
equipamento. (o sistema devera identificar de forma automatica as substituigbes de toner nos
equipamentos);

11.58.1.5. Possibilidade de Abertura de chamados técnicos diretamente através do software
Graficos de equipamentos, erros mais comuns;Possibilidade de geolocalizagao dos equipamentos
instalados no sistema;

11.58.1.6. Chat para retirar duvidas ou abrir chamados;

11.58.1.7. Monitorar remotamente os dispositivos de impressao (impressoras e multifuncionais),
informando a sua area de assisténcia técnica (E-mail, Painel de Monitoramento, SMS, etc), sobre
eventos, solicitacdes de suprimentos e pecgas, e também sobre informacgdes de incidentes técnicos
ocorridos nos equipamentos, com o objetivo de otimizar a qualidade na prestagéo de servigos,
promovendo um atendimento proativo e minimizando indices de paradas técnicas efetivas dos
dispositivos;

11.58.1.8. Disparar um aviso quando o percentual de vida util atinge um nivel pré-configurado.
Detecta excessos de defeitos em um equipamento;

11.58.1.9. Possibilidade de detectar excessos de encravamentos/atolamentos de papel em um
equipamento.

11.58.1.10. Disponibilidade de chat on-line na plataforma do software, entre cliente e
prestador dos servigos, para que a comunicacgao cliente X suporte técnico seja mais agil,
tirando duvidas, auxiliando e caso seja necessario, abertura de chamados ou solicitagao de
insumos em tempo real com fornecedor.

11.58.2. SOFTWARE DE BILHETAGEM:

11.58.2.1. Objetivo deste software é promover um atendimento proativo e minimizando indices de
paradas técnicas efetivas dos dispositivos, bem como o gerenciamento em tempo real da
qualidade dos servigos, equipamentos e insumos utilizados no contrato;

11.58.2.2. Proporciona redugcao de impressodes, atribui cotas e limites de impressdo. Permita que
usuarios enviem solicitacbes de impressao de qualquer dispositivo movel pessoal ou corporativo
11.58.2.3. Protecdo em todas as informacgdes confidenciais usando criptografia e mantendo os
trabalhos de impressdo em seguranca antes, durante e depois do envio para a impressora.
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Independentemente da quantidade ou fabricantes de impressoras, & possivel incluir no
monitoramento.

11.58.3. SOFTWARE DE DIGITALIZACAO:

11.58.3.1. Software embarcado nos equipamentos dos itens 01, 02, 03 e 04 que permita
Digitalizar arquivos diretamente para as pastas existentes em seu sistema nativo de
gerenciamento documental, que permita também acessar fluxos de trabalho predefinidos e
especificos a partir do painel de controle do equipamento multifuncional , permita a digitalizagéo e
conversao em conteudos pesquisaveis e editaveis, usando a tecnologia OCR (PDF,XLS,PPT), e
que também possa ser integrado com banco de dados externos para indexagao utilizando a
tecnologia ODBC , permita automatizar a digitalizacdo/ indexagao através de leitura de codigos de
barra 1D, permita a remogao de paginas em branco na digitalizacao;

11.59. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Cédigo de
Defesa do Consumidor;

11.60. Comunicar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede
a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovacgao;

11.61. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou
autoridade superior e prestar todo esclarecimento ou informagéao por eles solicitados;

11.62. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorrecoes
resultantes da execugao ou dos materiais empregados;

11.63. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado a Administragao ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade
a fiscalizagcdo ou o acompanhamento da execugdo contratual pela CONTRATANTE, que ficara
autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor
correspondente aos danos sofridos;

11.64. Quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores(SICAF), a CONTRATADA devera entregar ao setor responsavel pela
fiscalizacdo do contrato, junto com a nota fiscal para fins de pagamento, os seguintes
documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) Certidao Conjunta relativa
aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade
perante a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou sede da CONTRATADA; 4) Certidao de
Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

11.65. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigag¢des trabalhistas, previdenciarias,
fiscais, comerciais e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia nao
transfere a responsabilidade a CONTRATANTE e n&o podera onerar o objeto do contrato;

11.66. Comunicar ao fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local da execugdo dos servigos;

11.67. Paralisar, por determinacao da CONTRATANTE, qualquer atividade que nao esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens
de terceiros;

11.68. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condi¢des exigidas para habilitagdo na licitagao;

11.69. Cumprir, durante todo o periodo de execugao do contrato e desde que regulamentado, a
reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia
Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas em legislagao especificas.
11.70. Comprovar as reservas de cargos e vagas a que se referem o item acima, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas
conforme disposto na Lei 8.666/1993;

11.71. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;
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11.72. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos
de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatorio para
o atendimento do objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados na
Lei 8.666/1993;

11.73. Alocar os empregados necessarios, com habilitagdo e conhecimento adequados, ao
perfeito cumprimento das clausulas do contrato, fornecendo os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverao atender as
recomendacdes de boa técnica e a legislagdo de regéncia;

11.74. Submeter previamente, por escrito, a CONTRATANTE, para analise e aprovacao,
quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo
ou instrumento congénere;

11.75. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local de execucao
do objeto e nas melhores condigdes de segurancga, higiene e disciplina;

11.76. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicado de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

11.77. Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execugao do objeto, durante a vigéncia do contratoRealizar os servigos de
manutengao e assisténcia técnica no(s) seguinte(s) local(is): no prédio principal da Alece, que fica
localizado na Av. Des. Moreira, 2807 — Dionisio Torres, Fortaleza/CE, e seus anexos;

11.78. Ceder a CONTRATANTE todos os direitos patrimoniais relativos ao objeto contratado, o
qual podera ser livriemente utilizado e/ou alterado em outras ocasifes, sem necessidade de nova
autorizacao;

11.79. Considerando que o projeto contratado se refere a servigo imaterial de carater tecnolégico,
insuscetivel de privilégio, a cessdo dos direitos a que se refere o subitem acima inclui o
fornecimento de todos os dados, documentos e elementos de informagao pertinentes a tecnologia
de concepgdo, desenvolvimento, fixagdo em suporte fisico de qualquer natureza e aplicagdo do
Servigo;

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

12.1. Sao obrigacdes da CONTRATANTE:

12.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo
com o contrato e seus anexos;

12.1.2. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia;

12.1.3. Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no
objeto contratado, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte,
as suas expensas;

12.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato e o cumprimento das obrigagdes pela
CONTRATADA,;

12.1.5. Comunicar a CONTRATADA para emissao de nota fiscal relativa a parcela incontroversa
da execucgao do objeto, para efeito de liquidagcdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre
a execugao do objeto, quanto a dimenséao, qualidade e quantidade, conforme Lei n° 8.666/1993;
12.1.6. Efetuar o pagamento a CONTRATADA do valor correspondente a execugao do objeto, no
prazo, forma e condigbes estabelecidos no contrato;

12.1.7. Aplicar as san¢des previstas na lei e no contrato, quando do descumprimento de
obrigacdes pela CONTRATADA,;

12.1.8. Emitir explicitamente decisao sobre todas as solicitagbes e reclamacgdes relacionadas a
execucdo do contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execucgéo do ajuste;
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12.1.9. Nao responder por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com
terceiros, ainda que vinculados a execugao do contrato, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - GESTAO DO CONTRATO

13.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei 8.666/1993, e cada parte respondera pelas consequéncias
de sua inexecuc¢ao total ou parcial;

13.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensao do contrato, o
cronograma de execugao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,
anotadas tais circunstancias mediante simples apostila;

13.3. As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas
por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se 0 uso de mensagem
eletrénica para esse fim;

13.4. O o6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato;

13.5. ApOs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente; o 6érgédo ou entidade
podera convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para
apresentacao do plano de fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das obrigagdes
contratuais, dos mecanismos de fiscalizagao, das estratégias para execugao do objeto, do
plano complementar de execugédo da contratada, quando houver, do método de afericao
dos resultados e das sancgdes aplicaveis, dentre outros;

13.6. A execugao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos;

13.6.1. A gestdo contratual sera realizada pelo servidor Vicente Soares Neto,
Coordenadoria de Tecnologia da Informagao, e-mail: vicente.soares@al.ce.gov.br, contato
(85) 3277.2847 | 3277.2848, especialmente designado para este fim pela Contratante, de
acordo com o estabelecido no art. 67, da Lei Federal n° 8.666/1993, doravante
denominado simplesmente de Gestor.

13.6.2. A execucgao contratual sera acompanhada e fiscalizada pelo Sr. Luiz Eduardo Lima
e Silva, Coordenadoria de Tecnologia da Informagdo, contato: (85) 3277.2847 /
3277.2848, e-mail: luiz.silva@al.ce.gov.br, designado para este fim pela Contratante, de
acordo com o estabelecido no art. 67, da Lei Federal n° 8.666/1993.

13.7. O fiscal do contrato acompanhara a execugao do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condigbes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os
melhores resultados para a Administracao;

13.8. O fiscal do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execuc¢ao do contrato, com a descricdo do que for necessario
para a regularizagao das faltas ou dos defeitos observados;

13.9. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal do contrato emitira
notificagdes para a correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a
correcao.

13.10. O fiscal do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagado que
demandar decisdo ou adog¢ao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que
adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso;
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13.11. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugao do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato;
13.12. O fiscal do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término
do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou a
prorrogacao contratual;

13.13. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do
contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas
adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a
sua competéncia.

13.14. O fiscal do contrato verificara a manutencdo das condi¢cbes de habilitagdo da
contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a
formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatdérios pertinentes, caso necessario;

13.15. Caso ocorram descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal do contrato
atuara tempestivamente na solugéo do problema, reportando ao gestor do contrato para
gue tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia;

13.16. O gestor do contrato coordenara a atualizagao do processo de acompanhamento e
fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da execug¢do no historico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias,
das alteragbes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificacdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da
finalidade da administracao;

13.17. O gestor do contrato acompanhara a manutengao das condi¢gées de habilitagcdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que
obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos
eventuais;

13.18. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagao realizada
pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagdes
assumidas pela contratada, com mencdo ao seu desempenho na execug¢ao contratual,
baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes;

13.19. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo
administrativo de responsabilizacao para fins de aplicacdo de sancdes, a ser conduzido,
conforme Lei n° 8.666/1993, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal,
13.20. O fiscal do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término
do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagéo ou prorrogacao
contratual,

13.21. O gestor do contrato devera elaborara relatorio final com informagdes sobre a
consecugao dos objetivos que tenham justificado a contratagcdo e eventuais condutas a
serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragao;

13.22. A contratada devera manter preposto aceito pela Administracdo no local do servigo
para representa-lo na execucao do contrato;

13.23. A indicacdo ou a manuten¢ao do preposto da empresa podera ser recusada pelo
orgao ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro
para o exercicio da atividade.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS
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14.1. No caso de inadimplemento de suas obrigagcdes, a CONTRATADA estara sujeita,
sem prejuizo das sangdes legais nas esferas civil e criminal, as seguintes penalidades:
14.1.1. Multas, estipuladas na forma a seguir:

a) Multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato, por dia de atraso, até
o maximo de 2% (dois por cento) pela inobservancia do prazo fixado para apresentagao
da garantia. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a CONTRATANTE a
promover a rescisao do contrato.

b) Multa diaria de 0,3% (trés décimos por cento), no caso de atraso na execugdo do
objeto contratual até o 30° (trigésimo) dia, sobre o valor da nota de empenho ou
instrumento equivalente.

c) Multa diaria de 0,5% (cinco décimos por cento), no caso de atraso na execugao do
objeto contratual superior a 30 (trinta) dias, sobre o valor da nota de empenho ou
instrumento equivalente, até o limite do percentual fixado na alinea “e”, hipétese que pode
resultar na rescisdo da avencga A aplicacdo da presente multa exclui a aplicagdo da multa
prevista na alinea anterior.

d) Multa diaria de 0,1% (um décimo por cento) sobre o valor da nota de empenho ou
instrumento equivalente, em caso de descumprimento das demais clausulas contratuais,
elevada para 0,3% (trés décimos por cento) em caso de reincidéncia.

e) Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato, no caso de desisténcia da
execucao do objeto ou rescisdo contratual ndo motivada pela CONTRATANTE.

14.1.2. Impedimento de licitar e contratar com a Administracdo, sendo, entao
descredenciada no cadastro de fornecedores da Secretaria do Planejamento e Gestéo
(SEPLAG), do Estado do Ceara, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, enquanto perdurarem
os motivos determinantes da punigcédo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a
prépria autoridade que aplicou a penalidade, sem prejuizo das multas previstas neste
instrumento e das demais cominagdes legais.

14.2. Se néao for possivel o pagamento da multa por meio de descontos dos créditos
existentes, ou descontada da garantia contratual, a CONTRATADA recolhera a multa por
meio de Documento de Arrecadacgéao Estadual (DAE), podendo ser substituido por outro
instrumento legal, em nome do 6érgdo CONTRATANTE, se nao o fizer, sera cobrada em
processo de execucao.

14.3. A multa podera ser aplicada com outras san¢des segundo a natureza e a gravidade
da falta cometida, desde que observado o principio da proporcionalidade.

14.4. Nenhuma sangao sera aplicada sem garantia da ampla defesa e contraditorio, na
forma da lei.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA FRAUDE E DA CORRUPCAO

15.1. A contratada deve observar e fazer observar, por seus fornecedores e
subcontratados, se admitida subcontratagdo, o mais alto padrao de ética durante todo o
processo de licitagdo, de contratacdo e de execugdo do objeto contratual. Para os
propdésitos desta clausula, definem-se as seguintes praticas:

a) “pratica corrupta”: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer
vantagem com o objetivo de influenciar a agcdo de servidor publico no processo de
licitagdo ou na execugao de contrato;

b) “pratica fraudulenta”: a falsificagdo ou omissao dos fatos, com o objetivo de influenciar
o processo de licitacdo ou de execucao de contrato;
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c) “pratica conluiada”. esquematizar ou estabelecer um acordo entre duas ou mais
licitantes, com ou sem o conhecimento de representantes ou prepostos do 6rgao licitador,
visando estabelecer precos em niveis artificiais e ndo-competitivos;

d) “pratica coercitiva”: causar dano ou ameagar causar dano, direta ou indiretamente, as
pessoas ou sua propriedade, visando a influenciar sua participacdo em um processo
licitatorio ou afetar a execugao do contrato.

e) “pratica obstrutiva”™

(1) destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspe¢des ou fazer declaragdes falsas
aos representantes do organismo financeiro multilateral, com o objetivo de impedir
materialmente a apuragéo de alegag¢des de pratica prevista nesta clausula;

(2) atos cuja intencao seja impedir materialmente o exercicio do direito de o organismo
financeiro multilateral promover inspecao.

15.2. Na hipoétese de financiamento, parcial ou integral, por organismo financeiro
multilateral, mediante adiantamento ou reembolso, este organismo impora sangéo sobre
uma empresa ou pessoa fisica, para a outorga de contratos financiados pelo organismo
se, em qualquer momento, constatar o envolvimento da empresa, diretamente ou por
meio de um agente, em praticas corruptas, fraudulentas, conluiadas, coercitivas ou
obstrutivas ao participar da licitagdo ou da execugdo um contrato financiado pelo
organismo.

15.3. Considerando os propésitos dos itens acima, a contratada devera concordar e
autorizar que, na hipdtese de o contrato vir a ser financiado, em parte ou integralmente,
por organismo financeiro multilateral, mediante adiantamento ou reembolso, permitira que
o organismo financeiro e/ou pessoas por ele formalmente indicadas possam inspecionar o
local de execugdo do contrato e todos os documentos e registros relacionados a licitagao
e a execugao do contrato.

15.4. A CONTRATANTE, garantida a prévia defesa, aplicara as sangbes administrativas
pertinentes, previstas na Lei Federal n® 8.666, de 21 de junho de 1993, se comprovar o
envolvimento de representante da empresa ou da pessoa fisica contratada em praticas
corruptas, fraudulentas, conluiadas ou coercitivas, no decorrer da licitacdo ou na
execugao do contrato financiado por organismo financeiro multilateral, sem prejuizo das
demais medidas administrativas, criminais e civeis.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA SUBCONTRATACAO
16.1. Nao sera admitida a subcontratacao.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA RESCISAO CONTRATUAL

17.1. Alinexecucao total ou parcial deste contrato e a ocorréncia de quaisquer dos motivos
constantes no art. 78, da Lei Federal n° 8.666/1993 sera causa para sua rescisao, na
forma do art. 79, com as consequéncias previstas no art. 80, do mesmo diploma legal.
17.2. Este contrato podera ser rescindido a qualquer tempo pela CONTRATANTE,
mediante aviso prévio de no minimo 30 (trinta) dias, nos casos das rescisdes decorrentes
do previsto no inciso Xll, do art. 78, da Lei Federal n® 8.666/1993, sem que caiba a
CONTRATADA direito a indenizagao de qualquer espécie.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DO FORO
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18.1. Fica eleito o foro do municipio da sede da CONTRATANTE, para dirimir quaisquer
questdes decorrentes da execugdo deste contrato, que ndo possam ser resolvidas na
esfera administrativa.

E, por estarem de acordo, foi mandado lavrar o presente contrato, que esta visado pela
Assessoria Juridica da CONTRATANTE, e do qual se extrairam 02 (duas) vias de igual
teor e forma, para um sé efeito, as quais, depois de lidas e achadas conforme, vao
assinadas pelos representantes das partes e pelas testemunhas abaixo.

Local e data
(nome do representante) (nome do representante)
CONTRATANTE CONTRATADA
Testemunhas:
(nome da testemunha 1) (nome da testemunha 2)
RG: RG:
CPF: CPF:
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ANEXO V - MODELO DE DECLARAGAO DE AUTENTICIDADE DOS DOCUMENTOS

(PAPEL TIMBRADO DO PROPONENTE)

DECLARACAO
(nome /razao social) ,
inscrita no CNPJ n° ,por intermédio de seu representante legal o(a)
Sr(a) , portador(a) da Carteira de
ldentidade n° e CPF n° , DECLARA, sob

as sanc¢des administrativas cabiveis, inclusive as criminais e sob as penas da lei, que toda
documentacao anexada ao sistema é auténtica.

LOCAL/UF, de de 202_.

Assinatura do Representante Legal
Identidade n°
CPF n°
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