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Compromisso com a melhoria continua $GPLQLVWUDOMR GH 30HQiULR R[S
das atividades e dos servicos prestados HDODTXLJUDAD IHWWEBAR GH $ QDLV

a sociedade pelo Poder Legislativo do 6HV V} HV 30HQ iULWDR/'SRV Lo } HV $ RYDC

Estado do Ceara.
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» Atender com exceléncia as demandas dos clientes; H 'REFEXPHQWDomR $GPLQLVW

» Aperfeigoar continuamente os processos

para a realizagéo das atividades e dos servigos; 'REXPHQWRY SHVTXLVDG
 Capacitar continuamente os servidores. 'REXPHQWRYVY DUTXLYDG
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