
MATRIZ DE COMPETÊNCIAS
COMITÊ DE RESPONSABILIDADE SOCIAL

I – planejar, coordenar, monitorar e avaliar as ações e atividades do Comitê, incluindo supervisão e orientação às 
equipes das células;

II – participar da definição de políticas, diretrizes, objetivos e do portfólio e ações de responsabilidade social da 
Assembleia Legislativa;

III – adotar e implementar, de forma sistemática, um conjunto de técnicas da gestão da responsabilidade social na 
Assembleia Legislativa;

IV – elaborar estratégias para o estabelecimento de alianças e parcerias intersetoriais (governo, organizações da 
sociedade civil, setor privado e organismos internacionais), voltadas ao fomento de iniciativas de responsabilidade 
social;

V – executar outras atividades correlatas que lhe sejam atribuídas.

As atribuições dos cargos de coordenador(a) estão estabelecidas na Resolução Nº780/2025, conforme segue:



COMPETÊNCIAS

CARGO/FUNÇÃO: COORDENADOR(A)

CONHECIMENTO 
ORGANIZACIONAL

CONHECIMENTO 
PROFISSIONAL 

HABILIDADES 
(Saber fazer)

ATITUDES 
(Saber ser) VALORES  RESULTADOS

Conhecimentos referentes a 
instituição.

Conhecimentos técnicos, 
teóricos e práticos referentes 

à área do cargo.

Uso dos conhecimentos na 
prática.

Ações embasadas 
nos conhecimentos e 

habilidades.

Princípios éticos e morais 
que guiam as ações e 

decisões.

Entregas concretas, impacto ou 
valor gerado para a instituição e 

para a sociedade.

Estrutura organizacional 
da Alece e sua relação 
com a sociedade

Superior completo Liderança de equipes 
multidisciplinares com 
empatia e foco em 
resultados

Proatividade e visão 
estratégica.

Honestidade e 
integridade.

Alinhamento da Casa à 
Agenda 2030

Políticas públicas e 
legislações relaciona-
das à responsabilidade 
socioambiental

Gestão de projetos 
sociais, ambientais e de 
governança (ESG)

Planejamento e 
coordenação integrada 
de ações

Comprometimento com 
os princípios de respon-
sabilidade social.

Inovação e moder-
nização da gestão 
pública.

Imagem institucional da 
Alece como referência em 
responsabilidade social e 
sustentabilidade

Comunicação institucio-
nal e relacionamento 
interinstitucional

Metodologias de moni-
toramento e indicadores 
de impacto social

Diálogo com gestores, 
servidores, municípios e 
sociedade civil

Respeito à diversidade e 
à inclusão.

Sustentabilidade 
Ambiental e Social 

Ações sociais e ambientais 
focadas em governança e 
transparência contribuindo 
para os objetivos do desen-
volvimento sustentável

Normas internas da 
Alece e funcionamento 
dos órgãos da Casa

ODS e Agenda 2030 da 
ONU

Gestão de conflitos 
e construção de con-
sensos

Transparência e ética na 
gestão.

Compromisso com 
a transparência e a 
prestação de contas.

Ambiente de trabalho 
inclusivo, saudável e 
participativo

Programas, projetos e 
serviços ofertados pelo 
Parlamento Cearense.

Captação e articulação 
de parcerias  
estratégicas

Elaboração de relatórios 
técnicos, pareceres e 
apresentações

Flexibilidade e resiliên-
cia diante de desafios.

Valorização das pes-
soas e comunidades 
atendidas.

Projetos elaborados e 
executados com foco na 
inovação

Governança  
institucional

Ferramentas de gestão 
participativa e inovação 
social

Condução de reuniões, 
eventos e processos de 
mobilização social

Postura colaborativa e 
inspiradora.

Servidores conscientizados 
em sustentabilidade, 
diversidade, equidade e 
cidadania

Direcionamento  
estratégico

Legislação ambiental Ações sociais ampliadas

Elaboração, acompa-
nhamento e avaliação 
de planos de ação

Políticas, diretrizes, objeti-
vos e portfólio definidos

Alianças e parcerias inter-
setoriais estabelecidas

Pareceres de impactos 
ambientais e medidas 
mitigatórias elaborados

Responsabilidade socioam-
biental consolidada como 
valor institucional da Alece


