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Politica da Qualidade

Compromisso com a melhoria continua
das atividades e dos servicos prestados

a sociedade pelo Poder Legislativo do
Estado do Ceara.

Objetivos da Qualidade

e Atender com exceléncia as demandas dos clientes:

e Aperfeicoar continuamente 0S pProcessos
para a realizacao das atividades e dos servicos;

e Capacitar continuamente os servidores.



