ASSEMBLEIA LEGISLATIVA
DO ESTADO DO CEARA

PROCON ALECE
ORGANOGRAMA

MESA DIRETORA

Presidéncia 12 Vice-Presidéncia 22 Vice-Presidéncia 12 Secretaria

22 Secretaria 32 Secretaria 42 Secretaria Suplentes

PRESIDENCIA DO PROCON ALECE

CHEFIA DO PROGRAMA DE ORIENTAQI\O, PROTEC[\O E DEFESA DO CONSUMIDOR

ASSESSORIA TECNICA |

ORIENTAGAO DA CELULA ORIENTACAO DA CELULA DE CONCILIACAO
DE ATENDIMENTO E TRIAGEM E ACOMPANHAMENTO PROCESSUAL

(Composta pelos servicos de Recepcao, (Composta pelos servicos de Carta,
Balcdo de Atendimento e Call Center.) Audiéncia de Conciliacao, Parecer,
Secretaria e Arquivo.)




