ALECE

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA
DO ESTADO DO CEARA

ATO NORMATIVO N° 362/2025

REGULAMENTA O GOVERNO
DIGITAL NO AMBITO DA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO
ESTADO DO CEARA, NOS
TERMOS DA LEI FEDERAL
N214.129, DE 29 DE MARCO DE
2021.

A MESA DIRETORA DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO
ESTADO DO CEARA, no uso das atribuicdes que lhe confere o
art. 17, inciso XVII, “a)”, da Resolucao n? 751, de 14 de
dezembro de 2022 (Regimento Interno), e,

CONSIDERANDO a promulgacao da Lei Federal n? 14.129, de
29 de margo de 2021, denominada de Lei do Governo Digital,
que dispde sobre principios, regras e instrumentos para o
Governo Digital e para o aumento da eficiéncia publica;

CONSIDERANDO que a Lei do Governo Digital somente se
aplica as administracdes diretas e indiretas dos demais entes
federados caso adotem os comandos do diploma legal por meio
de atos normativos proéprios (art. 29, Ill);



CONSIDERANDO o disposto na Lei Federal n? 12.527, de 18
de novembro de 2011, que regula o acesso a informacdes;

CONSIDERANDO o disposto na Lei Federal n? 13.460, de 26
de junho de 2017, que dispde sobre a participacao, a protecao
e a defesa dos direitos do usuario dos servicos publicos da
administracao publica;

CONSIDERANDO a Lei Federal n? 13.709, de 14 de agosto de
2018, Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD);

CONSIDERANDO a portaria n? 800/2024, de 12 de julho de
2024, que instituiu a Politica de Privacidade e Protecdao de
Dados Pessoais da Alece, com o intuito de adequacao do 6rgao
a LGPD;

CONSIDERANDO a necessidade de atribuir maior eficiéncia a
administracdao publica - especialmente por meio da
desburocratizacao, da inovacao, da transformacao digital e da
participacdao do cidadao - e de ampliar a transparéncia no
ambito da Alece.

RESOLVE:

Art. 12 Este Ato regulamenta o Governo Digital no ambito da
Assembleia Legislativa do Estado do Ceara - Alece, em atencao
a Lei Federal n® 14.129, de 29 de marco de 2021.

Art. 22 Para os fins do disposto neste Ato, considera-se:

| - autosservico: acesso pelo cidadao a servico publico prestado
por meio digital, sem necessidade de mediacao humana;

Il - base nacional de servicos publicos: base de dados que
contém as informacdes necessarias sobre a oferta de servicos
publicos de todos os prestadores desses servicos;



lll - dados abertos: dados acessiveis ao publico, representados
em meio digital, estruturados em formato aberto, processaveis
por maquina, referenciados na internet e disponibilizados sob
licenca aberta que permita sua livre utilizacao, consumo ou
tratamento por qualquer pessoa, fisica ou juridica;

IV - dado acessivel ao publico: qualquer dado gerado ou
acumulado pelos entes publicos que nao esteja sob sigilo ou
sob restricao de acesso nos termos da Lei Federal n? 12.527,
de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informacao);

V - formato aberto: formato de arquivo nao proprietario, cuja
especificacao esteja documentada publicamente e seja de livre
conhecimento e implementacao, livre de patentes ou de
gualguer outra restricao legal quanto a sua utilizacao;

VI - governo como plataforma: infraestrutura tecnoldgica que
facilite o uso de dados de acesso publico e promova a
interacao entre diversos agentes, de forma segura, eficiente e
responsavel, para estimulo a inovacao, a exploracao de
atividade econdmica e a prestacado de servicos a populacao;

VIl - interoperabilidade: é a capacidade de diferentes sistemas
(informatizados ou nao) de se comunicarem entre si, por meio
do compartilhamento e uso eficiente de dados.

VIII - plataformas de governo digital: ferramentas digitais e
servicos comuns aos orgaos, normalmente disponibilizados de
forma centralizada e compartilhada, necessarios para a oferta
digital de servicos e de politicas publicas;

IX - registro(s) de referéncia: informacao integra e precisa
oriunda de uma ou mais fontes de dados, centralizadas ou
descentralizadas, sobre elementos fundamentais para a
prestacao de servicos e para a gestao de politicas publicas; e



X - transparéncia ativa: disponibilizacdo de dados pela
administracdo publica independentemente de solicitacdes.
Paragrafo Unico. Aplicam-se a este Ato os conceitos da Lei
Federal n? 13.709, de 14 de agosto de 2018, Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais (LGPD).

Art. 32 O Programa de Governo Digital, no ambito Alece, terd
as seqguintes diretrizes:

| - aproximacao com a sociedade por meio de presenca efetiva
e atuante em radio, TV e midias sociais.

Il - a desburocratizacao, a modernizacao, o fortalecimento e a
simplificacao da relacao do poder legislativo com a sociedade,
mediante servicos digitais, acessiveis inclusive por dispositivos
moéveis;

Il - a producao, gestao, tramitacao, armazenamento,
preservagao, seguranca e acesso a documentos e informagoes,
por meio de sistema digital;

IV - a disponibilizacadgo em canal Unico de acesso as
informacdes e aos servicos publicos disponiveis, observadas as
restricdes legalmente previstas e sem prejuizo, quando
indispensavel, da prestacao de carater presencial;

V - a transparéncia na execucao dos servicos publicos e o
monitoramento da qualidade desses servicos;

VI - o uso de linguagem clara e compreensivel a qualquer
cidadao;

VIl - a simplificacao dos procedimentos de solicitacao, oferta e
acompanhamento dos servicos publicos, com foco na
universalizacao do acesso e no autosservico;



VIII - a interoperabilidade dos sistemas digitais da Alece e a
promocao de dados abertos.

Art. 42 A Alece na prestacao digital de servicos publicos
devera, no ambito de suas respectivas competéncias:

| - manter atualizadas as informacdes institucionais e as
comunicacdes de interesse publico, principalmente, aquelas
referentes a Carta de Servicos ao Cidadao;

Il - monitorar e implementar acdées de melhoria dos servicos
publicos prestados, com base nos resultados da avaliacao de
satisfacdo dos usuarios dos servicos;

[Il - mitigar, inclusive por meio da interoperabilidade de dados,
exigéncias desnecessarias quanto a apresentacao, pelo
usuario, de informacbes e de documentos comprobatérios
prescindiveis;

IV - aprimorar a gestao das suas politicas publicas com base
em dados e em evidéncias.

Paragrafo Unico. As Plataformas de Governo Digital deverao
atender ao disposto na Lei Federal n? 13.709, de 14 de agosto
de 2018, Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD), bem como na
portaria n2 800/2024, que institui no ambito da Alece a Politica
de Privacidade de Protecao de Dados Pessoais.

Art. 52 S30 garantidos os seguintes direitos aos usuarios da
prestacao digital de servicos publicos:

| - gratuidade no acesso aos sistemas digitais;

Il - atendimento nos termos da Carta de Servicos ao Cidadao;



lll - padronizacao de procedimentos referentes a utilizacdo de
formuldrios, de guias e de outros documentos congéneres,
incluidos os de formato digital;

IV - recebimento de protocolo, fisico ou digital, das solicitacdes
apresentadas.

Art. 62 A Alece deverd promover a gestao de suas ferramentas
digitais, tendo em consideracao:

| - a interoperabilidade de informacdes e de dados sob sua
gestao, respeitadas as restricoes legais, 0s requisitos de
seguranca da informacao e comunicacao, as limitacdes
tecnoldgicas e a relacao custo-beneficio da interoperabilidade;

Il - a protecao de dados pessoais, observada a legislacao
vigente, especialmente a Lei Federal n? 13.709, de 2018 e a
portaria n2 800/2024.

Art. 72 A Alece promovera o uso de dados para a construgao e
o acompanhamento das politicas publicas, respeitados a Lei
Federal n2 13.709, de 2018 e a portaria n? 800/2024.

§ 19 Os dados disponibilizados pela Alece e qualquer
informacao de transparéncia ativa sao de livre utilizacao pela
sociedade, observados os principios dispostos no art. 62 da Lei
Federal n2 13.709/2018, e os requisitos previstos pela Lei
Federal n? 14.129/2021 e pela portaria n2 800/2024.

§ 22 A implementacao da transparéncia ativa de dados podera
ocorrer por meio da execucao de Plano de Dados Abertos.

Art. 82 Os servicos digitais publicos disponiveis e em operacao
na Alece sao os seguintes:

| - acesso a Internet via Rede Sem Fio (Wi-Fi);



Il - Carta de Servicos ao Cidadao;
[Il - Programa Alcance;

IV - Disponibilizacao de cursos EAD pela Escola Superior do
Parlamento Cearense (Unipace);

V - Observatdério da Mulher Cearense;:

VI - Consulta a Transparéncia Ativa: Informacdes Institucionais,
Execucdo Orcamentdria, Planejamento e Prestacao de Contas,
Recursos Humanos, Didrias, Cotas Parlamentares, Licitacdes,
Contratos e LGPD;

VII - Canal Digital de Ouvidoria Parlamentar;
VIII - Procon Assembleia;

IX - Diario do Poder Legislativo - Doalece;

X - Programas de radio, TV, e midias sociais;
Xl - Consulta a Legislacao Estadual;

Xll - Consulta as Atividades Legislativas (expediente, ordem do
dia, oradores e atas de sessao).

Art. 9. Este Ato entra em vigor na data de sua publicacao,
revogadas as disposicdes em contrario.

PACO DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO
CEARA, ao0s 04 dias do més de junho do ano de 2025.

Deputado Romeu Aldigueri
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