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As universidades investem na producao de artigos cien-
tificos como instrumentos de fomento ao saber, contribuindo
para a disseminacdo do conhecimento, registrando e difun-
dindo os resultados de pesquisas e proporcionando a discus-
sao deideias e de inovacao em diversas areas.

A producado de um artigo segue um conjunto sistemati-
zado de processos metodolégicos que colabora para consoli-
dar a exposicao de argumentacoes abordadas. A organizacao
dos topicos fornece mais coeréncia aos resultados das inves-
tigacoes, aumentando o poder de persuasao e colaborando
para a fixacao dos pontos seguros.

A Assembleia Legislativa do Estado do Ceara (Alece),
por meio da sua Escola Superior do Parlamento Cearense
(Unipace), confeccionou este manual, editado pelo Instituto
de Estudos e Pesquisas sobre o Desenvolvimento do Estado
do Ceara (Inesp), e tem a honra de disponibiliza-lo a sociedade
cearense, proporcionando empoderamento intelectual aos
nossos cidadaos e colaborando para tomarmos decisoes que
nos levem a alterar os rumos do estado e do pais.



O Instituto de Estudos e Pesquisas sobre o Desenvolvi-
mento do Estado do Ceara (Inesp), criado em 1988, é um 6r-
gao técnico e cientifico de pesquisa, educacao e memoria. Ao
idealizar e gerenciar projetos atuais que se alinhem as deman-
das legislativas e culturais do estado, objetiva ser referéncia
no cenario nacional.

Durante seus maisde 30 anosde atuacao, o Inesp prestou
efetiva contribuicdo ao desenvolvimento do estado, assesso-
rando, por meio de acoes inovadoras, a Assembleia Legislativa
do Estado do Ceara (Alece). Dentre seus mais recentes proje-
tos, destacam-se o “Edicoes Inesp” e o “Edicdes Inesp Digital”,
gue tém como objetivos editar livros, coletaneas de legislacao
e periodicos especializados.

O “Edicoes Inesp Digital” obedece a um formato que fa-
cilita e amplia o acesso as publicacoes de forma sustentavel e
inclusiva. Além da producao, revisao e editoracao de textos,
ambos os projetos contam com um nucleo de Design Grafico.
O “Edicoes Inesp Digital” ja se consolidou. A crescente de-
manda por suas publicacées alcanca uma marca de 4 mi-
Ihdes de downloads. As estatisticas demonstram um inte-
resse nas publicacoes, com destaque para as de Literatura,
Ensino, Legislacdo e Histéria, estando a Constituicdo Esta-
dual e o Regimento Interno entre os primeiros colocados.
O Manual bdsico: como produzir um artigo cientifico € mais uma
obradodiversificado catalogo de publicacoes do “Edicoes Inesp
Digital”, que, direta ou indiretamente, colaboram para apresen-
tar respostas as questoes que afetam a vida do cidadao.
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Apresentacado

O Manual bdsico: como produzir um artigo cientifico, da Escola
Superior do Parlamento Cearense (Unipace), € uma ferramenta para
qgquem deseja construir conhecimento cientifico, sobretudo no con-
texto de estudos académicos e pesquisas. Apresenta uma indicacao
clara e pratica sobre os principais passos necessarios para a elabora-
cao de um artigo cientifico, desde a escolha do tema até a apresen-
tacao final.

Este manual foi elaborado para proporcionar a vocé, aluno,
um auxilio didatico-pedagégico na escrita do artigo, esclarecendo
aspectos fundamentais, como a formatacao, as normas técnicas de
acordo com a Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), a
relevancia de uma pesquisa bibliografica, além de elucidar a estrutu-
ra padrao adotada pela Unipace.

Uma das maiores contribuicoes deste manual é desmistificar o
processo de escritaacadémica, possibilitando uma compreensao aces-
sivel sobre o que constitui uma pesquisa de qualidade. Contribui, tam-
bém, para identificar um objeto de pesquisa de maneira clara e coesa,
além de apresentar as evidéncias e resultados de forma coerente.

A disseminacao de boas praticas de redacao e pesquisa cola-
bora para o fortalecimento de uma cultura académica. Portanto, es-
pera-se que o manual seja um facilitador no processo de construcao
cientifica no ambito da administracao publica e ciéncia politica.

Lidia Andrade Lourinho

Diretora Académica da Unipace
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O que e um artigo cientifico?

O artigo é a apresentagao sintética,
em forma de relatorio escrito, dos
resultados de investigagoes ou estudos
realizados a respeito de uma questdao.

Segundo a NBR 6022, da ABNT, “artigo técnico e/ou cientifico é
parte de uma publicacdo, com autoria declarada, de natureza técnica
e/ou cientifica” (ABNT, 2018a, p. 2).

O objetivo fundamental de um artigo é o de ser um meio rapido
e sucinto de divulgar e tornar conhecidos, por meio de sua publica-
cao em periddicos especializados, a duvida investigada, o referencial
tedrico utilizado (as teorias que serviram de base para orientar a
pesquisa), a metodologia empregada, os resultados alcancados e as
principais dificuldades encontradas no processo de investigacao ou
na andlise de uma questao.



Tipos de artigo

Os artigos cientificos podem ser classificados em varios tipos,
sendo realizados a partir de uma pesquisa aplicada ou de estudos pu-
blicados por outros atores. Dentre os tipos mais comuns, destacamos:

4 )
ARTIGO ORIGINAL: quando o objetivo do pesquisador é di-

vulgar uma pesquisa nova e original.

MANUAL BASICO: COMO PRODUZIR UM ARTIGO CIENTIFICO

Apresenta resultados inéditos de uma pesquisa cientifica com
temas e abordagens originais. Nesse tipo de publicacao, os au-
tores realizam experimentos, coleta de dados ou andlises com
o objetivo de trazer novos dados ou descobertas para a comu-
nidade cientifica.

Exemplos: estudos experimentais, pesquisa de campo, estudos ob-
servacionais e ensaios clinicos.

N J

« (" )

&J_ o ARTIGO DE REVISAO: quando o objetivo do pesquisador é
— compilar, resumir e discutir a literatura existente sobre um tema.

e Apresenta um resumo, analise e discussao de informacoes ja pu-
blicadas em outros artigos. Analisa e sintetiza o conhecimento
existente sobre um tema especifico, revisando e comentando
sobre estudos ja publicados. Objetiva oferecer uma visao abran-
gente sobre o estado da arte de determinado tema ou area de
pesquisa, identificando as lacunas, tendéncias ou avancos.

Exemplos: revisoes narrativas, revisoes sistemdticas, meta-andlises.

N J




Agora que vocé ja sabe o que é um artigo e quais
sao os tipos, é hora de escolher o seu tema!

O primeiro passo para escrever um artigo cientifico é a escolha do tema. Seja
para cumprir uma exigéncia do seu curso, componente curricular, ou para publicar
em uma revista cientifica. Ao definir um artigo cientifico, o grande dilema estd em
como escolher um tema de artigo que seja realmente pertinente a drea de atuacao
e que renda uma pesquisa de qualidade.

Nesse sentido, aqui vocé encontra algumas dicas importantes, principalmen-
te para quem nao sabe muito bem por onde comecar.

1. Leia pesquisas dentro da sua area de interesse e atuacao.
2. Selecione os temas mais interessantes.

3. Selecione as palavras-chave que lhe interessam estudar.
4. Leia resumos de outros artigos.

5. Busque a maior quantidade de informacao disponivel.

6. Imagine interacdes entre as varidveis do tema do artigo.

Escolheu o tema? Agora formule
uma pergunta de pesquisa.
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Lembre-se da importancia de ler muitos textos, de se apropriar de ideias, co-
nhecimentos, habilidades, tome confianca e tenha em mente que, no final das con-
tas, ninguém melhor do que vocé para compreender o seu tema com profundidade.

@ Dica: quanto maior a sua experiéncia sobre o tema, menos tempo se
leva para desenvolver o seu artigo. Prefira escolher um assunto que
vocé tenha afinidade. Melhor ter empatia por ele.



Agora vamos entender quais sao
as partes de um artigo:

ESTRUTURA DO ARTIGO
(NBR 6022:2018, da ABNT)

O artigo é composto por elementos pré-textuais, textuais e pds-textuais.

-

-

Pré-textuais: elementos que antecedem o texto
com informacoes que ajudam a sua identificacao
e utilizacao.

e Titulo noidiomado artigo;

e Autor(es);

e Resumo no idioma do documento;

e Palavras-chave.

~

y

-

-

Textuais: parte do trabalho em que é exposta a
matéria.

¢ Introducao;
e Referencial tedrico;

e Consideracoes finais.

~

y

-

Pés-textuais: elementos que sucedem e comple-
mentam o trabalho.

e Referéncias;
e Glossario (opcional);
e Apéndice (opcional);

e Anexo (opcional).

~
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Vamos comecar?

TITULO:

Deve compreender os conceitos-chave do tema.

AUTOR (ES):

MANUAL BASICO: COMO PRODUZIR UM ARTIGO CIENTIFICO

O nomedo autor do artigo deve ser alinhado a margem direita. Caso haja mais
de um autor, os nomes deverao vir em ordem alfabética. Os dados da titulacao de
cada um serao indicados em nota de rodapé com numeracao ordinal, juntamente
com o e-mail.




Figura 1:

wmoom.u;n(mu

ESCOLA SUPERIOR DO PARLAMENTO CEARENSE - UNIPACE
TITULO DO ARTIGO: subtitulo (caso haja)

Nome do
aluno' Nome do
orientador?

RESUMO

Segundo a NBR 6028 (2021), o resumo deve descrever o eonteudo de um lexto

de maneira sucinta, em paragrafo Unico, sem er topicos. Rec

|mcuar 0 resumo por varbo na terceira pessoa. Quando tratar-se de um trabalho
ou i e/ou cientificos, recomenda-se o resumo

informativo, contendo entre 150 e 500 palavras. Deve constar a metodologia, os

principais autores e o achado mais relevante da pesquisa.

F h halh démicos; Associagio Brasileira de Normas
Técnicas.

Quanto as palavras-chave, estas devem estar localizadas logo abaixo do resumo,
precedidas da expressdo Palavras-chave, sucedidas por dois pontos, separadas
entre si por ponto e virgula e finalizadas por ponto. Elas devem ser escritas com as
iniciais em letra mindscula, com cdo dos sub ivos préprios e de nomes
cientificos.

*Aluno do curso de MBA
2Titulagdo do ori

Fonte: organizadores.
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RESUMO:

Texto em um Unico paragrafo, com 250 a 400 palavras, em que se expdem o
objetivo do artigo, a metodologia utilizada e os principais resultados alcancados.

O resumo deve ser um convite atraente para o leitor.

PALAVRAS-CHAVE:

Sao palavras caracteristicas do tema que servem para referenciar o artigo.

A ABNT recomenda de 3 a 5 palavras-chave para os trabalhos académicos.
As palavras-chave sio grafadas com inicial minutscula (com excecdo dos substan-
tivos proprios e nomes cientificos), separadas por ponto e virgula e finalizadas
por ponto (ver figura 1).
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INTRODUGAO:

Aintroducao deve situar o leitor no contexto do tema pesquisado, esclarecer
as delimitacdes estabelecidas na abordagem do assunto, os objetivos e a justifica-
tiva que levou o autor a tal investigacao para apontar as questdes de pesquisa das
quais buscara as respostas. Deve-se, ainda, destacar a metodologia utilizada no tra-
balho e a estruturacao das secdes do artigo.

Para desenvolver a introducao, deixamos algumas perguntas norteadoras:
Qual é o tema que estou estudando?
Qual aimportancia de fazer o estudo?
Quais foram os procedimentos metodolagicos utilizados?
Quais sao os objetivos do artigo?

Quais sao os topicos apresentados?

N\
1{3

nuai

REFERENCIAL TEORICO E/OU
DESENVOLVIMENTO:

Nesta parte do artigo, o autor deve fazer uma exposicao e uma discussao das
teorias que foram utilizadas para entender e esclarecer o problema, apresentando-
-as e relacionando-as com o objeto de estudo.

O corpo do artigo pode ser dividido em tépicos necessarios ao desenvolvimento
da pesquisa. E importante expor os argumentos de forma explicativa ou demonstrati-
va. E necessario analisar as informacoes publicadas sobre atematica até o momentoda



redacao final do trabalho, quando o autor apresenta conhecimento da literatura basica
sobre o assunto, demonstrando teoricamente o objeto de seu estudo.

METODOLOGIA

A metodologia é uma das partes essenciais do artigo ou de qualquer outra
publicacdo de carater cientifico. Ela vai relatar, de maneira detalhada e minuciosa,
todos os procedimentos que foram utilizados para elaborar a pesquisa cientifica.
Permite aos pesquisadores a compreensao do desenvolvimento do artigo.

Lembre-se de que cada um desses itens deve ser descrito e contextualizado.

Conforme Oliveira (2011), quanto as escolhas metodoldgicas, a pesquisa
pode ser classificada em categorias, conforme quadro abaixo:

Quanto a natureza da pesquisa

ABORDAGEM DE PESQUISA

Diversas sdo as abordagens e técnicas de pesquisas utilizadas
nas Ciéncias Sociais. Apresentar-se a seguir as que sao mais utilizadas
na construcdo de artigos cientificos, conscientes de que existem
outras estratégias investigativas que podem ser utilizadas.

ABORDAGEM QUALITATIVA

A abordagem qualitativa de pesquisa é caracterizada por ser
interpretativa, a partir dos significados dos sujeitos que a integram,
oportunizando a exploracao de novos enfoques, comportamentos,
ideias e pontos de vista. Apresenta um carater aberto, permitindo
gue o entrevistador pergunte além do que esta predeterminado, bem
como enfatize a andlise de microprocessos, por meio do estudo das

acoes sociais, individuais e grupais.

O foco de interesse sao os fendbmenos atuais, que sé poderao
ser analisados dentro de algum contexto de vida real. Segundo Gon-
calves, (2005, p.112), “a tarefa do pesquisador é buscar os significa-
dos darealidade, permeados pelo contexto histérico e social”

A pesquisa considera o objeto de forma complexa e relacional.
A andlise é feita com base no eixo tedrico defendido pelo pesquisa-
dor. E fundamental pensar a producdo do conhecimento, a obtencio
dos dados e o tratamento das técnicas utilizadas a partir de uma
visdo de mundo que corrobore a ciéncia e a realidade socialmente

construida, pensando na melhoria da vida dos sujeitos envolvidos.



ABORDAGEM QUANTITATIVA

A pesquisa quantitativa se constitui como uma pesquisa que
utiliza a quantificacdo na coleta de informacdes e no tratamento,
mediante técnicas estatisticas, tais como percentual, média, desvio-
-padrao, coeficiente de correlacdo, andlise de regressao, entre ou-
tros (Michel, 2005). Em geral, é utilizada, quando ha necessidade da
precisdo dos resultados, no sentido de evitar distorcdes na analise e
interpretacao dos dados

A abordagem quantitativa possibilita uma margem de seguran-
ca quanto as inferéncias, e gera medidas precisas e confidveis que
permitam uma andlise estatistica. Portanto, a pesquisa quantitativa
€ conseguida na busca de resultados exatos evidenciados por meio
de varidveis preestabelecidas, em que se verifica e explica a influén-
cia sobre as variaveis, mediante analise da frequéncia de incidéncias

e correlacoes estatisticas.

ABORDAGEM MISTA DE PESQUISA (QUANTI-QUALI)

Ao delinear a pesquisa como mista, o pesquisador precisa de
cuidados especificos, considerando a complexidade nas abordagens
de pesquisa qualitativa e quantitativa. Para Denzin (2010), o princi-
pal aspecto reside em desenvolver uma integracao qualitativa/quan-
titativa nos métodos de coleta ou andlise de dados. Esse elemento é
desafiador para os pesquisadores, pois requer amadurecimento da
relacao quantidade/qualidade. Na atualidade, essa discussao foi am-
pliada e, segundo Creswell (2010), existe compatibilidade entre as
duas, facilitando o processo de triangulacao de dados.

Na histéria da pesquisa, observa-se a predominancia dos méto-
dos quantitativos, associados ao método indutivo e a racionalidade
observavel, como se fosse a Unica abordagem valida. Para aceitacao
de pesquisas qualitativas em Ciéncias Humanas, foi percorrido longo
caminho. As discussoes, entretanto, ainda nao foram totalmente su-
peradas para garantir validade externa e confiabilidade as pesquisas
qualitativas, do mesmo modo que as quantitativas. Dada a comple-
xidade das escolhas metodoldgicas, concordamos com a afirmacao
de que “[...] ndo ha incompatibilidade entre métodos quantitativos e

qualitativos.” (HOWE, 1988, p. 16 apud DENZIN, 2010).



Quanto a técnica de coleta de dados

PESQUISA BIBLIOGRAFICA

Consiste em um levantamento reflexivo de dados e informa-
cOes ja publicadas, visando promover reflexdo e contribuicdo ao
tema enfatizado.

A pesquisa bibliografica é uma etapa basilar em qualquer tra-
balho cientifico, visto que envolve a coleta, analise e interpretacao
de dados e informacoes ja disponiveis na literatura sobre o tema es-
tudado. Ela possibilita ao pesquisador compreender o estado da arte
do seu objeto de estudo, identificando as lacunas de conhecimento e
construir, a partir da pesquisa, uma base sélida para suainvestigacao.
Existem diferentes tipos de pesquisa bibliografica, cada uma com ob-
jetivos e métodos diversificados. Este manual apresenta as principais

categorias de pesquisas bibliograficas.

Revisao Narrativa

A revisao narrativa, também denominada de revisao
tradicional, € um tipo de pesquisa bibliografica que deseja
descrever o estado geral de um tema com fundamento em
um levantamento amplo da literatura. Sua essénciaestdem
fornecer uma visao geral, ndo obrigatoriamente exaustiva,
sobre um assunto. O pesquisador emprega seu know-how
para selecionar os estudos mais relevantes e construir uma
narrativa logica e fluente. Esse tipo de revisao é util para
introduzir temas complexos, porém, € menos rigorosa em
termos metodoldgicos, o que pode, de uma certa forma,
impactar na reprodutibilidade de seus achados.

Dessa maneira, a pesquisa nao precisa esgotar todas
as fontes de informacdo, nem se valer de estratégias de
busca exaustivas ou complexas. A selecao dos estudos e a
interpretacao dos dados podem refletir, em certa medida,
a subjetividade dos autores. Assim, esse tipo de revisao é
amplamente utilizado para fornecer uma base teérica em
artigos, dissertacdes, teses e trabalhos de conclusao de
curso, sendo a adequada para averiguar temas de forma

introdutéria ou geral.

Revisao Sistematica

A Revisao Sistematica é umtipo de investigacao cienti-
fica que tem como principal caracteristica a possibilidade de
ser um estudo observacional retrospectivo ou experimental
com foco na recuperacao e analise critica da literatura.
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Tais revisoes testam hipdteses e tém como intuito
identificar, reunir, avaliar criticamente a metodologia de
pesquisa e sintetizar os resultados de diversos estudos
primarios. Sua finalidade é responder a uma pergunta de
pesquisa definida de forma clara, utilizando métodos sis-
tematicos e explicitos para recuperar, selecionar e avaliar
os resultados de estudos relevantes. Ao reunir e orga-
nizar os dados dos estudos primarios (suas unidades de
analise), a revisao sistematica é conhecida como a forma
mais robusta de evidéncia cientifica, sendo amplamente
utilizada na tomada de decisées tanto na pratica clinica
guanto na gestao publica.

E um tipo de pesquisa mais rigorosa e formal e segue
um protocolo previamente definido, com critérios claros
para a selecao dos estudos incluidos. Envolve etapas dis-
tintas: definicdo da pergunta de pesquisa; busca exausti-
va na literatura; avaliacdo da qualidade dos estudos e sin-
tese dos resultados.

A revisdo sistematica é amplamente utilizada em
areas da saude, como a medicina, em que a confiabilidade
das evidéncias é crucial para a tomada de decisoes clinicas.

Revisao Integrativa

A revisao integrativa emergiu como uma opcao
para revisar de forma rigorosa e combinar estudos que
utilizam diferentes metodologias, como delineamentos
experimentais e ndo experimentais, integrando seus re-
sultados. Esse método apresenta como ponto forte o po-
tencial de fortalecer as revisdes nas mais diferentes areas
do conhecimento, mantendo o rigor metodolégico carac-
teristico das revisoes sistematicas. A revisao integrativa
possibilita a combinacdo de dados de estudos tedricos e
empiricos, sendo Util para adefinicao de conceitos, identi-
ficacao de lacunas na pesquisa, revisao de teorias e anali-
se metodolégica de estudos sobre um determinado tema.

Seu diferencial esta na flexibilidade: pode incluir es-
tudos com diferentes metodologias (quantitativos e qua-
litativos) e explorar multiplas dimensdes de um problema.
Ao integrar pesquisas comdiferentes abordagens metodo-
légicas, a revisao integrativa expande significativamente
as possibilidades de andlise da literatura cientifica, permi-

tindo uma compreensao mais ampla de um fenémeno.



Revisao Bibliométrica

A revisao bibliométrica faz uso de métodos quanti-
tativos para analisar padroes na literatura cientifica, como
redes de coautoria, o impacto de publicacoes, e os padroes
de citacao. Ela serve para mapear a evolucao de um deter-
minado campo de estudo, identificar autores e instituicoes
mais importantes, bem como temas emergentes e lacunas
na pesquisa. Algumas ferramentas como o software VOS-
viewer ou o pacote Bibliometrix no R sao utilizados para

realizar analises bibliométricas.

Revisao de Escopo (Scoping Review)

A revisao de escopo tem o objetivo de mapear
a literatura existente sobre uma determinada tematica
de forma ampla e sistematica. Ela é menos focada do que
a revisao sistematica e pode ser utilizada para explorar
areas ainda pouco pesquisadas, identificar lacunas ou
guestdes emergentes.

Mesmo que nao tenha o rigor metodolégico de uma
revisao sistematica, ela colabora parauma visdo amplado
estado do conhecimento e é adequada para orientar futu-
ras pesquisas.

Diferentemente da revisdo sistematica, a revisido de
escopo é adequada a tépicos mais amplos, podendo agre-
gar varios desenhos de estudos com o objetivo de reco-
nhecer as evidéncias produzidas. O objetivo ndo é buscar
a melhor evidéncia sobre uma tematica, mas reunir os
varios tipos de evidéncias e mostrar como foram produzi-
das, apoiando os pesquisadores e, de certa forma, os tra-
balhadores, gestores e formuladores de politicas.

Os diversos tipos de pesquisa bibliografica ofere-
cem abordagens variadas para a andlise da literatura,
cada uma com suas caracteristicas e finalidades especifi-
cas. Ao passo que a revisao narrativa oferece uma visao
geral de um tema, as revisoes sistematicas e de meta-a-
nalise fornecem uma analise mais detalhada e rigorosa.
Em contrapartida, as revisoes integrativas e de escopo
sdo Uteis para explorar a complexidade de temas amplos
e emergentes. A escolha do tipo de revisao depende dos

objetivos do estudo e danatureza da questao de pesquisa.

MANUAL BASICO: COMO PRODUZIR UM ARTIGO CIENTIFICO




Ofi i RONE KON E:

O ESTUDO DE CASO

A pesquisa do tipo estudo de caso, também conhecida como case,
€ uma estratégia de pesquisa cientifica que permite investigar um tema
de forma aprofundada. E uma metodologia que pode ser aplicada em
diversas areas do conhecimento, como psicologia, sociologia e adminis-
tracao. O objetivo é produzir conhecimento detalhado sobre o assunto,
gue pode ser usado para novos estudos ou como prova social.

As principais vantagens do estudo de caso sdo o estimulo a no-
vas descobertas, em virtude da flexibilidade e do planejamento; én-
fase na totalidade relacionada a multiplicidade dos procedimentos
e a simplicidade da coleta e andlise dos dados. Segundo Gil (1991,
p.51) “é caracterizado pelo estudo profundo e exaustivo de um ou
de poucos objetos, de maneira que permita o seu amplo e detalhado
conhecimento, tarefa praticamente impossivel mediante os outros

delineamentos considerados.”
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PESQUISA-AGAO

A pesquisa-acdo constitui-se como um método de pesquisa so-
cial que visa resolver problemas coletivos e compreender as causas
de uma situacdo. E uma estratégia interativa que se caracteriza por
ser realizada em estreita colaboracdo entre os pesquisadores e os
participantes (Thiollent, 2011). Possui base empirica e objetiva pro-
duzir mudancas na situacao ou objeto pesquisado.

Segundo Oliveira-Formosinho (2014), a investigacdo-acao
deve ser permeada pela construcao de um conhecimento profissio-
nal relevante, levando em consideracao o contexto social, histérico

e cultural, suscitando desafios éticos ao pesquisador e a acao social.



PESQUISA DE CAMPO

A pesquisa de campo é uma metodologia de investigacao que en-
volve a coleta de dados diretamente no ambiente natural onde os feno-
menos ocorrem. Essa abordagem permite observar e interagir com os
sujeitos e contextos de interesse, proporcionando uma compreensao
mais profunda e contextualizada do tema estudado.

Os principais passos da pesquisa de campo incluem:

e Definicao do problema: identificar a questdo de pesquisa
e os objetivos.

e Planejamento: escolher olocal, os participantes e os mé-
todos de coleta de dados, como entrevistas, questiona-
rios ou observacoes.

e Coletadedados:realizar apesquisanolocal, registrando
informacodes de forma sistematica.

e Analise de dados: interpretar os dados coletados para
identificar padroes e insights.
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ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Nesse momento, apresentam-se os resultados desenvolvidos na coleta dos
dados obtidos por meio das entrevistas, observacoes, questionarios, entre outras
técnicas, quando necessario.

CONSIDERACOES FINAIS

Apbs a analise e discussao dos resultados, sdo apresentadas as considera-
coOes, evidenciando com clareza e objetividade as deducdes extraidas ao longo do
seu trabalho.

Neste topico, relacionam-se as diversas ideias desenvolvidas pelo autor e as
contribuicdes trazidas pela pesquisa.

Cabe, ainda, lembrar que as consideracoes finais significam o fechamento do
trabalho, no qual se responde as hipéteses enunciadas (quando existirem) e aos ob-
jetivos determinados no estudo, que se encontram na Introducdo. Portanto, ndo
se deve incluir nessa secao ideias, dados ou questionamentos novos, ou qualquer
assunto que nao tenha sido apresentado anteriormente.

Deve-se, sempre que possivel, explicitar as dificuldades e limitacdes encon-
tradas na elaboracao do artigo, bem como sugestoes para aprofundamentos futu-
ros do tema.




REFERENCIAS

(Norma ABNT NBR 6023:2018):

ANBR 6023 estabelece diretrizes para a elaboracao de referéncias bibliogra-
ficas. Ela é utilizada principalmente em trabalhos académicos, artigos cientificos e
outras publicacdes, padronizando a apresentacao das informacoes sobre as fontes
consultadas, como livros, artigos, sites e outros documentos.

A norma define os elementos que devem ser incluidos nas referéncias, como
autor, titulo, edicao, local de publicacao, editora e ano. Além disso, a NBR 6023
também orienta sobre a formatacao dessas referéncias, contribuindo para a clare-
za e a uniformidade na citacao de fontes.

Aqui estao orientacoes basicas para formatar referéncias de acordo com a
NBR 6023:
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e Anpalavra “REFERENCIAS” deve estar no topo da pagina, em negrito, e
com alinhamento centralizado;

e Asreferéncias da lista devem estar alinhadas a esquerda;

e Espacamento simples de entrelinhas;

e Separadas entre si por uma linha em branco de espaco simples;
e Afonte étamanho 12;

e S3o0 ordenadas alfabeticamente pelo ultimo sobrenome do autor se-
guindo-se a ordem cronolégica crescente de publicacao quando hou-
ver mais de uma referéncia do mesmo autor.

Seguem alguns exemplos para diferentes tipos de fontes:

Livro:

SOBRENOME, Nome do autor. Titulo do livro. Edicao. Local de publicacdo: Editora, ano.

Exemplo: SILVA, José da. Fundamentos de biologia: uma introducao.
3.ed. Sao Paulo: Editora XYZ, 2020.
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Artigo em periddico:

SOBRENOME, Nome do autor. Titulo do artigo. Nome da Revista, volume, nimero,
paginas inicial-final, ano.

Exemplo: CADERNOS IPPUR/UFRJ. Rio de Janeiro: UFRJ/IPPUR,
1986 -. PIQUET, Rosélia P.da S. A avaliacao de projetos como um novo
campo de pesquisa. In: LAVINAS, Lena; CARLEIAL, Liana Maria da Fro-
ta; NABUCO, Maria Regina (Org.). Reestruturacao do espaco urbano e
regional no Brasil. Sao Paulo: ANPUR/HUCITEC, 1993. p. 97-108.

Capitulo de livro:

SOBRENOME, Nome do autor. Titulo do capitulo. In: SOBRENOME, Nome do orga-
nizador (Org.). Titulo do livro. Edicdo. Local: Editora, ano. p. paginas do capitulo.

Exemplo: PIQUET, Rosélia P.da S. A avaliacao de projetos como um

novo campo de pesquisa. In: LAVINAS, Lena; CARLEIAL, Liana Mariada
Frota; NABUCO, Maria Regina (Org.). Reestruturacao do espaco urba-
no e regional no Brasil. Sdo Paulo: ANPUR/HUCITEC, 1993. p. 97-108.

Dissertacoes e Teses:

SOBRENOME, Nome do autor. Titulo. Ano. Tipo de documento (Dissertacdo ou
Tese) - Instituicdo, Local.

Exemplo: COHEN, Tamara Tania. Renovac¢ao urbana: um estudo de
caso da EMURB. 1979. 101 f. Dissertacao (Mestrado em Ciéncias)

- Coordenacao dos Programas de Pés-Graduacao de Engenharia, Uni-
versidade Federal do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro.

Revista:

SOBRENOME, Nome do autor. Titulo da publicacao. Cidade de publicacao: edito-
ra, numeracao do volume e/ou ano e data da publicacao.

Exemplo: CARDOSO, Adauto Lucio. Visdes da natureza no processo
de constituicdo do urbanismo moderno. Cadernos IPPUR/UFRJ, Rio
de Janeiro, v. 14,n. 1, p. 119-150, jan./jul. 2000.




Site (conteudo online):

SOBRENOME, Autor. Titulo do artigo. Ano. Disponivel em: link completo. Acesso
em: dia més ano.

Exemplo: LAZARI, Ana. Normas ABNT para Referéncias de: Site, Ar-
tigo, Livro ou Revista. 2019. Disponivel em: https://formatacaoabnt.
com/normas-abnt-para-referencias-site-artigo-livro-revista. Acesso

em: 21 jun.2019.

Obs: 0 més de acesso tem que ser abreviado. Quando no artigo houver
titulo e subtitulo, somente o titulo ficara em negrito.
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E quando nao houver aindicacao do ano?

Nos casos de nao haver o ano da publicacao do texto no site, coloca-se o que
consta no copyright (no rodapé do site, apos o simbolo ©). No exemplo abaixo, a
letra c é colocada junto ao ano para designar que pertence ao copyright:

BRASIL ESCOLA. Como o forré tornou-se conhecido. c2024. Disponivel em: ht-
tps://brasilescola.uol.com.br/cultura/forro.htm. Acesso em: 13 dez 2024.

E se no site nao constar o nome do autor?

NOME DO SITE. Titulo do artigo. Ano. Disponivel em: link completo. Acesso em:
dia més ano.
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Normas de apresentacao
grafica do artigo

A4

3cm

TITULO DO ARTIGO:
SUBTITULO

Nome e sobrenome do primeiro autor’|
Nome e sobrenome do segundo autor”’|

RESUMO

os conceitos de &0 e de Gestdo da ir 50 no ambito da

Ciéncia da Informago e o's eu valor operativo quando a plicado a Sistemas de
Informagao com um elevado nivel de complexidade. D esenvolve-se o conceito de
Sistema de Informagéo e o p ensamento sistémico a p artir dos estudos da Teoria
Geral dos Sistemas de Ludwig von Bertalanfly e da relagao estabelecida por Piero

ella_entre es\rulum ou unidadee sistema d e informagéo. Abordam-se,

s possiveis dese tipologias de sistemas. Analisa-se
onceito de Slslema Tecnolégico de Informagéo e as suas relagdes com a G esﬁo
s O

Conclui-se com a analise das i

3cm

desafios da Gestao do Conhecimento na criagao da Inteligéncia Compemlva e da
Gestao da Inovagao nas organizagdes. Exemplo de resumo retirado de Marques
2017).

Palavras-chave: palavra 1; palavra 2; palavra 3; palavra 4.

ABSTRACT

Resumo em outro idioma. Elemento opcional.

eywords: keyword 1; keyword 2; keyword 3; keyword 4.

INTRODUGAO

“A introdugao é a parte inicial do artigo na qual devem constar a delimitagdo
o assunto tratado, os objetivos da pesquisa e o utros elementos necessarios paral
ituar o tema do artigo.” (Associagéo Brasileira de Normas Técnicas, 2018, p. 5).

Exemplo de ciaglo diots-
linhas devem ser desta

citagoes diretas, no texto,

Pequeno curriculo dos autores, contendo a vinculagdo institucional ¢ enderego de e-mail.
ara artigos entregues em disciplinas de cursos, este espago pode ser utilizado para
informagdes institucionais como o nome da Universidade, d o curso, da disciplinae do

professor responsavel.

+ Profissio — Instituigio a que estd vinculado. Titulagdo. E-mail: xxx(@xxx.com.br.

2cm

2cm

FORMATACAO

Segundo a NBR 14724, o texto deve ser
digitado no anverso da folha, utilizando-se pa-
pel de boa qualidade, formato A4 (210 x 297
mm), e impresso na cor preta, com excecdo das
ilustracoes.

Utiliza-se a fonte tamanho 12 para o tex-
to (solicita-se o uso da fonte Times New Ro-
man ou Arial); e tamanho 10 para as citacoes
longas, notas de rodapé, paginacao e legendas
das ilustracoes, tabelas, graficos e quadros.

O artigo deve conter, em média, de 15 a
20 paginas.

MARGENS

As margens sao formatadas pela distri-
buicdo do proéprio texto, no modo justificado,
dentro dos limites padronizados, com as se-
guintes medidas:

Superior: 3,0 cm da borda da pagina;
Esquerda: 3,0 cm da borda da pagina;
Direita: 2,0 cm da borda da pagina;

Inferior: 2,0 cm da borda da pagina.

PAGINAGCAO

A numeracao deve ser colocada no can-
to superior direito, a 2 cm. da borda da pagina
com algarismos arabicos e tamanho da fonte
10. A primeira pagina ndo leva nimero, mas é

contada.



ESPACAMENTO

O espacamento entre as linhas é de 1,5 cm. As notas de roda-
— pé, o resumo, as referéncias, as legendas de ilustracoes e tabelas,
— . ~ . . a1 . .
— as citacoes textuais de mais de trés linhas devem ser digitadas em
espaco simples de entrelinhas.

As referéncias listadas no final do trabalho devem ser sepa-
radas entre si por um espaco simples.

DIVISAO DO TEXTO

Na numeracao das secdes, devem ser utilizados algarismos arabicos. O indi-
cativo de uma secdo secunddria é constituido pelo indicativo da secao primaria a
gue pertence, seguido do nimero que lhe foi atribuido na sequéncia do assunto,
com um ponto de separacao: 1.1; 1.2.

Aos Titulos das secoes primarias, recomenda-se que:

a) seus titulos sejam grafados em caixa alta, em negrito, com fonte 12,
precedido do indicativo numérico correspondente;

b) nas secdes secundarias, os titulos sejam grafados em caixa alta, com
fonte 12, precedido do indicativo numérico correspondente;

c) nas secdes terciarias e quaternarias, utilize-se somente a inicial
maiuscula do titulo, com fonte 12, precedido do indicativo numérico

correspondente.

Os termos em outros idiomas devem constar em italico, sem aspas. Contudo,
se o termo estrangeiro ja foi incorporado a lingua portuguesa na sua forma original,
e que nao precise ser traduzido ou explicado, ndo ha necessidade do uso em italico.

Alguns exemplos: a priori, on-line, know-how, idem, blog, download.
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( )
@ a) a tabela possui seu nimero independente e consecutivo;

— b) o titulo da tabela deve ser o mais completo possivel, dando indica-

ILUSTRAGOES E TABELAS

As ilustracoes dizem respeito a quadros, graficos, desenhos, mapas, fotogra-
fias, organogramas ou outros elementos de sintese necessarios a complementacao
e melhor visualizacao.

Quanto as tabelas, elas constituem uma forma adequada para apresentar da-
dos numéricos, principalmente quando compreendem valores comparativos.

Recomenda-se o seguinte:

coes claras e precisas a respeito do conteudo;

c) o titulo deve figurar acima da tabela, precedido da palavra Tabela e
de seu numero de ordem no texto, em algarismos arabicos;

d) devem ser inseridas o mais préximo possivel ao texto onde foram
mencionadas;

e) aindicacdo da fonte, responsavel pelo fornecimento de dados utili-
zados na construcdo de uma tabela, deve ser sempre indicada no roda-

pé desta, precedida da palavra “Fonte”.
T SO S OSSOSO RO PSSP PP )

CITACOES
As citacoes podem ser feitas de forma direta ou indireta.
CITACAO DIRETA

Na forma direta, utilizam-se exatamente as palavras do autor citado. Na citacao
direta, deve haver o nome do autor, ano e pagina, podendo a citacdo ser curta ou longa:

CURTA: até 3 linhas, no maximo, incluida no corpo do texto, entre aspas.

LONGA: mais de 3 linhas, deve ser separada com um recuo de paragrafo de
4,0 cm, em espaco simples no texto, com fonte 10, sem aspas.

Exemplo: “A ciéncia, enquanto contelddo de conhecimentos, sé se pro-
cessa como resultado da articulacdo do légico com o real, da teoria com
arealidade”(Severino, 2002, p. 30).

No caso da citacao direta, deve-se comentar o texto do autor citado e nunca
concluir uma parte do texto com uma citacao.



CITAGAO INDIRETA

A citacao indireta, denominada de conceitual, reproduz ideias da fonte con-
sultada, sem, no entanto, transcrever o texto. E “uma transcricdo livre do texto do
autor consultado” (ABNT, 2001, p. 2). As palavras sdo proprias, mas explicam o con-
ceito de outro autor, sempre integrado ao texto principal.

Exemplo: Dentro da perspectiva teérica de Demo (1990), a educacao
tem tudo a ver com qualidade, e, na era da informacao em que vivemos,
ter dominio dos aparatos tecnolégicos interfere diretamente no pro-
cesso de ensino e aprendizagem nas instituicoes escolares.

NOTAS DE RODAPE

As notas de rodapé destinam-se a prestar esclarecimentos e tecer conside-
racoes, servem ainda para informar a titulacao e outras informacoes pertencentes
ao(s) autor(es).
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DICAS FINAIS DO MANUAL

@ Revise: certifique-se de que o texto esta claro e sem erros gramaticais.
Use ferramentas como Grammarly ou Antidote para ajudar na correcao.

Formatacao: verifique se todas as partes do artigo estao formatadas con-
forme as normas da ABNT.

Referéncias: use gerenciadores de referéncias como Mendeley ou Zotero
para garantir que todas as citacoes estao devidamente formatadas.
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JOAO LUIS MEL
FILGUEIRAS

Mestre em Administracdo e Controladoria pela Universidade Federal
do Ceard em 2011, com especializacdo em Administracdo Financeira
pela Universidade de Fortaleza em 2005, e formado em Administracdo
de Empresas pela Universidade Estadual do Ceara (1987). Coordenador
Pedagogico dos cursos de MBA/Epecializacao da Escola Superior do
Parlamento Cearense - UNIPACE.Atualmente leciona na Escola Superior
do Parlamento Cearense, na Faculdade das Américas - FADAM e na Uni-
versidade Vale do Acarau/CE, além de tutor dos cursos de Administracao
e Administracdo em Gestao Publica da UFC/UAB.

DA joaofilgueiras@uol.com.br

LiDIA ANDRADE

LOURINHO

Pés-doutora em Saude Coletiva pela Universidade Estadual do Ceara
(UECE). Doutora em Saude Coletiva (UECE/UFC/UNIFOR). Mestre em
Educacdo em Saude (UNIFOR). Pedagoga. Fonoaudidloga. Psicopedagoga.
Pesquisadorado Laboratério de Satide nos Espacos Educacionais com foco
na Educacdo em Saude e na Formacdo em Saude, ligado ao Doutorado
em Saude Coletiva da Universidade de Fortaleza (UNIFOR). Avaliadora
de curso de graduacdo do INEP-MEC. Docente dos Cursos de Mestrado
Profissional Ensino na Saude, Gestdo em Saude e Saude da Crianca e do
Adolescente da Universidade Estadual do Ceara. Professora do curso de
Enfermagem e Psicologia e presidente da Comissao Propria de Avaliacdo
daFaculdade Luciano Feijao. Diretora Académica da Escola Superior do
Parlamento Cearense - UNIPACE.

I lidiandrade67@gmail.com

MARLUCE
TORQUATO LIMA
GONCALVES

Mestre e doutoraem Educacao pelo Programa de Pés-Graduacdo em Edu-
cacao da UECE. Pesquisadora na area da Gestao Educacional, Tecnologias
Digitais, Educacéo a Distancia e formacao de professores. Professora adjunta
da Universidade Estadual do Cear4, com lotacao no Centro de Educacao,
Ciéncias e Tecnologia da Regido dos Inhamuns (CECITEC). Pedagoga, atual-
mente exerce a funcdo de Assessora da Presidéncia da UNIPACE.

P<I marluce.torquato@al.ce.gov.br



MARUZA LEAL DE
PAULA PESSOA

Mestre em Psicologia da Educacéo pela Faculdade Internacional de
Cursos Livres (2014), com Especializacdo em Gestdo Escolar pela Uni-
versidade Federal do Ceara - UFC (2009). Especializacao Psicopedagogia
pela Universidade Estadual Vale do Acarati - UVA em (2002), Especiali-
zacdo em Educacdo Especial pela Faculdade Ateneu (2004) e formadaem
Pedagogia (1998) e em Matematica (2002) pela Universidade Estadual
do Ceara. Coordenadora Pedagégica dos cursos de MBA/Especializacdo
da Escola Superior do Parlamento Cearense - UNIPACE.

>< maruza.leal@al.ce.gov.br

Mestre em Gestao de Negdcios Turisticos pela Universidade Estadual do
Ceara. (UECE). Especialista em Informatica pela Universidade Federal
do Ceara. (UFC). Especialista em Politicas Publicas para Cidades Inte-
ligentes pela Universidade de Sao Paulo em parceria com o Tribunal de
Contasdo Ceara (USP/TCE). Especialistaem Ciéncias Politicas Sociedade
e Governo (UVA/UNIPACE). Especialista em Gestio de Negocios pela
Fundacdo Dom Cabral. Coordenadora da Qualificacdo de Servidores
da Escola Superior do Parlamento Cearense - UNIPACE da Assembleia
Legislativa do Ceara.

< hormamdavid@hotmail.com

STEFANIAMARCIA

CAMARA MONTEIRO

Mestre em Planejamento e Politicas Publicas - UECE. Psicdéloga. Psicope-
dagoga. Formacao em Psicoterapia Breve. Formacao em Orientacdo Pro-
fissional e de Carreira pelo Instituto do Ser. Servidora publicade carreirada
Assembleia Legislativa do Estado do Ceara. Facilitadoraem treinamentos na
areade Gestao de Pessoas. Experiéncia de ensino na Universidade Estadual
Vale do Acarat - UVA. Membro da equipe executiva do Nucleo de Estudos e
Pesquisas em Parlamento Aberto e Democracia- NEPPAD, que esta ligado
a Escola Superior do Parlamento Cearense - UNIPACE.

DA stefaniamarcia@yahoo.com.br
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TAISE DE ALMEIDA
VASCONCELOS

Doutoranda em Politicas Publicas pela Universidade Estadual o Ceara
- UECE, Mestra em Planejamento e Politicas Publicas pela UECE, Espe-
cialistaem Controladoria Governamental pela UFC, Graduada em Direito
pela UNICHRISTUS e em Gestao Publica pela UNIFOR. Atualmente é
Professora na Escola Superior do Parlamento Cearense - UNIPACE.
Atua como Advogada e Consultora na Administracao Publica.

<] vasconcelostaise@gmail.com
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